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APRESENTACAO

Depois de 5 anos atuando como organizacdo estruturante do Pacto pela Educagdo do Pard, o
Synergos Brasil se propde a relatar esta experiéncia.

Nos Ultimos 30 anos, o Synergos acumulou aprendizados internacionais no apoio a parcerias
voltadas ao enfrentamento de problemas ligados a pobreza e a desigualdade. Somado a isso,
minha experiéncia pessoal, baseada na busca incessante de articulagdes, a partir da Organizacao
Ndo Governamental (ONG) Roda Viva, de governos (municipal e federal), de organismos interna-
cionais (BID) e do setor privado (Instituto Unibanco), tornou vital viver a experiéncia de apoiar a
concepcdo, implantacdo e validacdao de uma Parceria Multissetorial.

Parcerias podem e devem ser efetivadas na area social, articulando a¢Ges no interior dos governos,
entre diferentes niveis de governo, entre organizacdes da sociedade civil, entre iniciativas do setor
privado, e até entre dois ou mais destes atores. As Parcerias Multissetoriais, entretanto, almejam
envolver todos os diferentes setores e atores-chave, em diversos niveis, atuando articuladamente
em funcdo de uma agenda comum, na busca de solu¢des para problemas sociais complexos.

Baseadas na andlise sistémica de problemas, como a pobreza, a desigualdade, a violéncia, a educacdo, a de-
gradacdo ambiental ou a falta de oportunidades para a juventude, as Parcerias Multissetoriais buscam criar
as condicGes para que se estabeleca um processo colaborativo, em torno de metas e objetivos pactuados.

No caso do Par3, a parceria se estabeleceu em funcdo da melhoria dos resultados educacionais do
estado que, em 2012, constituiam um verdadeiro entrave, tanto para o processo de desenvolvimento
sustentavel, quanto para a inclusdo das novas geragdes de paraenses.

Isto porque, naguele ano, a taxa de escolaridade média da populacdo era de apenas 5,9 anos, enquanto a
meédia nacional chegava 7,2 anos e somente 30% dos jovens concluiam o Ensino Médio, destinando a grande
maioria ao subemprego, ao desemprego, ou as atividades marginais. Enquanto isto, o setor privado amargava
a caréncia de mao de obra qualificada para atender as necessidades de um mercado em expansao.

Realmente nao foi tarefa facil mobilizar parceiros de todos os setores e niveis; conceber e implantar uma
governanca que refletisse esta composicdo multissetorial e descentralizada; apoiar a Secretaria de Educa-
¢do na implantacdo de uma gestao para resultados, com a criacdo de um Escritério de Projetos; apoiar a
implantacdo do Sistema Paraense de Avaliacdo da Educagdo Basica; implantar um Sistema de Reconheci-
mento e promover estratégias de fortalecimento de uma cultura comum e de manutencdo da motivacao.

Enfim, tivemos muito o que comemorar com a divulgac¢do dos resultados do IDEB 2015. O Para
cresceu em todos os niveis, sendo que, no Ensino Médio, registrou-se o segundo maior crescimento
do Brasil, subindo quatro posi¢Ges no ranking nacional. Além disto, a taxa de escolaridade média da
populacdo alcancou 9,1 anos e a percentagem de jovens até 19 anos concluintes do Ensino Médio
chegou a 40,2%. Animado com este sucesso, o governo do Para, através da SEDUC, passou a assumir
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as funcgdes de Organizacdo Estruturante da iniciativa, a partir do segundo semestre de 2016.

Se o periodo entre 2013 e 2015 revelou um incrivel impacto das propostas do Pacto, a continui-
dade deste crescimento ndo ocorreu de 2015 a 2017. Os resultados da avaliacdo nacional de
2017 revelaram o tamanho do problema da educacdo em todo o pais. Comparando os resultados
da rede publica- estadual e municipal- entre 2015 e 2017 verificam-se ganhos pouco signifi-
cantes ou estagnacao da média nacional em todos os niveis. No Pard também ndo houve o que
comemorar. O estado sé conseguiu se equiparar aos resultados nacionais nas séries iniciais do
Ensino Fundamental, com um crescimento de 0.2 do IDEB.

Nas séries finais do Ensino Fundamental, o crescimento foi zero, enquanto o nacional foi de 0.2. No
Ensino Médio, pior que a estagnacdo da rede publica do pais, o Para decresceu 0.2 em seu IDEB.

Resultados gerais num estado com 144 municipios, entretanto, podem encobrir outros aspectos
da realidade. Como uma das principais propostas do Pacto era uma iniciativa de prototipagem,
com os chamados Municipios Piloto do Pacto (MPP), em que agueles que aderissem se compro-
metiam a implantar efetivamente seus principios, faz-se necessario um olhar mais atento sobre
os resultados deste grupo. Verifica-se entdo que, em média, o crescimento do IDEB dos MPPs foi
bem superior ao dos demais municipios paraenses, em todos os niveis.

Ao final do Ensino Fundamental |- 52 série, enquanto o percentual médio de crescimento do IDEB nos MPPs foi
de 14%, nos demais municipios a média de crescimento foi de apenas 9%. Além disto, nesta fase do EF |, dos

40 MPPs, 35% tiveram crescimento maior que a média estadual e nacional, sendo que 10%, como Bonito (0.9),
Moju e Oriximina (0.7) cresceram mais que o dobro desta média, e 42.5% superaram a meta prevista para 2017.

Ja no final do Fundamental II- 92 série, enquanto os MPPs tiveram um crescimento positivo em
2%, os demais municipios decresceram seu IDEB em 2%. Nesta fase, mais da metade dos MPP
apresentou crescimento positivo e 40% igual ou superior a média nacional, sendo que 6 cresce-
ram mais que o dobro desta média, com destaque para Breves, na llha de Marajé, Ourém e Breu
Branco que obtiveram um ganho de 0.9, 4.5 vezes maior que a média nacional.

Este documento procura desvendar os fatores de sucesso e os desafios enfrentados e, através do
relato, revelar a riqueza dessa experiéncia, para uma grande variedade de pessoas que se inte-
ressem pela compreensdo dos processos colaborativos. Nesse sentido, buscamos identificar os
fatores-chave para 0s n0ssos sucessos e para 0s N0ssos fracassos.

Esperamos, sinceramente, propiciar ao leitor uma ideia, a mais proxima possivel, da “dor e deli-

cia” associadas a fantastica experiéncia de se implantar uma Parceria Multissetorial, destinada ao
enfrentamento de um problema tdo complexo quanto urgente.

Aproveitem a leitural
Wanda Engel
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AGRADECIMENTOS

O sucesso de uma ac¢do colaborativa, como a do Pacto pela Educacdo do Para, ndo pode ser cre-
ditado a nenhum parceiro em especial. Na verdade, ele é fruto justamente do trabalho articulado
de todos e de cada um. Sabemos, entretanto, como é importante reconhecer os gue mais se des-
tacaram neste esforco coletivo.

E claro que o Pacto n3o existiria sem o apoio irrestrito do governo do estado, tanto do governador
Simdo Jatene, quanto de sua equipe de gabinete e de seus secretdrios da area social e de planeja-
mento. Ai sobressaem os secretarios de Educacdo, especialmente Claudio Ribeiro, Helenilson Pon-
tes e Ana Claudia Hage, que entenderam a importancia da iniciativa para os destinos da educacao
publica paraense, e dedicaram forga politica, competéncia técnica e compromisso administrativo
para o alcance de seus resultados.

Outro ator de crucial importancia foi o Banco Interamericano de Desenvolvimento, ndo apenas
pela operacdo de empréstimo que garantiu as bases financeiras para implantacdo de parte subs-
tancial do Plano Estratégico, mas especialmente pelo apoio técnico prestado a gestdo da Secre-
taria Estadual de Educacdo. Por outro lado, o setor privado, quer através de empresas, quer de
institutos e fundacdes empresariais, exerceu um papel importantissimo. Eles foram os parceiros
financeiros, que deram suporte para o trabalho do Synergos como Organizacdo Estruturante; os
parceiros programaticos, que implantaram ac¢des de sua iniciativa no Para; os parceiros de gover-
nanga, que atuaram como membros dos comités; ou 0s parceiros técnicos, que prestaram asses-
soria em diferentes campos.

A chegada do Pacto aos municipios ndo ocorreria sem o apoio das Associacdes e Consorcios Mu-
nicipais e da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (UNDIME-PA), além dos pre-
feitos que aceitaram participar da proposta dos Municipios Piloto do Pacto. Mas, sem duvida, os
mais importantes atores foram diretores, professores, alunos e familiares das escolas paraenses.
Foi no ch3o da escola que o Pacto ganhou forca e concretude. E |4 que os resultados vém sendo
efetivamente alcangados.

Finalmente, é preciso agradecer aos profissionais que atuaram na equipe do Synergos, durante
estes cinco anos, e que investiram energia, competéncia técnica, paciéncia e resiliéncia na fan-
tastica proposta de validar uma tecnologia capaz de promover e dar sustentabilidade a uma acdo
colaborativa, voltada para a melhoria da educacdo no estado do Para.
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O QUE E O SYNERGOS

O Instituto Synergos é uma instituicdo global, sem fins lucrativos, que promove a articulacdo entre
atores diversificados para enfrentar os complexos problemas relativos a pobreza e criar oportuni-
dades para a promocdo de individuos, de familias e de comunidades.

Com larga experiéncia na construcdo e gestdo de parcerias, o Synergos Institute é reconhecido
internacionalmente por sua competéncia na utilizacdo de pensamento sistémico na analise de pro-
blemas complexos, na formacdo de um novo tipo de lideranca- lideranca ponte- e no trabalho de
transformacdo pessoal, como base para a transformacdo social. Além disto, promove a filantropia
estratégica e o investimento social global, através de uma rede internacional de filantropos.

O Instituto Synergos tem 30 anos de existéncia e, durante a sua caminhada, tem contribuido para
promover mudancas em mais de 30 paises. Enquanto na India o foco é o combate & desnutricdo
infantil e o fortalecimento da mulher na comunidade, na Namibia atua combatendo a desnutri¢ao
infantil e na Africa do Sul prioriza o desenvolvimento profissional, o treinamento e capacitacdo de
lideres, o compartilhamento das informacgdes e 0 apoio a projetos de saude, sempre com vistas a
diminuir a pobreza e a desigualdade, por meio de parcerias multissetoriais.
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SYNERGOS BRASIL NA PRATICA

O Synergos Brasil funcionou como Organizacdo Estruturante — Backbone Organization- do Pacto
pela Educacdo do Para, entre 2012 e 2016. Neste periodo, atuou na concepg¢ao de uma Agenda
Comum, com metas, resultados e um plano de ac8es prioritarias; na mobilizacdo de parceiros mul-
tissetoriais, especialmente do setor privado; na criacdo de um sistema de governanca participativa
e descentralizada; e na implantagdo de uma gestdo colaborativa com foco em resultados.

Suas atividades incluiram também o apoio a projetos estratégicos; a manutencdo de uma comunica-
¢do estruturada; o acompanhamento dos resultados e o reforco a identidade grupal; e a motivagao.

O Pacto, em seu escopo, propde um olhar sistémico sobre a problematica da educacdo. Ele reco-
nhece que as escolas tanto formam quanto refletem a sociedade em que vivemos — especialmente
a desigualdade de oportunidades. Além das necessarias mudancas na gestdo do sistema publico,
ele propde trabalhar com outros setores sociais que influenciam diretamente os resultados educa-
cionais ou sdo influenciados por eles.

O Pacto reconhece que a transformacao social requer ampla mudanca de atitude da sociedade. Sé
isto pode dar sustentabilidade e continuidade ao processo de melhoria. Assume também o quanto
é dificil implantar a inovagdo em grandes sistemas. Por isso, busca reunir ideias e solu¢des de dife-
rentes setores-governo, empresas e sociedade civil- para estimular as mudancas.

Considerando que os tempos, 0s processos, as logicas e até o vocabuldrio dos trés setores sdo
muito diversificados, acredita que é necessaria a existéncia de uma nova lideranga, capaz de criar
pontes e construir lacos de confianca.

Iniciado no segundo semestre de 2012, o Pacto foi concebido em 4 fases: Anos Iniciais, 2012 e
2013; Anos Intermediarios, 2014 a 2016; e Ano Final, 2017, quando o Synergos apoiou a SEDUC na
funcdo de Organizacdo Estruturante, seguidos de um periodo de sistematizacao.

Durante todas as fases, foram desenvolvidas estratégias de transferéncia que possibilitassem a

Secretaria Estadual de Educacdo (SEDUC) assumir gradativamente as fung¢bes de Organizacdo Es-
truturante do Pacto, o que realmente ocorreu no segundo semestre de 2016.
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1. COMO TUDO COMECOU

Em 2012, o estado do Pard se encontrava dian-
te de um aumento expressivo da quantidade de
grandes projetos produtivos, implantados ou
em fase de implantacdo, com alto volume de
recursos financeiros sendo aplicados. Isso repre-
sentava uma enorme demanda por mao de obra
qualificada.

O sistema educacional do estado, entretanto,
apresentava um dos piores desempenhos na-
cionais, mostrando-se incapaz de atender as
demandas do mercado, constituindo-se em um
verdadeiro entrave ao processo de desenvolvi-
mento. A necessidade de se promover uma me-
Ihoria nos resultados educacionais era estratégi-
ca e urgente.

Em maio deste mesmo ano, durante uma reu-
nido em que estavam presentes o governa-
dor Simdo Jatene, a representante do Instituto
Synergos Wanda Engel e o responsavel pela

2. O CONTEXTO

O contexto de surgimento do Pacto em 2012
foi marcado pela existéncia de um cenario so-
cioecondmico bastante favoravel, convivendo
com um cenario educacional extremamente
desfavoravel.

No cenario socioecondmico, incluiam-se, além
de grandes projetos produtivos e do volume
substantivo de recursos sendo aplicados, im-
portantes mudancas do perfil produtivo e
enorme demanda por mao de obra qualifica-
da, o que representava uma oportunidade de
melhoraria das condicdes socioeconbmicas da

area da educacdo do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), Marcelo Perez, frente a
proposta de uma operacgao de empréstimo para
a area educacional, surgiu a ideia de se construir
uma Parceria Multissetorial, voltada para a me-
lhoria dos resultados da educacdo no estado.

Para viabilizar esta proposta, o Instituto Syner-
gos colocou a disposicdo da iniciativa sua expe-
riéncia internacional na implantacdo de parce-
rias, sua capacidade de construir pontes entre
liderangas e sua credibilidade junto a diferentes
setores sociais, para atuar como Organizacao Es-
truturante da parceria.

O objetivo do Synergos, nesta iniciativa, era con-
ceber, validar e transferir uma tecnologia social
voltada para a construcdo e para a sustentabi-
lidade de Parcerias Multissetoriais focadas em
problemas sociais complexos, como os ligados a
Educacdo Publica.

populacdo, especialmente para as novas gera-
¢Oes de paraenses.

Por outro lado, o baixo percentual de jovens de
até 19 anos com Ensino Médio (EM) concluido
(no Pard, de 31.7%, na Regido Norte média de
36,6% e a média nacional de 50,2%), a exis-
téncia de uma das maiores taxas de abandono
escolar no EM (no Pard, de 20,8% e a média
nacional de 11,7%) eram responsaveis por
uma inaceitdvel taxa de escolaridade média da
populacdo (no Para, de 5,9 anos e a média na-
cional de 7,2 anos).
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Em sintese, quase 70% dos jovens paraenses
estavam excluidos das perspectivas de desen-
volvimento e destinados ao subemprego ou
desemprego, por impossibilidade de insercdo
no moderno mercado de trabalho. Por outro
lado, o setor privado amargava a caréncia de
mdo de obra qualificada para atender as ne-
cessidades de um mercado em expansdo. O
qual contratava mdo de obra de fora do estado
para suprir suas necessidades profissionais.

Quando se analisava a qualidade da educa-
c3o, através do Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB), encontravam-se resul-
tados muito abaixo da média nacional e com
tendéncia decrescente, especialmente no En-
sino Médio.

Estes resultados estavam associados a graves
problemas enfrentados pelos sistemas educa-
cionais, relacionados principalmente a: (a) bai-
xa qualificacdo dos profissionais de educacdo
(diretores, coordenadores, professores e pes-
soal de apoio); (b) necessidade de recupera-
cdo de grande parte da rede fisica das escolas;
(c) gestdo ineficiente na rede educacional (sis-
tema e escolas), com pessoal ndo qualificado,
auséncia de ferramentas gerenciais e inexis-
téncia de um sistema de avaliagdo e premiacdo
por mérito; (d) limitacdo de recursos didaticos;
e (e) baixa cobertura da educacdo infantil, do
ensino médio e da educacdo profissional.

Em contrapartida, vislumbrava-se um conjun-

to de grandes oportunidades para a criagao de
uma Parceria Multissetorial.
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Em primeiro lugar, havia o compromisso do go-
vernador com esta forma de governanca que
havia incluido em seu programa de governo,
sob a forma de um Pacto pelo Para, ou seja,
existia uma vontade politica.

Em segundo lugar, existia a proposta de uma
operacdo de empréstimo com o Banco Inte-
ramericano de Desenvolvimento (BID) para a
area de educacdo, no valor de US 350M (tre-
zentos e cinquenta milhdes de délares), ou
seja, haviam recursos financeiros voltados es-
pecificamente para o problema em foco.

Finalmente, contava-se com o interesse de
grandes empresas, diretamente afetadas pelo
baixo capital humano da populacdo, em contri-
buir para a melhoria deste cendrio.

Em sintese, a questdo educacional no Para era
um problema social complexo, cujas causas
extrapolavam o ambito da educacdo, incluindo
fatores de ordem econbmica, como pobreza
e desemprego; social, como saude, violéncia,
esporte, cultura, lazer, justica; e ambiental,
como infraestrutura, transporte e degradagao
ambiental; cujas consequéncias afetavam dife-
rentes setores, atores sociais e sobre a qual ja
havia uma certa consciéncia com respeito a ur-
géncia e ao carater estratégico de seu enfren-
tamento.

Cumpriam-se, portanto, as circunstancias para
gue se criasse uma Parceria Multissetorial.



3. PACTO PELA EDUCACAO DO PARA:
UMA PROPOSTA DE PARCERIA MULTISSETORIAL

O Pacto pela Educacdo do Para foi concebido como um esforco integrado de diferentes setores e

niveis de governo, da sociedade civil- institutos, fundacdes/ ONGs e demais organizacGes sociais-,

da iniciativa privada e de organismos internacionais (BID), liderado pelo Governo do Estado do

Para, em torno do objetivo de promover a melhoria da qualidade da Educacdo publica no Estado

do Par3, tendo o Synergos como Organizacao Estruturante.

A atuacdo do Synergos como Organizacdo Estruturante do Pacto tinha o seguinte direcionamento:

Acreditamos que...

Mudancgas sistémicas
exigem a mobilizagdo
de todas as esferas da
sociedade — governo,
instituicGes publicas
e privadas, sociedade
civil, comunidades
afetadas, entre outros
—, trabalhando juntas
em prol de um objeti-

VO comum.

...Synergos...

Cultiva a lideranca para motivar
a mudanca de forma colabora-

tiva.

Assume um papel de lideranga
selecionando parcerias de modo

inclusivo.

Apoia e influencia outras cola-
boragGes por meio da ofertas
de servigos, desenvolvimento
de praticas em areas-chave e
compartinhamento de conheci-

mento.

Relne redes de lideranca e

comunidades de pratica.

Reproducdo do grafico utilizado em 2012

....incorporando em

todas as atividades...

Mudanca pessoal
visando a transforma-

¢do social.

Construindo

liderancas.

Pensamento
sistémico e identifica-
¢do das causas raizes

do problema.

Desenvolvimento de

capacidade.

..............................................................................................................

...para alcangar:

Mudancas sisté-
micas sustenta-
veis de forma a
aumentar a quali-
dade da educagdo
basica publica no
Estado do Pard e

a justica social.

.............................................................................................................
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O Synergos propunha um olhar sistémico sobre a problematica da educacdo no Para que servisse
de base a estruturagdo e ao funcionamento de uma Parceria Multissetorial, em torno de uma
agenda comum pactuada.

A ideia do Pacto pela Educacdo do Para foi germinada a partir de agosto de 2012 e seu conceito-
-chave era:

Tela extraida de apresentagdo sobre Pacto em 2012

A CONCEPCAO

Em relacdo ao seu tempo de duracdo, a fase de planejamento contaria com algumas restricées.
Entre as principais, constava a data marcada para liberacdo da verba do BID, a partir de maio de
2013, que seria direcionada para a fase de implantacdo. Também era preciso observar o inicio do
ano letivo de 2013, bem como o inicio do mandato de prefeitos a partir de marco. Foi, entdo, esta-
belecido que a elaboracdo do Pacto devesse ser finalizada antes de abril de 2013.

O Pacto foi concebido em fases, com focos de atuacgado diversificados para as diferentes funcdes da
Organizacdo Estruturante.
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Ficou determinado que a primeira fase seria iniciada ainda em 2012. Desse modo, o processo de
implantacdo poderia acontecer a partir de maio de 2013, quando estava previsto o langamento
oficial da proposta a sociedade.

2012 2013

Implementagdo Inicio do processo

de implantagdo

2014 2015
e-Balango da implantagdo do Plano Continuidade das
Estratégico do Pacto acdes do Plano
eDivulgacdo dos resultados Estratratégico do
o Pacto com a nova gestdo Pacto .
O O
2016 2017
Continuidade das o Balango geral do Pacto
agbes do Plano « Divulgagdo dos resultados
Estratratégico do
Pacto

PRINCIPAIS ACOES

As agdes iniciais foram definidas em torno de quatro eixos. O primeiro foi a mobilizagao de parce-
rias e de liderangas que seguiu em paralelo a todas as diferentes etapas do processo. O segundo
foi a construcdo do Planejamento Estratégico, seguido da concepc¢do de um novo Sistema de
Governanga. Finalmente, com base nas propostas do Planejamento Estratégico, foram definidas
acoes prioritarias para 2013, com atividades e praticas essenciais para a boa implantacdo do Pac-
to.

A. MOBILIZACAO EM ONDAS
|. Primeira onda de mobilizacdo: o Circulo Inicial de Parceiros
a. O Grupo de Parceiros Estratégicos do Pacto (GPEP)

Como as fungdes de Organizacdo Estruturante tinham um custo, a proposta foi a de mobilizar
parceiros financeiros interessados, tanto nos resultados da parceria no Para, quanto no préprio
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processo de validagao de Parcerias Multissetoriais.

Os primeiros parceiros mobilizados para constituir o circulo inicial foram os institutos e as funda-
¢Oes empresariais - Instituto Unibanco, Instituto Natura, Fundacdo Itau Social, Ital BBA, Fundacdo
Telefénica e Fundacdo Vale — para que, na condicdo de parceiros financeiros, pudessem garantir os
recursos necessarios a atuacdo do Synergos como Organizagdo Estruturante do Pacto.

O GPEP tinha também a funcdo de mobilizar outros parceiros do setor privado que pudessem se
envolver na iniciativa, tanto como parceiros financeiros, quanto como parceiros programaticos,
técnicos, de governancga ou de gestdo. Este grupo, com algumas alteracdes, apoiou o processo de
construcdo e implantacdo do Pacto, contribuindo com uma cota anual para o Fundo de Sustenta-
bilidade do Pacto (FSP).

O Fundo de Sustentabilidade do Pacto contribuiu, também, para:

O A atuacdo independente do Instituto Synergos, em relacdo aos
diferentes niveis de governo;

@ A continuidade das acdes de apoio, mesmo frente a mudancas
de administracao;

\/ A mudanca da cultura do setor educacional em relagdo a contri-
O buicdo do setor privado, o que vem propiciando a sustentabilida-
de da proposta do Pacto.

b. A equipe da SEDUC

Também fazia parte deste circulo inicial a equipe de direcdo da SEDUC. Para isto, a proposta do
Pacto foi apresentada para os membros da equipe central numa sequéncia de reunides em que o0s
profissionais, participantes, comprometiam-se a mobilizar outros colegas para o encontro seguin-
te.

Foram realizadas reunifes com os dois grupos que formavam este circulo inicial de parceiros, para

construir um entendimento compartilhado sobre a proposta, suas caracteristicas, o que se espera-
va de cada um e o que cada um poderia esperar do Pacto.
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Il. A segunda onda de mobilizacdo
a. Na SEDUC

Com vistas a disseminar a proposta e a levantar insumos para o planejamento do Pacto, foram
realizados encontros com a participacdo de profissionais da SEDUC do nivel regional, diretores de
escola, técnicos pedagdgicos e professores, totalizando 376 profissionais envolvidos de 50 munici-
pios, 0s quais representaram 183 escolas do estado.

Tela extraida de apresenta¢do sobre Pacto em 2013

b. Mobilizacdo de outros Parceiros

A identificacdo de outros parceiros-chave baseou-se em uma andlise sistémica do problema, com
vistas ao mapeamento de sua rede de fatores, de forma a identificar “pontos de alavancagem” e
parceiros em condi¢cBes de atuar nestes pontos. Muito importante também foi a busca, em cada
grupo de parceiros, de lideres-ponte, com habilidade de agir em conjunto, superar barreiras orga-
nizacionais, culturais e sociais, gerar confianca e desenvolver relacionamentos positivos.

No que tange as possibilidades de atuacdo dos grupos de parceiros, foram sugeridos, além do su-
porte financeiro, diferentes frentes de apoio nos campos: programatico, técnico, e de governancga.
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Apoio Programatico: expansdo dos programas ja existentes ou criacao de novos, de acor
do com demandas identificadas no planejamento, incluindo-se os de voluntariado empre

sarial e de Jovem Aprendiz.;

Apoio Técnico: nas linhas programaticas e de gestdo;

Apoio a Governanga: participagdo na governanga como membro de comités, empresa

parceira ou na mobilizacdo de outras empresas.

Para construir e orquestrar parcerias, era fundamental gerar e transmitir a confianga entre todos,
contando com a criacdo de ambientes formais e informais voltados para a colaboracdo mutua,
dando créditos a todos que ofereceram apoio. A interacdo deveria buscar alavancar a geracao de
ideias para as solugdes, ao fazer com que todos visualizassem, em conjunto, todas as partes do
desafio, compartilhando conhecimentos de modo aberto e fazendo criticas construtivas. Tarefa
dificil!

B. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O processo de construcdo colaborativa do planejamento estratégico incluiu: (a) um diagndstico
da situacdo do tema; (b) um mapeamento preliminar de programas e de projetos existentes; (c)
a concepcdo de um marco logico, com a definicdo da meta e dos resultados a serem alcancados;
e (d) a selecdo de programas e projetos prioritarios em funcdo destes resultados, para que fosse
constituido o Plano de A¢Ges Estratégicas.

O produto deste processo foi a definicdo de uma Agenda Comum, que incluia o “onde se queria
chegar”, com metas e resultados- e 0 “como chegar 13”, com o Plano de AcGes Estratégicas, elabo-
rada de forma cooperativa e pactuada com os parceiros.

|. Diagnostico da Situacdo

A elaboracdo do diagndstico ndo se constituiu em uma pesquisa académica. Foi um levantamento
de dados oriundos de estudos e de indicadores ja existentes. O diagndstico foi realizado, portanto,
com base em dados estatisticos e administrativos, tanto em relagdo aos resultados educacionais
do Pard, quanto aos problemas enfrentados pelos sistemas educacionais. Parte deste diagndstico
ficou a cargo dos trabalhos de preparacdo da operacdo de empréstimo com o BID.
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Il. Mapeamento preliminar de programas e projetos existentes

Com base no conjunto de informacdes levantadas no diagndstico do problema, foi possivel orien-
tar o processo do mapeamento de iniciativas. Ele foi estratégico porque identificou os diferentes
tipos de investimentos, o nimero de beneficiados, os tipos de acdo, os niveis de atuacdo e de
cobertura e a localizacdo geografica das acdes do governo e dos parceiros envolvidos. O processo
incluiu pesquisa virtual e pesquisa documental.

a. Pesquisa virtual

A pesquisa virtual foi a primeira estratégia do mapeamento, pois ela proporcionou a identificacdo
de projetos existentes ou demonstrou a inexisténcia de dados. Essa pesquisa também agregou
um valor estratégico, facilitando o estabelecimento do didlogo junto aos érgdos envolvidos, o que
contribuiu para a disseminacdo da proposta. A realizacdo dessa pesquisa deveria esgotar todas as
possibilidades para encontrar informacdes. Para isso, foi fundamental fazer buscas em sites gover-
namentais, ndo governamentais, agéncias de noticias, conselhos correlatos com o tema, institutos
gue disponibilizam dados, entre outros.

b. Pesquisa documental

A segunda estratégia, pesquisa documental, foi realizada com a participacao dos técnicos dos or-
gdos envolvidos. Tais atores foram fundamentais para a elaboracdo do mapeamento, ja que eles
eram os responsaveis por desenvolver, acompanhar e/ou cadastrar os projetos, além de serem os
maiores interessados na sistematiza¢ao dos dados.

Para a realizacdo da pesquisa documental, foram desenvolvidas as seguintes acbes: evento de
apresentacdo da metodologia de mapeamento e de criagdo de um grupo de trabalho (GTPAC-
TO). Nessa apresentacao ficaram claras todas as a¢des, fun¢des e atribuicdes dos envolvidos, bem
como os resultados pretendidos. Apds a apresentacdo, foi formado, de maneira participativa, o
GTPACTO.

c. Elaboracéo, validacdo e testagem dos instrumentos de coleta dos dados

Com o objetivo de sistematizar as informacdes, foi elaborado um formuldrio com perguntas aber-
tas e fechadas, contendo, no minimo, as seguintes informacdes: dados do respondente; nome
do programa/projeto; objetivos; responsavel/érgdo; drea de abrangéncia; modalidades de a¢des;
abrangéncia territorial, nimero de beneficiados; duracdo; orcamento e gestdo. O formulario foi
submetido ao GTPACTO para: ajustar, incluir e/ou modificar; testar e validar. Cabe ressaltar que foi
fundamental que os membros do GTPACTO tivessem sido legitimados pelo gestor, a fim de dispo-
rem do tempo necessario para o desenvolvimento das tarefas do grupo.
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d. Coleta dos dados

A coleta dos dados foi um dos procedimentos mais importantes nessa a¢do, pois o seu resultado
ofereceu insumos para o Plano Estratégico do Pacto. Todos os envolvidos nas entrevistas, entrevis-
tador e entrevistado, deveriam compreender plenamente as perguntas e a importancia do maior
numero de informacdes possivel. Caso o respondente ndo conseguisse oferecer ao entrevistador
todas as informacdes necessarias, este deveria consultar outras fontes do tipo: projeto escrito, pla-
no plurianual, outro técnico que trabalhasse com o projeto, coordenador do projeto, entre outros,
para ter o maior numero de informacdes fidedignas a respeito dos projetos.

e. Devolutiva da andlise preliminar dos dados coletados

A devolutiva dos dados preliminares foi feita em um encontro com o GTPACTO e demais técnicos e
autoridades para apresentar e para complementar a analise dos resultados.

Em resumo, as atividades desta fase constam do seguinte quadro:

Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2012
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. Concepgao do marco légico

Os processos de mobilizacdo e de divulgacdo do Pacto, o diagndstico da situacdo e o mapeamento
da oferta de programas e de projetos constituiram os insumos bdsicos para a construcao do Marco
Légico do Pacto que definiu, inicialmente, suas diretrizes estratégicas.

OBIJETIVO FROGRANIA DETALHAMENTO

SUPERIOR FROETO OPERACIONAL

ACAO*

* Com titulo, descrigdo, metas
OBJETIVOS ATIVIDADE** especificas e indicadores
DO PACTO ** Com metas especificas

e indicadores

RESULTADOS SUBATIVIDADE
METAS

Reproducdo de grafico utilizado em 2012

a. Diretrizes Estratégicas

As diretrizes estratégicas foram definidas por meio da projecdo sobre o futuro desejado, ou seja,
0 que se sonhava fazer em relagdo ao setor de Educacdo no estado. Posteriormente, a regressdo
permitiu o desenho do objetivo superior, dos especificos, dos resultados esperados, das priorida-
des e das metas.

A interagcdo com os membros do “circulo inicial”, ou seja, com o secretario da Secretaria de Edu-
cacdo do Estado do Pard (SEDUC) e sua equipe, com os parceiros financeiros, técnicos e com a
equipe do Synergos foi constante desde o inicio deste processo. Como se tratava de um processo
colaborativo, surgiam constantemente novas orienta¢des para modificacdo e/ou para acréscimo
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de informacdes, chegando-se, ndo sem algum conflito, a uma versdao compartilhada e pactuada
de visdo, missdo, principios, objetivo superior e objetivos especificos que ficaram assim definidos:

VISAO

Ser referéncia nacional na transformacdo da qualidade da Educacdo Basica
Publica.

MISSAO

Promover a melhoria da qualidade da Educacdo Bdsica Publica no Estado do
Pard por meio da integracdo de diferentes setores e niveis de governo, da socie-
dade civil organizada, da iniciativa privada e de organismos internacionais.

PRINCIPIOS

Perseveranga com comprometimento; articulacao e envolvimento global com
planejamento; garantia da sustentabilidade; integracao e sentimento de per-
tencimento, busca coletiva do conhecimento; valorizacao das diferencgas; gestao
para resultados; foco na aprendizagem; compromisso e corresponsabilidade
pelas acles e pelos resultados; manutencao da motivacdo; descentralizacdo e
autonomia.

OBJETIVO SUPERIOR

Contribuir para tornar o Estado do Para uma referéncia nacional na transfor-
macao da qualidade da Educacdo Basica Publica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos do Pacto também seguiram a orientacdo de desenho
participativo. Seu delineamento foi realizado a partir do cruzamento dos dados
do Plano Nacional de Educacdo (PNE) e dos requerimentos do acordo com o BID.
A partir de entdo, foram iniciadas uma série de discussdes com o objetivo de
ajusta-los a realidade em questao.

Os seis objetivos especificos, denominados de Objetivos do Pacto pela Educacdo do Pard, foram
mantidos desde o inicio de sua formulacdo, apesar de algumas pequenas alteracbes em seus tex-
tos. Entretanto, de acordo com as observagdes que surgiram apods variadas interagcbes com parcei-
ros estratégicos, os resultados foram refinados até chegar ao niumero final de sete.
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Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2013

Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2013

RELATO - PACTO PELA EDUCAGAO - 25



b. Prioridades e Metas
Cada resultado esperado estava alinhado as prioridades e suas respectivas metas para orientar as
acles necessarias para atingimento dos objetivos do Pacto. Nesse sentido, ainda foram incluidos

pressupostos e pré-requisitos com a finalidade de nortear todas as atividades.

Neste processo, ficou definida apenas uma meta para o Pacto: aumentar em 30% o indice de
Desenvolvimento da Educag¢ao Basica (IDEB) em todos os niveis, até o ano de 2017.

O fato de haver uma unica meta facilitou em muito a comunicacdo e o entendimento da proposta
do Pacto.

Para o alcance desta meta, foram identificados 7 resultados.

Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2013
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E, para cada resultado, foram definidas prioridades e metas especificas, como no exemplo a se-
guir:

Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2013

IV. O Plano de Ag¢des Estratégicas do Pacto

a. Andlise colaborativa de a¢bes, de projetos e de programas

Com base no mapeamento preliminar de a¢les, de projetos e de programas potencialmente es-
tratégicos, foi realizado um segundo esforco de identificacdo daqueles considerados os mais re-
levantes. Para este fim, mobilizou-se o corpo profissional da SEDUC. Em uma reunido organizada
em Belém, o publico presente resolveu, apds uma conversa com o secretario, organizar um novo
grupo de trabalho do Pacto (GTPACTO), composto por subgrupos, sob a coordenacdo geral desta
secretaria.

Os subgrupos foram estruturados em: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental |, Ensino Fundamen-
tal ll, Ensino Médio, Infraestrutura, Qualidade, Reducdo de déficit, Gestdo (nivel central, regional
e local/escola), Capacitacdo, Avaliacdo (processo, resultado e impacto), Comunicacdo e Tecnolo-
gia. Como todo processo colaborativo, esta etapa apresentou alguns desafios. Dentre eles, uma
guestdo que chamou a atencdo foi o tempo que cada participante necessitava para se engajar e
para comecar a agir de forma colaborativa. Outro destaque foi a problematica da linguagem, ja
que algumas expressdes pareciam ter sentidos diferenciados para cada participante. Dessa forma,
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0 processo todo precisou utilizar estratégias de aprendizagem colaborativa na construcdo de um
entendimento comum.

Para facilitar o entendimento e a execucdo das acGes, foram utilizadas dinamicas, empoderando
gradualmente o publico presente e criando um ambiente de confianca, a ponto de se sentirem
mais a vontade para passar da escuta e da voz passiva e polida, para uma atitude mais participativa
e mais ativa. Em geral, a maioria pareceu aberta para o engajamento frente a novas ideias e mé-
todos, atuando de forma ativa durante as atividades propostas. Dessa maneira, iam se conscien-
tizando da situagdo do setor de Educagdo no estado e mostrando-se mais dispostos a contribuir.

Alguns participantes foram mais céticos, possivelmente por receio de perder posi¢cdo, orcamento
e/ou poder. Alguns expressaram o receio de que os trabalhos que vinham realizando pudessem ser
descartados no ambito do Pacto por ndo serem considerados estratégicos. Isso também dificultou
a escolha dos projetos considerados prioritarios e refletiu certa dificuldade de se distanciar do
olhar individual para um olhar mais sistémico da realidade.

Outra caracteristica marcante desse processo foi a rotatividade de pessoal. Muitas pessoas que
participavam de um turno nao retornavam, dificultando o progresso das a¢des. Em compensacao,
surgiram novos participantes interessados na discussdo, que tiveram a oportunidade de se apro-
fundar nas questdes, envolvendo-se de maneira mais direta no desenho do Pacto.

O encontro para apresentacdo dos dados preliminares coletados comegou pela contextualizagdo
dos indicadores ligados a Educagdo no Pard, cujos resultados fizeram com que os participantes
percebessem a gravidade da situacdo e seus desafios. A seguir, foi realizada uma analise sistémica
dos fatores determinantes, sendo detectadas razdes sociais e econdmicas, relacionadas aos pro-
blemas educacionais.

Em consequéncia disso, houve uma constatacdo da necessidade de atuacdo intersetorial, para a
transformacdo dos panoramas locais e regionais. Um dos principais aspectos positivos foi a saida
da zona de conforto, chamando todos para a participacdo ativa, de forma a facilitar o planejamen-
to do Pacto, vendo a situagdo com um olhar mais critico e mais construtivo. Também foi importan-
te para alinhar conceitos e nivelar informacgdes.

Finalmente, foi realizada a selecdo, a partir de um diagndstico das acdes, de projetos e de progra-

mas existentes, bem como a identificacdo de lacunas para as quais deveriam ser criados novos
programas, sempre tomando por referéncia os resultados do Pacto.
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b. Selecdo de Projetos, Programas e Acdes Estratégicas

A selecdo incluiu ndo somente as acdes de iniciativa da SEDUC, como as existentes em outros
orgdos - estaduais, municipais, federais, empresas, institutos, fundacdes, ONGs e outros-, que de-
monstravam capacidade de suprir as lacunas identificadas para o alcance dos resultados do Pacto.
Foram mapeadas ainda propostas de criacdo de novos programas e de a¢des na propria SEDUC e
em outros érgdos estaduais. Cada projeto, programa e agao foi escolhido de acordo com sua rela-
¢do com o objetivo superior e com os objetivos do Pacto.

Como resultado deste processo, foram definidos, no Plano de AcGes Estratégicas, 14 programas,
gue incluiam 35 projetos, considerados estratégicos para o atingimento dos 7 resultados espera-
dos. A meta, os resultados e o Plano de A¢des Estratégicas, concebidos inicialmente para o ambito
estadual, serviram de base, tanto para a construcdo do Plano Estadual de Educacdo (PEE), quanto
dos Planos Municipais de Educacdo (PMEs) e dos Planos Politico Pedagogicos das escolas.

C. CONCEPCAO DO SISTEMA DE GOVERNANCA

A mobilizacdo e articulacdo do conjunto de esforcos, bem como o acompanhamento do Plano de
AcOes Estratégicas eram atribuicGes do Sistema de Governanca.

O Sistema de Governanca foi organicamente estruturado em comités (Estadual, Regionais, Mu-
nicipais e Escolares), de forma a permitir que o 6rgdo encarregado por definir as diretrizes gerais
(Comité Estadual) estabelecesse uma articulacdo com os Comités Regionais que, por sua vez, atu-
ariam conectados aos Comités Municipais, e estes, finalmente, em contato direto com os Comités
Escolares.

Este Sistema de Governanga deveria dispor de canais de comunica¢do capazes de garantir que as
informacdes sobre as propostas do Pacto para cada escola chegassem até elas, bem como que es-
tas pudessem informar sobre a realidade de sua implantacdo. Este fluxo de informac@es e contra
informacdes entre os comités deveria propiciar o exercicio da fungdo de acompanhamento que
Ihes competia.

O papel do Sistema de Governanca incluia a importantissima tarefa de mobilizar e articular novos
recursos - técnicos, humanos, materiais e financeiros- que contribuissem para o alcance dos re-
sultados. Caberia também, as diferentes instancias deste sistema, promover espacos de compar-
tilhamento de experiéncias e articulacdo de agbes, de forma que municipios e escolas pudessem
aprender cooperativamente e atuar articuladamente.

O espirito do Pacto era “Um por todos e todos por um” em que escolas auxiliassem escolas, mu-
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nicipios apoiassem municipios e que pudessem ser criados verdadeiros consoércios regionais para
enderecar, articuladamente, estratégias de mutuo beneficio. Esta uUltima constituia importante
funcdo dos Comités Regionais.

O Sistema de Governanca do Pacto pela Educac¢do do Para era, portanto, composto pelo Comité
Estadual, pelos Comités Regionais e Municipais e pelos Comités Escolares, articulados em funcao
de uma meta comum —aumentar em 30% o IDEB de todos os niveis — e dos 7 resultados. Na verda-
de, o Pacto pela Educacdo do Para foi concebido como um conjunto integrado de pactos em varios
niveis, articulados em funcdo de uma Agenda Comum.

O funcionamento destes comités ndo tinha um carater hierarquico, devendo constituir-se em uma
estrutura em rede. Assim, qualquer escola poderia implantar seu préprio Pacto Escolar, em torno
de seu Plano Politico Pedagdgico, institucionalizar seu Comité Escolar e interagir com outros do
mesmo nivel, ou de niveis diferentes. O Sistema de Governanca do Pacto- SGP- visava garantir o
acompanhamento das a¢des, a mobilizacdo e a articulacdo de recursos e esforcos, em torno dos
objetivos do Pacto.

O carater de Parceria Multissetorial e descentralizada que norteava o Pacto definiu também as
normas para a composicao e para o funcionamento de todos os Comités. Em termos de composi-
¢do, a Parceria Multissetorial deveria ser garantida pela presenca de representantes de diferentes
niveis de governo e da sociedade civil, incluindo empresas, membros de conselhos, universidades,
segmentos religiosos, artistas e liderancas.

Ja o aspecto intersetorial deveria ser buscado pela participacdo, além da Educacdo, das areas de
Assisténcia Social, de Saude, de Trabalho, de Cultura, de Esporte, de Lazer, de Seguranca, dentre
outras. Esta composicdo inicial deveria ser acrescida, de forma a permitir a participacdo de outros
grupos e conselhos, da drea de educacdo ou assisténcia com vistas a ser um espaco de integracao
de todas as instancias que pudessem contribuir para o alcance das metas e resultados do Pacto.

Quanto ao funcionamento — descentralizado e articulado —, previa-se que o Comité Estadual, res-
ponsavel pelas diretrizes gerais do Pacto, articulasse-se com os Comités Regionais, existentes em
cada uma das regides de integracdo do Estado, e estes, por sua vez, fizessem conexao com os Co-
mités Municipais, até chegarem ao ambito das préprias escolas, com os Comités Escolares.
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[. O Comité Estadual

O Comité Estadual do Pacto pela Educac¢do do Pard (CE), segundo seu Regimento Interno, teria
como atribuicdes, além de aprovar a proposta de Plano Anual do Pacto Estadual, acompanhar sua
execucdo e propor melhorias em seu processo de desenvolvimento.

Reunindo-se semestralmente, este Comité exerceria sua funcdo de acompanhamento, com base
em informacgdes prestadas pela SEDUC ou encaminhadas pelos Comités Regionais. Os dados de
acompanhamento e as sugestdes oriundas dos Comités Regionais deveriam ser analisados e enca-
minhados aos érgdos responsaveis. As decisdes e os encaminhamentos deveriam ser informados
ao Comité Regional demandante.

A composicdo inicialmente proposta para o Comité Estadual era a seguinte:

P Presidéncia: Governador(a).
P Vice-presidéncia: Secretario(a) Especial de Promocao Social

P Secretaria executiva: Secretario(a) de Educac3o.

Demais membros:

D> Secretdrio(a) de Estado de Assisténcia Social, de Trabalho, de Emprego e de Renda;
D> Representante do Conselho Estadual de Educac3o;

D> Representantes de Associacdes de Municipios e de Consércios Municipais;

D> Representante da Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacio (UNDIME/

Representantes de Empresas;

Representante da Assembleia Legislativa;

Representante de Universidade;

Representante da Sociedade Civil (Instituto Synergos);
Representante do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID);

Representante do UNICEF.
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Il. Comités Regionais

Os Comités Regionais (CRs) tinham como atribuicdes, segundo seu Regimento Interno, acompa-
nhar a execugdo das a¢des do Pacto Estadual na regido e mobilizar recursos regionais que pudes-
sem complementar ou qualificar as acGes previstas.

Também era seu papel incentivar e apoiar a instalacdo e o funcionamento dos Comités Municipais,
além de propor estratégias de articulacdo entre os municipios, no sentido da formacdo de consér-
cios regionais de educacdo.

Da mesma maneira, era de fundamental importancia a identificacdo de iniciativas de secretarias
municipais, empresas, universidades e sociedade civil na regido que pudessem ser expandidas e/
ou fortalecidas, bem como articuladas ao Pacto.

Com o intuito de garantir o carater federativo do Pacto, e tendo em vista a importancia da partici-
pacdo dos municipios - principais responsaveis pelo Ensino Fundamental — previa-se a participacdo
de representantes das Secretarias Municipais de Educac¢do da regido, que deveriam subsidiar deci-
sdes sobre prioridades de atendimento as demandas dos municipios, bem como, representantes
de Associa¢des de Municipios e de Consdrcios Municipais. Uma boa estratégia para consolidar o
envolvimento das gestdes municipais seria, na medida do possivel, incluir todos os Secretdrios
Municipais da regido como membros do Comité Regional.

O apoio a criacdo e ao funcionamento dos Comités Municipais era um grande desafio dos Comités
Regionais. Sem a adesdo dos municipios, o Pacto ndo chegaria as escolas de Ensino Fundamental.
Para cumprir suas fungBes de forma mais efetiva, os Comités Regionais deveriam analisar os dados
sobre a situacdo educacional dos municipios da regido, e as informacdes sobre as aces do Pacto
Estadual em sua area, bem como, os relatdrios sobre o andamento do processo de implantacao,
fornecidos pela Secretaria Executiva do Pacto (SEDUC).

Os Comités Regionais deveriam também conceber, executar e monitorar seu préprio Plano de
Trabalho, definindo acdes prioritarias em relacdo as suas principais funcdes: (a) acompanhamento
da execucdo do Plano Estratégico do Pacto Estadual na regido, (b) mobilizacdo e articulacdo de
recursos regionais (humanos, fisicos ou financeiros), (c) apoio a criagdo e ao funcionamento dos
Comités Municipais e (d) articulacdo entre os municipios que compunham a regido.

Outra caracteristica importante era a proposta de conexdo com instituicdes da iniciativa privada, as

chamadas empresas parceiras. Basicamente, eram organizacdes que ja atuavam em certas regioes
do estado e por isso deveriam ser diretamente afetadas pelos problemas de recursos humanos
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decorrentes do baixo nivel educacional destas regides. Esperava-se que elas estivessem mais sen-
sibilizadas para a importancia de contribuirem para o sucesso do empreendimento.

PAPEL DAS EMPRESAS PARCEIRAS

O Pacto oferecia um papel de muito destaque e de corresponsabi-
lidade para as empresas que concordassem em exercer as funcoes
de empresas parceiras. Delas, era requerido que:

» Indicassem um responsavel pela participacao da
empresa no Pacto;

» Acompanhassem e apoiassem a implantacdo do
Pacto na microrregiao;

> Mobilizassem outras empresas locais para participa-
¢ao no Pacto;

» Acompanhassem os indicadores educacionais da
microrregiao;

» Identificassem a situagdo problema e encaminhas-
sem alternativas de solugdo para o Comité Regional;

» Incrementassem seus programas de investimento
social;

> Incentivassem o voluntariado empresarial de sua
empresa com foco na melhoria dos indicadores educa-
cionais da microrregiao;

» Incentivassem o incremento de programas de Jovem
Aprendiz nas empresas da microrregido.



As reunides ordindrias dos Comités Regionais deveriam acontecer uma vez a cada 3 meses, sendo
de competéncia da presidéncia a convocacdo. Entretanto, qualquer membro poderia convocar
outras reunides a qualquer tempo, com antecedéncia de 5 dias Uteis. As reunides poderiam ser
tanto internas, quanto ampliadas com a participacdao de convidados do Comité. Os Comités Regio-
nais também poderiam criar grupos de trabalho (GTs) para questBes especificas e os componentes
destes GTs ndo precisariam ser, necessariamente, membros do Comiteé.

Compunham os Comités Regionais:

P Presidéncia: Gestor(a) de Unidade Descentralizada, URE ou USE, da Secretaria
de Estado de Educacdo (SEDUC);

P Vice-presidéncia: Representante da Empresa Parceira da Regio.

Demais membros:

D> Representantes do Governo do Estado (SEDUC Regional e Secretaria de Estado
de Assisténcia Social);

D> Representantes de Governos Municipais (Educaco e Assisténcia Social, UNDI-
ME, Associacdo de Municipios e de Consdércio Municipal);

D> Representantes de Conselhos Municipais de Educaco;
D> Representantes de Empresas;

D> Representante de Universidade;

D> Representante da Sociedade Civil;

D> Outros membros a escolher (midia local, segmentos religiosos, outras empresas
e liderancas regionais, dentre outros atores).
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[ll. Comités Municipais

Os Comités Municipais (CMs), segundo seu Regimento Interno, teriam como atribuicGes: (a) apoiar
a elaboracdo do Plano Municipal de Educacdo; (b) articular as acdes do Pacto Estadual e de progra-
mas de outros setores, como Assisténcia Social, Saude, Meio Ambiente, Cultura, Esporte e Lazer
com o Plano Municipal de Educacdo; (c) mobilizar recursos locais que pudessem complementar
ou qualificar estas acGes; (d) mobilizar todos os grupos de interesse na questdo educacional, para
participarem do Pacto Municipal em funcdo do PME; (e) monitorar sua execucdo e acompanhar
seus resultados.

Também fazia parte de sua missdo: (f) incentivar e apoiar a atuacdo dos Conselhos Escolares para,
com uma composicdo ampliada, exercerem a funcdo de Comités do Pacto na Escola.

Para que as funcdes de acompanhamento, monitoramento, mobilizacdo e articulagdo contribuis-
sem para o alcance dos 7 resultados do Pacto, os Comités Municipais necessitariam conhecer e
discutir: a) A situacao educacional do municipio (quem esta na escola e quem esta fora, as razées
do abandono, quem é analfabeto); b) A realidade das escolas estaduais e municipais (infraestru-
tura fisica e humana, gestdo, indices de frequéncia de professores e de alunos, nimero de dias
letivos efetivamente cumpridos no ano, resultados e tendéncias do IDEB e de seus componentes
— desempenho e taxa de aprovacao); c) As acGes do Pacto Estadual previstas para o municipio; d)
Os programas de outros setores do governo municipal que pudessem contribuir com a educacgao;
e e) O Plano Municipal de Educacdo.

Um fator de grande importancia na composicdo dos Comités Municipais era a garantia da repre-
sentacdo de diferentes setores e a busca de uma articulacdo com outros grupos, conselhos e co-
mités afins ja existentes, com a Educacdo, como, por exemplo, os conselhos de assisténcia social,
combate ao trabalho infantil, meio ambiente, cultura, desenvolvimento local, entre outros.

As reuniBes ordinarias do Comité Municipal aconteciam uma vez por més, mas os participantes
poderiam reunir-se a qualgquer tempo, convocados por qualguer um dos membros. As reunides

poderiam ser internas ou ampliadas, com a participacdo de convidados do Comité.

Os Comités Municipais tinham a composicdo a seguir.
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Grupo Gestor
P Secretdrio(a) Municipal de Educacdo
P Representante da SEDUC

P Representante da Empresa Parceira da Regio.

Demais membros:

D> Representantes do Governo Municipal (Secretdrios(as) Municipais de Assistén-
cia Social, Saude, Meio Ambiente, Cultura, Esporte, Lazer, entre outros(as));

D> Representantes do Conselho Municipal de Educac3o e de outros conselhos
(Conselho Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente, Conselho Tutelar);

D> Representantes de Empresas;
D> Representante da Sociedade Civil;

D> Outros membros a escolher (liderancas locais, representantes de segmentos
religiosos, da midia ou de universidades - a escolha dependera das caracteristicas
de cada municipio).

IV. Comité do Pacto nas Escolas

O Pacto ndo poderia ser algo estranho ao funcionamento das escolas. Os resultados propostos —
melhorar o desempenho dos alunos; diminuir a evasdo; desenvolver os recursos humanos; melho-
rar a infraestrutura; implantar uma gestao para resultados; mobilizar todos os grupos de interesse;
e fazer uso da tecnologia como instrumento de melhoria dos resultados, de comunicacdo e de
gestdo- eram os desafios basicos de todas as escolas.

Assim, era fundamental que o Plano Municipal de Educacdo (PME), incluisse necessariamente as
metas e os 7 resultados do Pacto e servisse de base para Plano Politico Pedagdgico (PPP) das esco-
las, que deveria ser o foco do Pacto na Escola.

O alinhamento - Planejamento Estratégico do Pacto/ PEE/PME/PPP - deveria ser buscado ndo
apenas no ambito do planejamento, mas também na execuc¢do, no monitoramento, na avaliacdo e
na gestdo do processo de implantacdo, que deveria ser participativo e guiado para os resultados, a
partir de uma gestdo colaborativa para resultados.

Desta forma, o Comité do Pacto na Escola deveria ter como base o Conselho Escolar ampliado que,

conforme o caso, necessitaria ainda ser instalado, regularizado ou fortalecido, cumprindo assim o
importante papel de qualificar, de monitorar e de mobilizar recursos. S6 assim o PPP deixaria de

36 * RELATO - PACTO PELA EDUCACAO



ser uma “peca de ficcdo” e tornaria-se uma base efetiva para o alcance dos resultados do Pacto
na escola.

Para tal, este Comité Escolar precisaria, em primeiro lugar, dispor de um diagndstico claro da situa-
¢do da escola: IDEB - desempenho, aprovacdo, evasao e distor¢cdo idade/ano-, indices de frequén-
cia de professores e de alunos, dias letivos efetivamente cumpridos, infraestrutura fisica, quanti-
dade de profissionais necessarios versus existentes, incidéncia de violéncia, perfil socioeconémico
dos alunos, dentre outras questdes.

Em segundo lugar, seria preciso ter uma dimensdo do desafio do Pacto na escola — aumentar o
IDEB em todos os niveis em 30% até 2017. O que representaria esta meta para aquela escola? Era
preciso identificar quais eram os desafios a serem cumpridos por escola para que atingisse a meta
de aumentar em 30% o IDEB da escola até 2017. Partindo dos desafios propostos no PPP, impulsio-
nar os que mais impactavam diretamente os 7 resultados do Pacto.

Em terceiro lugar, seria importante conhecer as estratégias ja disponiveis: as a¢des do Pacto Es-
tadual previstas para a escola, os projetos federais, estaduais ou municipais em andamento ou
possiveis de serem implantados, e os programas de iniciativa privada existentes ou disponiveis.

Fazia-se necessario, também, a identificacdo de novos recursos técnicos, financeiros e programati-
cos, a serem buscados em outros setores, como na Assisténcia Social, na Saude, no Meio Ambien-
te, na Cultura, no Esporte e no Lazer, entre outros, além de serem articulados ao PPP.

Em sintese, o importante papel do Comité do Pacto na Escola seria o da mobilizacdo social em tor-
no do Pacto. Esse processo se iniciaria junto aos proprios membros da comunidade escolar, como
professores, coordenadores, profissionais de apoio, alunos e familiares que deveriam saber: o que
era o Pacto, qual o desafio enfrentado pela escola, quais as metas a serem alcangadas a cada ano,
quais as ac¢des previstas no Plano Politico Pedagdgico (PPP) da escola que visavam dar conta destes
resultados, os recursos necessarios versus os disponiveis (humanos, fisicos e financeiros), o papel
e a responsabilidade de cada um.

Destacava-se na comunidade escolar o papel dos proprios alunos, maiores beneficidrios do Pacto.
Eles deveriam ser atores centrais no processo de mobilizacdo. Identificar liderancgas, como repre-
sentantes de turma, e capacita-los, apoiad-los em sua organizacao, fornecer-lhes recursos necessa-
rios, acompanhar e orientar sua atuacdo poderiam ser fatores cruciais para o sucesso do Pacto na
escola.

A partir da comunidade escolar haveria necessidade de se atingir todos os demais publicos de in-

teresse: comunidade do entorno, segmentos religiosos, midia, setor privado, liderancas, familias,
e assim por diante.
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Um importante instrumento de mobilizacdo sugerido era o Dia do Pacto na Escola, evento voltado
para a criacdo de espacos de discussdao-acdo. Propunha-se para este dia uma discussdo sobre o
contexto escolar e as possiveis estratégias para atingir os resultados do Pacto na escola, conjugada
a acdo organizada de todos os interessados na melhoria das suas condicOes: infraestrutura, embe-
lezamento, gincanas, feiras de ciéncia, atividades culturais, entre outras.

As reunides ordinarias do Comité do Pacto na Escola deveriam acontecer uma vez por més, mas
outros encontros poderiam ser convocados por qualquer um de seus membros, a qualguer tempo.
As reunides poderiam ser internas ou ampliadas com a participacdo de convidados. Comporiam o
Comité Escolar os membros do Conselho Escolar, representantes de turma, setor privado e parcei-
ros considerados estratégicos.

D. DEFINICAO DE ACOES PRIORITARIAS PARA 2013

Desde o inicio do planejamento, foram definidas as a¢Bes prioritarias de 2013 descrevendo ativi-
dades e praticas essenciais para a implantacdo do Pacto pela Educacdo do Pard. Foram elas:

» IMPLANTAGAO DO SISTEMA PARAENSE DE AVALIAGAO EDUCACIONAL (SISPAE)

» CONSOLIDACAO, INTEGRACAO E EXPANSAO DE PROGRAMAS DE RECUPERA-
GCAO PARA SERIES FOCALIZDAS NA PROVINHA BRASIL, PROVA BRASIL E SAEB

» CRIACAO DE UM MODULO DE FORMACAO DE PROFISSIONAIS DA EDUCACAO
NA ESCOLA DE GOVERNO

P INiCIO DA CONSTRUGAO DE 33 ESCOLAS, REFORMA DE 150 ESCOLAS, CONS-
TRUGCAO OU COBERTURA DE 278 QUADRAS

» DEFINIGAO DE CRITERIOS TECNICOS PARA A DESIGNAGAO DE GESTORES DE
UNIDADES REGIONAIS DE EDUCAGCAO (URES) E UNIDADES SEDUC NA ESCOLA
(USES)

» ESTABELECIMENTO DE CRITERIOS TECNICOS PARA A SELLECAO DE GESTORES
ESCOLARES, DE ACORDO COM O PLANO NACIONAL DE EDUCAGCAO (PNE)

> CRIACAO DE UMA POLITICA DE INCENTIVOS BASEADA EM RESULTADOS
> REALIZACAO DO DIA DO PACTO NA ESCOLA
> CRIACAO DE UMA OUVIDORIA DO PACTO

> INSTALACAO DOS COMITES DE GOVERNANGA DO PACTO
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4. ALGUMAS CONSIDERACOES

Esta fase foi a de construir um sonho em co-
mum. O primeiro passo foi compartilhar a com-
preensdo sobre o problema, seu grau de com-
plexidade e abrangéncia, suas principais causas
e consequéncias, ou seja, realizar uma analise

sistémica do contexto da educacdo no Para.

Ocorre que ndo se comecava do zero. Muito
ja se tinha tentado, através de programas e de
projetos. Era, portanto, necessario desvendar
todas as acGes em curso, voltadas para me-
Ihorar a qualidade da educacdo do Para, em
diferentes secretarias estaduais e na iniciativa
privada. Um mapeamento do que existia, en-
volvendo os proprios executores.

A proposta era fazer um mapeamento prévio
e propor uma primeira analise de relevancia,
0 que, sem duvida, era muito dificil naquele
momento em que o nivel de confianca ainda
era muito baixo.

Na verdade, a selecdo das ac¢les existentes,
levando em consideracdo seu grau de rele-
vancia, so poderia ser realizada quando hou-
vesse clareza sobre onde queriamos chegar. E
isto so seria possivel como fruto do processo
de planejamento estratégico.

Inicia-se, entdo, o rico processo de Planeja-
mento Estratégico Colaborativo, através de
reunides envolvendo mais de 700 profissio-
nais para levantar subsidios para a definicdo

de suas diretrizes.

As sugestdes levantadas neste processo servi-
ram de base para que um grupo técnico mais
restrito propusesse a visdo, a missao, os prin-
cipios, os objetivos, a meta e os 7 resultados
do Pacto. Partiu-se, entdo, para a construcao

do Marco Ldgico.

Nesta etapa, ja foi possivel, a partir do mape-
amento preliminar, identificar projetos exis-
tentes, altamente relevantes em funcdo dos 7
resultados, bem como lacunas e propostas de

novos projetos.

O Plano de Ac¢les Estratégicas foi o produto
deste processo. Com isto, ja compartilha-
vamos o entendimento sobre o problema e
sobre as tentativas de solucdo em curso-on-
de estavamos; nossa meta, objetivos e re-
sultados - onde queriamos chegar- e quais
acdes estratégicas nos levariam a alcanca-los

— como chegar 3.

Restava delinear como chegariamos |3 juntos,
ou seja, como estruturar uma governancga que
permitisse a participacdo dos diferentes tipos

de parceiros em diferentes niveis de atuagao.

Desenhou-se, assim, um Sistema de Gover-
nanca participativo, multissetorial e descen-
tralizado. Este sistema deveria operar em
rede, para o atingimento da mesma meta e

dos mesmos 7 resultados.
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Foi, portanto, o ano dedicado ao desenho do Pacto, segundo as seguintes orientacdes basicas:

PRESSUPOSTOS IMPUTS ATIVIDADES OUTPUTS RESULTADOS

. Educagdo é uma
. questdo comunitéria Consultorias Diagnostico Desenho
. eindividuos devem especializadas do Pacto
participar de forma
:  adaptativa e colaborativa
para a busca de solugGes FlEmsimenie
. Stakeholders podem Suporte Estrategico
influenciar em nivel local, financeiro
:  regional e nacional e podem
. aconselhar os lideres de
. educacdo em questBes Mobilizagdo
. estratégicas, aumentando
: aprodutividade e eficicia .
> do sistema de educagiio Equipe local
* noPard do Synergos
] Institucionalizagdo
. Demandas sociais (governanca)
complexas devem ser
:  resolvidas através de Atores-chave
¢ parcerias com multiplos com influéncia
b W el dh seiees no setor de Operacionalizagdo
3 . educacélo das AgBes
: no Para Prioritarias de 2013
Nosso trabalho planejado Nossos resultados pretendidos

. Reprodugdo do grafico utilizado em 2012
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1. A CERIMONIA DE LANCAMENTO

Em 26 de marco de 2013, na presenca de um publico estimado em 3000 pessoas , foi oficialmente
lancado o Pacto pela Educacdo do Para. Ja contando simbolos identificadores, como logomarca e
hino, composto por importante musico paraense Nilson Chaves, realizou-se o ritual de inaugura-
¢do desta parceria multissetorial, com a participacdo de autoridades de diferentes niveis e setores.

Do evento, participaram o Governador em exercicio, Helenilson Pontes, e o Governador licencia-
do, Simdo Jatene, que fez questdo de interromper sua licenca salde para estar presente. A seu
lado, autoridades representando o poder executivo (prefeitos), o legislativo (Estadual e Federal),
e o judicidrio junto com profissionais das areas de educac¢do (coordenadores regionais, diretores
e professores), da salde e da assisténcia, além de alunos, empresarios e membros da sociedade
em geral.

Destaque para as presencas internacionais da Diretora de Educacdo do Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) para a América Latina e o Caribe, Daniela Carrera, e da Presidente do
Synergos Institute, Peggy Dulany. O evento teve uma grande cobertura da midia, o que contribuiu
ainda mais para a disseminag¢do do Pacto.

Na ocasido, foram firmados importantes decretos, como os que estabeleciam critérios para o exer-
cicio das funcdes de Gestores de Unidades SEDUC na Escola (USEs) e Unidades Regionais de Educa-
cdo (UREs), além dos cargos de Diretores e Vice-Diretores das Escolas da Rede Estadual de Ensino,
a serem adotados pela Secretaria de Estado de Educagdo. Em um terceiro decreto, instituia-se o
Comité de Governanca Estadual e os Comités de Governanca Regionais.

A assinatura destes decretos constituiu, por um lado, uma importante sinalizacdo de que, a partir
de entdo, seria implantada uma gestdo mais profissional, com menos interferéncias politicas e, por
outro lado, de que havia uma opc¢do por uma governanca do tipo participativo e descentralizado.
Comeca, a partir dai, a fase de implantacdo efetiva do Pacto pela Educacdo do Para.
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2. PRINCIPAIS ACOES

Nesta fase, a atuacdo do Synergos estruturou-se nos seguintes eixos: (a) implantacdo da Gover-
nanca; (b) nova onda de mobilizacdo (c) fortalecimento Institucional da SEDUC, com a concepc¢ao
e a implantacdo de um Escritério de Projetos e (d) apoio a implantagdo do Sistema Paraense de
Avaliagdo Educacional (SisPAE).

A. IMPLANTACAO DA GOVERNANCA

|. Comité Estadual e Comités Regionais

Foram realizadas reunides com o Secretdrio da SEDUC, sua equipe e o grupo de parceiros estra-
tégicos para a revisao das atribuicdes dos Comités, da estratégia de implantacdo e da capacitacdo
dos seus membros. O resultado deste processo colaborativo foi a base para a publicagdo “Sistema
de Governanca do Pacto pela Educacdo do Pard” que passou a orientar todo o processo.

a. Comité Estadual

Org3o méaximo de governanca do Pacto — o Comité Estadual —, presidido pelo Governador do esta-
do, tinha como secretaria executiva a SEDUC. Foi instalado em cerimonia publica no dia 9 de julho
de 2013, precedida por uma reunidao do Governador com as Empresas Parceiras do Pacto. Este
procedimento tornou-se uma tradicdo, havendo sempre uma reunido com o Grupo de Parceiros
Estratégicos do Pacto (GPEP) antes das reuniGes do Comité Estadual. Isto representou um incenti-
VO para a adesdo das empresas, pois era uma oportunidade de encontros semestrais com o chefe
de governo.

Com ampla cobertura da midia, este evento contou com a presenca de secretarios estaduais, pre-
feitos e secretdrios municipais, representantes do legislativo e do judicidrio, autoridades universi-
tarias e eclesiasticas, artistas e publico em geral. Faziam parte deste Comité Estadual trés membros
do GPEP. Desde esta reunido de instalacdo, firmou-se no Comité Estadual um carater mais politico
do que técnico, o que contribuiu para dificultar o entendimento sobre seu papel e suas responsa-
bilidades no Pacto.
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b. Comités Regionais
Nesta fase, o Instituto Synergos liderou o processo de mobilizagdo para a constituicdo e a implan-
tacdo de 13 Comités Regionais (CRs) em todas as regides de integracdo do estado do Para.

O processo incluiu uma fase preparatdria, com a realizacdo de oficinas regionais para consolidar a
compreensao dos membros dos comités sobre o Pacto. Destes encontros, participavam os presi-
dentes dos Comités Regionais, que eram os representantes da SEDUC nas regides, e as respectivas
empresas parceiras.

Foram elaborados os “Cadernos de Acompanhamento do Pacto na Regido ” com dados socioeco-
ndémicos e educacionais do Parad e de cada Regido de Integracdo, individualizados por municipio.
Estes cadernos objetivavam subsidiar a fungdo de acompanhamento do Pacto, a ser realizada pelo
Comité.

Foi construida uma agenda de reunides trimestrais com a participacdo dos presidentes e das em-
presas parceiras (vice-presidentes) destes comités, com vistas a construir uma visdo compartilha-
da do problema e das possiveis solucdes. Estas reunifes eram também espacos de aprendizagem
colaborativa e de construcdo de confianca, tendo os objetivos de: (a) ampliar a compreensao dos
membros dos Comités sobre o Sistema de Governanga e o papel dos Comités Regionais nesse
sistema; (b) promover a troca de experiéncias entre os Comités; e (c) apoiar a elaboracdo de um
Plano Basico das acbes dos Comités.

Como as instala¢des dos Comités, foram associadas as Conferéncias Regionais de Educacao, houve
constantes alteracdes de datas, mas 12 comités foram instalados até setembro de 2013, ficando
apenas um para o més de outubro. Nas Conferéncias Regionais de Educacdo, foram feitas mini
palestras sobre o Pacto, atingindo aproximadamente 1000 profissionais da educacao.

Além dos encontros presenciais, a equipe Synergos acompanhou a implantacdo e o funcionamen-
to dos Comités Regionais por meio de contatos telefonicos e de e-mails.
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Il. Planejamento das a¢des dos Comités

O planejamento das a¢Ges era considerado essencial para o funcionamento dos Comités e para
o monitoramento dos resultados. Todos os Comités deveriam elaborar um Plano de Trabalho
para orientar sua atuacdo. Essa elaboracdo deveria contar com a participacdo do maior nimero
possivel de membros dos Comités. Acreditava-se que a construcdo coletiva criaria responsabilida-
des e compromissos dos participantes com os objetivos e com os resultados que se pretendiam
alcangar.

Para a elaboracdo do Plano de Trabalho, era preciso considerar as funcdes de cada comité. Em
linhas gerais, todos os comités tinham atribuicGes ligadas ao acompanhamento das acdes pre-
vistas no Plano Estratégico de seu nivel especifico (Plano Estadual de Educacdo, Plano Municipal
de Educacdo e Plano Politico Pedagégico da escola), além de mobilizacdo e de articulagdo. Era
em funcdo destes planos que se deveriam estruturar pactos em cada um dos niveis: estadual,
municipal e escolar. Como ja foi dito, o Pacto pela Educacdo do Para deveria ser um conjunto de
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pactos, em varios niveis, articulados em funcdo de planos referenciados na mesma meta e nos
mesmos 7 resultados.

Neste sentido, o Pacto no Estado deveria ser baseado em um Plano Estratégico, alinhado com o
Plano Estadual de Educacdo, que incluisse: a) programas de iniciativa da SEDUC (financiados ou
ndo pelo empréstimo com o BID); b) programas de outras secretarias estaduais; c) acdes desen-
volvidas por municipios, d) iniciativas de empresas, de institutos, de fundacdes ou de universi-
dades, todas consideradas relevantes para o atingimento dos 7 resultados. A execucdo destes
planos deveria ter, como base, uma governanca participativa e descentralizada, de forma que as
escolas melhorassem seu desempenho, aumentando em 30% seu IDEB.

Todo este esforco de mobilizacdo e de articulacdo precisaria, portanto, chegar até escola - espaco

concreto das transformacdes. Assim, programas e ac¢oes de diferentes iniciativas deveriam ser
finalmente integradas no Plano Politico Pedagdgico (PPP) das escolas.
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Tela extraida de apresenta¢do sobre Pacto em 2013

Ill. OrientagGes para os membros dos comités

Faziam parte do processo de implantacdo do Sistema de Governanca, um conjunto de orienta-
cOes basicas para o funcionamento dos comités referentes a participacdo, a comunicacdo e a
mobilizagao.

a. Os comités promovendo a participacdo efetiva

Promover a participacdo de diferentes atores ndo seria tarefa facil. Integrar pessoas oriundas de
variadas estruturas, instancias e segmentos com diversos interesses, conhecimentos, légicas e
visOes de mundo era uma acdo que deveria ser planejada, coordenada e mediada. Se bem con-
duzida, seus resultados poderiam permitir que a riqueza dos saberes e das visdes compartilhadas
propiciassem uma melhor compreensao da realidade e o surgimento de novas e de criativas es-
tratégias para a transformacao da realidade.

De enorme importancia seria o exercicio de um tipo de lideranca, conhecida como “lideranca
ponte”, capaz de facilitar um verdadeiro didlogo entre os diferentes. Além disto, deveriam ser
utilizadas metodologias e dindmicas de grupo que seriam de grande ajuda neste processo. Esta-
belecer e dinamizar um espago de participacao, além de manter “a chama acesa” eram tarefas
propostas para os Comités. Neste sentido, era sugerida a realizacdo de encontros de troca de
experiéncia e de aprendizagem coletiva, cerimdnias de adesdo e reconhecimento, além de en-
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contros informais.

b. Os comités promovendo a mobilizagdo

A mobilizacdo a ser realizada pelos comités teria a finalidade de envolver parceiros fundamentais
para o sucesso do projeto, promovendo o alinhamento das diferentes visGes e a articulagdo das
acoes dos diversos atores. Deveriam ser identificados e mobilizados os parceiros com maior po-
der de influéncia sobre os resultados.

No governo

Muito importante para o Pacto era o engajamento e a responsabilizacdao de todos os setores de
governo, transformando a iniciativa em uma efetiva a¢do intersetorial, com “status” de priori-
dade para a administracdo daquele nivel. Com vistas a exemplificar esta intersetorialidade na
pratica, foi elaborada uma lista de sugestdes sobre as possibilidades de diferentes organismos
estaduais colaborarem com o Pacto.

» Fundagado Pro Paz: (a) apoio na formulacdo, desenvolvimento e execuc¢do de programas de ca-
pacitacdo de alunos e de profissionais da educacdo na Cultura da Paz, (b) apoio técnico no proces-
so de mediacdo de conflitos na escola e em seu entorno (c) identificacdo e organizacdo da oferta
de atividades qualificadoras do turno ampliado em escolas do Mais Educacdo e do Programa Ensi-
no Médio Inovador (ProEMI/Jovem de Futuro).

» Secretaria de Saude: (a) ampliar o programa Saude na Escola; (b) desenvolver, nas escolas,
campanhas de esclarecimento em relacdo a gravidez ndo desejada, uso e abuso de drogas, taba-
co e alcool; (c) capacitar professores para a identificacdo de casos de uso e de abusos de drogas
e alcool; (d) capacitar professores para a identificacdo de casos de doencas mentais; (e) atender
prioritariamente os casos identificados.

» Secretaria de Cultura: contribuir para a expansao do universo cultural de jovens e de professo-
res, por meio de: (a) priorizacdo de jovens e de professores nas iniciativas culturais; (b) promogao
das diferentes formas de expressado cultural de jovens e disseminacdo das melhores producdes; (c)
oferta de oportunidades de aperfeicoamento para jovens mais talentosos; (d) inclusdo das esco-
las nos roteiros de apresentacdo de exposicdes ou outras formas de manifestacdes artisticas; (e)
oferta de acesso a atividades culturais como parte da politica de reconhecimento de alunos e de
profissionais de educacao; (f) desenvolvimento de projetos culturais, como forma de qualificacdo
da ampliagdo da carga horaria das escolas (Mais Educacdo e ProEMI/Jovem de Futuro).
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» Secretaria de Esporte e Lazer: (a) apoio ao esporte escolar como estratégia educacional (for-
macdo normativa, valores, trabalho em equipe); (b) orientacdo de professores na identificacdo de
talentos e oferta de oportunidades de aperfeicoamento para os talentos identificados; (c) priori-
zacdo de jovens e de professores no acesso a eventos esportivos; (d) oferta de acesso a atividades
esportivas como parte da politica de reconhecimento de alunos e de profissionais de educacao;
(d) promocdo de eventos esportivos envolvendo jovens e professores (torneios, campeonatos,
olimpiadas).

» Secretaria de Assisténcia Social: (a) realizar “busca ativa” para o Bolsa Familia junto a familias
de alunos das escolas publicas; (b) envolver os Conselhos Tutelares na garantia da obrigatoriedade
escolar até os 17 anos; (c) capacitar equipes docentes para identificacdo de casos de abuso e de
exploracdo sexual e de violéncia doméstica; (d) atender prioritariamente os casos identificados.

» Secretaria de Seguranga Publica: (a) capacitar as equipes escolares para providéncias e para
encaminhamentos em casos de violéncia nas escolas; (b) monitorar casos de conflito com a lei de
alunos das escolas; (c) realizar palestras de prevencdo a violéncia.

> Secretaria da Fazenda: observar a contribuicdo das empresas para o Pacto pela Educacdo do
Pard na concessdo de Regime Especial de Tributacdo e de incentivos fiscais.

» Secretaria de Trabalho e Renda: (a) priorizar OrganizacGes Nao Governamentais (ONGs) for-
madoras de Jovens Aprendizes no acesso aos recursos do Fundo Estadual de Trabalho e Renda;
(b) manter atualizados os dados sobre demandas regionalizadas de formacdo profissional para
orientar a oferta.

» Secretaria de Ciéncia e Tecnologia: (a) apoiar a capacitacdo de professores para utilizacdo de
laboratdrios de Ciéncias e de Informatica; (b) apoiar a realizacdo de competicdes e de atividades
ligadas a ciéncias e a tecnologia; (c) financiar projetos de pesquisa sobre educacdo no estado.

No setor privado

Outro importante foco da acdo mobilizadora dos comités deveria ser as empresas. Além das con-
tribuicdes como parceiros financeiros, programaticos ou de governanga, foi importante ressaltar
que os colaboradores das diferentes empresas sediadas na regido eram, em sua maioria, pais ou
responsaveis pelos alunos das escolas beneficiadas. Eventos de divulgacdo, envolvendo estes cola-
boradores, poderiam ter um enorme poder de mobilizacdo das familias.
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Na sociedade, familia e alunos

A apresentacdo do Pacto em cerimoénias religiosas poderia ter um extraordindrio efeito mobiliza-
dor. Na verdade, o sonho era que sacerdotes, de diferentes segmentos religiosos, pudessem res-
saltar, em seus sermdes, a importancia da escola na vida de seus fiéis. Para isto, eles deveriam ser
envolvidos e necessitariam dispor de informacfes sistematizadas sobre o tema.

Durante todo o processo de mobilizacdo, principalmente nos niveis municipal e escolar, era funda-
mental incluir as familias. Elas seriam o canal de comunicacdo direta com as criancas, os adoles-
centes e os jovens, podendo contribuir, de maneira significativa, para a melhoria do aprendizado.

Finalmente, o grande alvo de mobilizacdo dos comités escolares deveria ser o aluno. Independen-
temente da idade, o principal beneficiario teria de ser envolvido, mas deveriam ser os jovens os
grandes agentes do Pacto na escola. A mobilizagdo precisaria ser acompanhada por uma proposta
concreta de acdo que permitisse um real protagonismo para este aluno.

c. Os comités promovendo a comunicagao

Comunicacdo interna

O sucesso da atuagao dos comités dependia fundamentalmente de cuidados com a comunicagdo e
com as relacdes interpessoais. Seria de crucial importancia a criacdo de um ambiente de confianca
gue favorecesse a troca de informacdes, de experiéncias e promovesse uma atitude de respeito as
opinides divergentes. De grande ajuda seria a identificacdo de um membro facilitador que pudesse
atuar como uma “lideranga ponte” no grupo, sem necessariamente ser o presidente ou vice-presi-
dente do Comité. Muito importante seria também a definicdo de um padrdo de comunicacdo e de
relacionamento, construido e aceito por todos. Este padrdo deveria incluir: a) a utilizacdo de uma
linguagem clara e de facil compreensdo; b) a adogdo de atitudes que favorecessem a integracao e
a confianca; ¢) a pactuacdo de normas de funcionamento, como pontualidade e respeito a decisdo
do grupo.

Comunicacao externa

Era necessario que os comités desenhassem um plano de comunicacdo para atingir os setores do
governo, 0s empresarios, as escolas, os alunos, as familias, as liderancas, as comunidades e a socie-
dade em geral. Deveriam ser identificados novos agentes mobilizadores, como artistas, segmentos
religiosos e midia em geral e, definidas estratégias de divulgacdo e de mobilizagdo em jornais, re-
vistas, radios, TVs, internet, bem como boletins informativos da comunidade, de associacdes e de
empresas. Um importante instrumento de divulgacdo junto as comunidades escolares poderia ser
a radio escola, utilizada por grupos de alunos para divulgacdo das a¢des, de avancos e de desafios
do Pacto na Escola. Fundamentais, também, seriam os eventos presenciais de divulgacdo do Pacto
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e mobilizacdo social. Para estes eventos, os comités eram orientados a tomar cuidados especiais
para garantir o éxito da iniciativa.

Cuidados com eventos de divulgagdo
(a) identificar um local adequado ao niumero de participantes e solicitar a reserva do local;

(b) convidar o maior nimero possivel de pessoas — diretores de escolas, professores, alunos, pais,
representantes de instituicdes da sociedade civil, religiosas, membros do Sistema de Garantia dos
Direitos de Criancas e Adolescentes (Conselhos Municipais de Direitos de Criangas e Adolescentes,
Conselhos Tutelares, por exemplo), entre outros — por meio do “boca a boca”, de convites formais,
além de cartazes do Pacto fixados em escolas e em outros estabelecimentos, deixando claro o
propdsito do evento;

(c) providenciar os materiais e 0s equipamentos necessarios: folder do Pacto para distribuicdo,
projetor e tela para apresentacdo, lista de adesdes, etc.;

(d) utilizar uma apresentacao oficial do Pacto, ressaltando seus principais aspectos, as acfes que
seriam desenvolvidas e seus desdobramentos na e para as escolas e 0s municipios;

(e) indicar claramente os interesses e as expectativas do Comité com relagdo ao envolvimento e a
participacdo dos presentes, motivando-os;

(f) solicitar o preenchimento da lista de adesGes com todos os contatos para futura localizacdo
(telefone, endereco, e-mail, local de trabalho, etc.);

(g) formar, por indicacdo das pessoas presentes, ainda durante a reunido, grupos de apoio ao de-
senvolvimento do Pacto;

(h) informar sobre a realizagdo de proximos encontros/eventos.
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B. MOBILIZACAO: A TERCEIRA ONDA

A terceira onda de mobilizacdao do Pacto, realizada pelo Synergos nesta fase, teve como objetivo
principal expandir o circulo de parceiros em setores da iniciativa publica, da privada e da sociedade
civil para o processo efetivo de implantacdo do Pacto.

A mobilizacdo, na fase de concepcdo e de planejamento havia sido dividida em dois momentos, ou
duas “ondas”. Enquanto que a primeira estava voltada para a mobilizacdo dentro do nivel central
da Secretaria de Educagdo do Estado do Pard (SEDUC), a segunda abracou um segundo nivel, en-
globando representantes das Unidades Regionais de Educacdo (URE), Unidade da SEDUC na Escola
(USE), diretores de escolas, técnicos pedagdgicos e professores. Dessa forma, o envolvimento foi
realizado com vistas a aumentar gradualmente o nivel de participacdo interna e externa, propor-
cionando o alinhamento das visGes e a troca de informacdes. Definido o carater descentralizado do
Sistema de Governanga, iniciou-se uma nova onda de mobilizacdo que permitiu chegar as regides,
aos municipios e as escolas.

Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2013
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Mobilizacdo regional

a. Mobilizando o setor empresarial

O grande foco de mobilizacdo do Synergos, nesta fase, foram os empresarios com atuacao regional
que aceitassem atuar como parceiros de governancga, exercendo o papel de Empresa Parceira e
vice-presidente do Comité Regional, ou como parceiros financeiros, programaticos, técnicos ou de
gestdo.

Os novos parceiros eram convidados a serem membros do Grupo de Parceiros Estratégicos do Pac-
to (GPEP), alargando, assim, o circulo inicial de parceiros privados. Para isto, foram feitos encontros
e entrevistas com empresarios de diferentes portes, quando eram discutidas razdes e formas de
contribuigdo.

Enfatizava-se que a principal ideia norteadora do Pacto era a de integrar esforcos em funcdo de
metas e resultados, de forma a criar a sinergia necessaria a melhoria da educacdo no Para. A pro-
posta para o setor privado, dentro do mesmo espirito, era a da participacdo em uma rede articula-
da de esforgos que possibilitasse o aumento do impacto da acdo de cada um deles. Esta rede, a do
Grupo de Parceiros Estratégicos do Pacto pela Educacdo do Pard (GPEP), constituida desde 2012,
ja contava, nesta fase, com a contribuicdo articulada de dezenas de empresas, de institutos e de
fundacdes, interessadas em contribuir para o aumento do capital humano do estado.

Elas deveriam formalizar sua adesdo ao GPEP por meio de instrumento préprio, no qual se defi-
niam papéis e responsabilidades - Termo de Parceria - firmado em cerimdnia especifica com a pre-
senca do Governador. Concretizava-se, assim, o processo de formaliza¢do da parceria. Ndo bastava
“levantar o braco e dizer eu quero”, era preciso definir como queria contribuir e comprometer-se
com a forma de contribuicdo pactuada.

Dentre as formas de contribuicdo sugeridas, incluia-se, além da participacdo no Sistema de Gover-
nanca e da contribuicdo financeira para o Fundo de Sustentabilidade do Pacto, opgcGes como: (a)
implantacdo ou expansdo de programas e de projetos de iniciativa propria; (b) apoio a expansao
de programas e de projetos de iniciativa de outros membros do GPEP; (c) assessoria a gestdo de
sistemas municipais ou de escolas publicas; (d) estabelecimento de parceria com uma escola; (e)
acOes de voluntariado empresarial; e (f) oferta de vagas em programas de Jovem Aprendiz que
priorizassem alunos de escolas publicas.

A tarefa mostrou-se bastante ardua. Apesar disto, foram mobilizadas empresas parceiras para to-

das as 12 RegibGes de Integracdo do Pard onde era prevista a instalacdo dos Comités Regionais.
Cabe ressaltar que algumas empresas assumiram este papel em mais de uma regido.

RELATO - PACTO PELA EDUCAGAO - 55



b. A mobilizacdo dos municipios

O Pacto necessitava chegar urgentemente aos municipios, principais responsaveis pela Educacdo
Fundamental. Como os Comités Regionais, principais responsaveis por esta missdo, estavam ainda
em fase de estruturacdo, enfrentando imensas dificuldades de locomogdo para os municipios de
suas areas de abrangéncia, iniciou-se uma nova tentativa de chegar até eles, através de uma parce-
ria com as Associacdes e Consorcios Municipais e com a Unido Nacional de Dirigentes Municipais
de Educacdo (UDIME-PA).

A decisdo de comecar a atuar diretamente com os municipios, em funcdo das dificuldades enfren-
tadas pelo Comités Regionais, nao foi tranquila. Parte dos membros do GPEP considerava que era
fundamental continuar com o foco nas regides, pois chegar nos 144 municipios paraenses, sem a
mediacdo dos CRs era uma missao impossivel. Decidiu-se por ndo abandonar a estratégia regional,
mas iniciar a atuacdo com os municipios. Para isto, criou-se o Grupo Operacional do Pacto, forma-
do por aquelas organizacdes, pela SEDUC e pelo Synergos, para conceber e implantar estratégias
de envolvimento dos municipios.

Aos municipios que aderissem ao Pacto, era oferecido: (a) apoio técnico para acesso, monitora-
mento fisico financeiro e prestacdao de contas de recursos federais de programas como: PDDE,
Mais Educacdo, Construcdo de Creches e de Pré-escolas e de Construcdo de Escolas; (b) apoio para
implantacdo do Projeto Entre Jovens de nono ano, incluindo: matrizes para reproducdo de mate-
rial para alunos e para professores, metodologia de implantacdo e capacitacdo de professores ou
licenciandos; (c) curso de Gestdo Municipal para melhoria dos indicadores sociais, para prefeito e
sua equipe (SP); (d) participacdo no Sistema Paraense de Avaliacdo Educacional , com devolutiva
dos resultados para aperfeicoamento pedagodgico e da gestdo; (e) participacdo no Sistema de Re-
conhecimento do Pacto; (f) apoio a criacdo de Conselhos Municipais de Educacdo; (g) informaces
sobre fontes de recursos em outros orgdos federais ou iniciativa privada, assisténcia técnica para
0 acesso a estes recursos; e (h) assisténcia técnica em geral.

A lista de “cenouras” era grande, mas a adesdo a proposta sé ganhou vulto com o processo de im-
plantacdo do Sistema Paraense de Avaliacdo Educacional (SisPAE). Aderir ao SisPAE representava
aderir ao Pacto, uma vez que esta iniciativa fazia parte do Plano de A¢Oes Estratégicas. O SisPAE
representava uma concreta vantagem em termos da disponibilizacdo de um importantissimo (e
caro) instrumento de gestdo, sem custo para o municipio.

Até o final de 2013, dos 144 municipios paraenses, 90 ja haviam recebido seus Certificados de

Adesdo ao Pacto. Destes, 73 municipios haviam aderido também ao Sistema Paraense de Avaliacdo
Educacional (SisPAE, 2013). Para a adesdo desses municipios ao SisPAE, as equipes da SEDUC e do
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Synergos fizeram diversos contatos telefénicos e por e-mail com os prefeitos e os secretdrios de
educacdo a fim de sensibiliza-los para a adesdo. O processo de mobilizacdo via contato telefénico
foi de suma importancia para a compreensdo por parte da equipe municipal sobre a relevancia
da utilizacdo do SisPAE no monitoramento dos dados educacionais do municipio. A adesdo ndo
representava, porém, um compromisso concreto de implantar o Pacto no municipio, de acordo
com seus principios basicos.

c. Mobilizacdo das escolas

Finalmente, haviam de ser alcangadas as escolas. A estratégia de mobilizacdo foi a proposta do Dia
do Pacto na Escola.

O objetivo desta proposta era o de promover, em cada escola, uma mobilizacdo e uma articulacdo
de esforgos, em torno dos desafios de melhorar seus resultados, ou seja, criar o Pacto pela Educa-
cdo da Escola ‘X, por meio de: (a) aumento do compromisso de toda comunidade escolar- equipe
de direcdo, professores, profissionais de apoio e alunos — com as metas e os resultados a serem
alcancados; (b) envolvimento da comunidade, especialmente dos pais, com o mesmo objetivo; (c)
Identificacdo e envolvimento de novos parceiros que pudessem contribuir para o alcance das me-
tas e dos resultados; e, finalmente (d) institucionalizacdo do Comité do Pacto na Escola.

Realizado no dia 18 de maio de 2013, o primeiro evento envolveu aproximadamente 400 unidades
da rede estadual. Dentre as atividades propostas pelas escolas, incluiram-se: exibicdo de filmes
educativos, palestras sobre o Exame Nacional de Ensino Médio (Enem); oficinas de blogs e midias
sociais; atividades culturais (como dancas folcldricas e concurso de parddias) e esportivas (campe-
onatos e gincanas).

Também foram promovidos mutirdes de limpeza, criacdo de horta comunitaria, acbes de recicla-
gem de lixo, campanhas de arrecadacdo e promogdo de servicos para a comunidade (como corte
de cabelo, orientacdo sobre a escovacdo correta dos dentes, medicdo da pressdo arterial e da taxa
de glicemia).

Como forma de envolvimento dos alunos, foi proposto um Concurso de Video “Dia do Pacto na
Escola” que constava do registro em video, de no maximo 7 minutos, e postagem no YouTube
(www.youtube.com/pactopelaeducacaopa). Os finalistas foram os videos mais curtidos por “Uni-
dade SEDUC na Escola” (USE) e por Unidade Regional de Educacdo (URE) nesse canal. Mais de
duzentos videos foram produzidos e podem ser assistidos no portal do Pacto pela Educac¢do (www.
pactopelaeducacao.pa.gov.br).
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Esta primeira experiéncia, apesar de bastante mobilizadora, pareceu fugir um pouco do foco pro-
posto. Prevaleceram atividades culturais e de prestacdo de servigos, em detrimento de discussdes
sobre “onde estamos”, “onde queremos chegar”, “como podemos chegar” e qual poderia ser a
contribuicdo de cada um para este desafio. Contudo, ha que se ressaltar que o processo de mobi-

lizacdo contribuiu significativamente para ampliar a divulgacdo do Pacto pela Educagdo no estado.
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C. FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL DA SEDUC

A implantacdo do Plano de Ac¢des Estratégicas dependia de seu principal executor- a SEDUC. A
fragilidade organizacional da secretaria exigia um intenso trabalho de fortalecimento institucional
deste 6rgdo. Como parte do fortalecimento institucional da SEDUC, foi oferecido suporte técnico
para: (a) criacdo de novas estruturas; (b) concepcdo e planejamento executivo de novos projetos;
(c) concepcdo e implantacdo de um Escritério de Projetos e; (d) concepcdo e implantacdo do Siste-
ma Paraense de Avaliacdo Educacional (SisPAE).

|. Criacdo de novas estruturas na SEDUC

A estrutura da Secretaria Adjunta de Ensino, responsavel pela missdo bdsica da SEDUC, era tipi-
camente organizada por projetos, sem nenhuma interface entre ele, necessitando se adaptar a
nova proposta do Pacto. Com esta finalidade, foram designados responsaveis por cada um dos 7
resultados, denominados “donos dos resultados”, de forma a criar o senso de responsabilidade
com o seu alcance. Cada dono de resultado tinha uma equipe de 14 coordenadores de programas,
diretamente ligados aquele resultado, que, por sua vez, acompanhavam e articulavam a atuagdo
dos lideres de projetos a ele vinculados.

A estrutura proposta buscava reforcar a corresponsabilidade com os resultados e a articulacdo
entre as diferentes acGes estratégicas. Os “donos de resultados” eram diretamente ligados a Se-
cretaria Adjunta de Ensino, responsavel pela implantacdo das Ac¢des Estratégicas do Pacto que
estivessem a cargo da SEDUC.

Foi elaborado um calendario de oficinas semestrais para o acompanhamento da implantacdo das
Acdes Estratégicas do Pacto com a participacdo da secretaria adjunta de ensino, dos “donos de
resultados”, dos coordenadores dos programas e dos “lideres” dos projetos prioritarios.

Os objetivos destas oficinas eram: apresentar o andamento da implantacdo dos projetos e promo-
ver a integracdo entre todos por meio do compartilhamento de dlvidas e de sugestdes de melho-
rias para o alcance dos resultados. Eram espacos voltados prioritariamente para a aprendizagem
colaborativa.

Ainda como parte das mudancas estruturais e como forma de otimizar, além de integrar as ativida-
des-meio de capacitacdo, de monitoramento e de avaliacdo, foram criadas instancias transversais
como o Centro de Formacédo de Profissionais de Educacdo Basica (CEFOR), o Escritério de Projetos
e a Coordenacdo de Avaliacdo (responsavel pela concepc¢do e implantacdo do SisPAE).
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Il. A concepcdo e planejamento de novos projetos

Como o Plano Estratégico do Pacto, incluia um conjunto de novas a¢des para suprir lacunas iden-
tificadas, tornava-se necessaria a realizacdo de oficinas para concepc¢ao, para acompanhamento e
para avaliacdo do seu processo de implantacdo.

Participavam dos encontros, além da equipe do Synergos, os responsaveis pelos temas na SEDUC
e representantes de institutos e fundagdes empresariais, organizaces sociais e universidades li-
gados a questdo.

NUCLEO DE GESTAO DO CONHECIMENTO

Esta oficina contou com o apoio técnico das seguintes organizaces parceiras: CEDERT , Fundacdo
Vale, Instituto ABCD, Instituto Chapada, Instituto Natura, Instituto Unibanco, Vale/ Projecta e Vo-
torantim Cimentos - além de érgdos da SEDUC- Coordenacdo de Tecnologia Aplicada a Educacao
(CTAE), Diretoria de Educacdo Infantil e Ensino Fundamental (DEINF), Diretoria de Ensino Médio e
Educacdo Profissional (DEMP), NGCFOR - e da UNDIME/PA.

O encontro discutiu as diretrizes bdsicas para a criacdo de um Nucleo de Gestdo do Conhecimento,
depois denominado Centro de Formagdo de Profissionais de Educacdo Basica (CEFOR), responsa-
vel pela capacitacdo de profissionais da educacdo em todo o estado.

Foram analisados os programas de capacita¢do desenvolvidos pela SEDUC (em curso ou planeja-
dos), bem como os produzidos por institutos e ONGs, bem como suas possibilidades de implanta-
¢do ou de expansdo em curto prazo. Discutiram-se também propostas de uso de Tecnonologia da
Informacdo (TI) no processo de capacitacdo, principalmente, por meio da IPTV (Internet Protocol
Television, ou protocolo de televisdo via internet) e, posteriormente, implantado com a denomi-
nacdo de Sistema Educacional Interativo (SEI). A partir da oficina, a SEDUC organizou o plano para
a implantacdo do CEFOR.

EDUCACAO INTEGRAL

Com vistas a discutir as diretrizes gerais para uma politica de Educacdo Integral, esta oficina, lide-
rada pela Fundacdo Itau Social (FIS), foi o primeiro passo para um processo de definicdo das acbes
da SEDUC sobre o tema, incluindo um seminario estadual. Com base nas propostas oriundas desta
oficina e com o apoio técnico da FIS, foi formulada uma Politica de Educagdo Integral para o Ensino
Fundamental.

APOIO A GESTAO MUNICIPAL
Com o objetivo de mapear as principais demandas dos municipios e de conceber um modelo de
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apoio da SEDUC, com base nas demandas identificadas, a oficina confirmou a necessidade es-
tratégica de envolver os municipios no Pacto. O conhecimento e outros recursos trazidos pelos
participantes contribuiram para ampliar a visdo sobre as realidades dos diferentes municipios e,
consequentemente, para a definicdo de estratégias mais focadas e mais coerentes com suas ne-
cessidades. A proposta, ai surgida, foi a de criacdo de uma Unidade de Apoio aos Municipios que
infelizmente ndo foi implantada.

ESTAGIO QUALIFICADO

Objetivando potencializar projetos e a¢des do Pacto, por meio da atuacdo de estudantes univer-
sitarios, além de discutir e propor estratégias de articulagdo do estagio curricular com os projetos
do Plano Estratégico, esta oficina contou com a presencga das mais importantes universidades com
atuacdo no estado.

Todos se mostraram interessados, manifestando forte propdsito de contribuir com as discussdes e
proposicdes para maior eficacia dos programas de estagio e sua utilizacdo pelas escolas, apresen-
tando sugestdes de encaminhamentos para aprofundamento da questdo. Infelizmente, a atuacao
das universidades no Pacto se restringiu a participacdo de licenciandos nos projetos de recupera-
¢do escolar.

CONTEUDOS DIGITAIS NA ESCOLA

Sob a lideranca da Fundacdo Telefénica, o objetivo foi identificar possibilidades de implantacdo de
acoes de Tecnologia da Informacdo (TI) em curto, médio e longo prazos, a partir das experiéncias
disponiveis de institutos, de fundacdes e da propria SEDUC.

Nesta oficina ressaltou-se a importancia do que representa o desafio da logistica de Tl para um
estado, no qual apenas 27% da populagao habita a capital.

Foram identificadas possibilidades de utilizacdo de Tl na melhoria da gestdo e no incremento dos
resultados educacionais como, por exemplo, o Geekie Games, voltado para preparacdo para o
ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio). O Geekie Games foi implantado de forma experimental,
com grande adesao dos estudantes.

JOVEM APRENDIZ E PRONATEC

A oficina reuniu representantes da SEDUC e das empresas parceiras do Pacto. No caso do Jovem
Aprendiz, os objetivos foram: discutir aimportancia de programas de Aprendizagem e Estagio para
os resultados principais do Pacto (diminuicdo do abandono e aumento do desempenho no Ensino
Médio) e debater estratégias para a expansdo e a para a qualificacdo do programa nas empresas.
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No que diz respeito ao Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), a
oficina teve os objetivos de: identificar estratégias para a consolidagdo e o alinhamento dos cursos
oferecidos com as demandas do mercado de trabalho, bem como, planejar alternativas para a
expansao do programa.

VOLUNTARIADO EMPRESARIAL I E Il

O objetivo da primeira oficina foi identificar as possibilidades de utilizacdo do voluntariado no
ambito do Pacto, a partir das experiéncias de institutos e de fundacdes. Apresentaram seus pro-
gramas o Instituto Unibanco, a Fundacado Vale e o Instituto Camargo Corréa. Algumas possibilida-
des, envolvendo cada um dos trés programas, foram identificadas pelos representantes da SEDUC
como potenciais apoios a projetos e a agdes que vinham sendo executados.

A segunda oficina visou ampliar a compreensdo sobre o Voluntariado Empresarial e reforgar a im-
portancia e as possibilidades de utilizacdo do trabalho voluntdrio no ambito do Pacto.

TRANSICAO DO ENSINO FUNDAMENTAL PARA O ENSINO MEDIO

A oficina teve como objetivos discutir e indicar estratégias voltadas para a garantia de vagas no
Ensino Médio para todos os alunos que completassem o Ensino Fundamental com definicdo prévia
da escola que iriam cursar. Foi criado um grupo de trabalho para o acompanhamento do periodo
de transicdo e para buscar formas de diminuir os indices de evasdo durante essa transicdo.

MOBILIZACAO E COMUNICACAO

O principal objetivo dessa oficina foi oferecer subsidios para a concepc¢do de um Plano de Comuni-
cacdo. O evento contou com a participacdo técnicos de comunicacdo da SEDUC e representantes
desta area nas empresas parceiras. Este plano sé foi concretizado em 2015.

D. A CONCEPCAO E IMPLANTACAO DO ESCRITORIO DE PROJETOS

Além da implantacdo de uma Governanca Participativa e Descentralizada, o Pacto trazia uma pro-
posta de Gestdo Colaborativa, visando o alcance da meta e dos resultados pactuados. Isto exigia a
criacdo, na SEDUC, de um drgdo encarregado de realizar uma efetiva gestao dos programas e das
acoes do Pacto, visando seus resultados - um Escritorio de Projetos.

Um Escritério de Projetos (Project Management Office, PMO) é um corpo ou entidade organiza-

cional a qual sdo atribuidas varias responsabilidades, relacionadas ao gerenciamento centralizado
e coordenado de projetos.
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As responsabilidades de um PMO podem variar, mas, no caso do Escritério de Projetos criado na
SEDUC, a proposta foi de que seu papel exclusivo fosse a gestdao dos 35 projetos constantes do Pla-
no Estratégico do Pacto, incluindo aqueles financiados pelo BID. Esta proposta foi construida junto
com a equipe da SEDUC, assessorada por uma organizacao (Integration) contratada para este fim,
com recursos do Fundo de Sustentabilidade do Pacto.

O foco do Escritdrio de Projetos era, portanto, a gestdo e ndo a execugdo dos projetos que continu-
aria sob a responsabilidades dos “donos dos resultados” e lideres dos projetos. Devida a comple-
xidade do Pacto, o Escritério de Projeto teria que desempenhar um papel muito forte na interface
entre as diferentes “dreas” da SEDUC. Para isto, ele precisaria ser uma estrutura independente,
ligada apenas ao Secretario de Educacdo, para garantir isengdo e autonomia.

Tela extraida de apresentagdo sobre Pacto em 2013

A atuacdo do Escritério de Projetos no acompanhamento seria feita através de um conjunto de
rituais internos a SEDUC.

A equipe do Synergos, além de acompanhar todo o processo de concepcdo, prestou um apoio
sistematico e intensivo (coaching) a equipe do Escritério de Projetos.
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ACOES DO SYNERGOS JUNTO AO ESCRITORIO DE PROJETOS:

Apoio técnico e operacional (presencial e remoto) na selecdo dos 13 pro-
jetos prioritarios para 2013/2014; seu planejamento e sua implementa-
¢do;

Apoio técnico na elaboragdo e/ou na revisdo de Termos de Referéncia e

Q

documentos orientadores (foco: Articuladores de Projeto — Supervisdo;
Coaching; Redesenho de Macroprocessos; Formacdo de Gestores Escola-
res; Nucleo de Avaliagdo; entre outros) para contratacdo e para licitagcdo
de servicos, de bens e de materiais necessarios a execugao dos projetos;

Mobilizacdo dos diferentes atores e setores da SEDUC para consolidagdo
de equipes de referéncia nos projetos;

Concepcao e elaboracdo de instrumentos para roteirizacdo, planejamento
e controle dos projetos do Pacto;

Facilitacdo na articulacdo interna e externa para a formalizacdo das parce-
rias necessdrias as acles e aos projetos da SEDUC e para a identificacdo
de lacunas;

Q QK

Suporte técnico e operacional na licitacdo e na contratacdo do SisPAE
(01.10 — Pregdo Eletronico) e Projeto Aceleracdo de Aprendizagem (Fun-
dacdo Roberto Marinho);

&

Apoio técnico junto as dreas para dimensionamento de necessidades vi-
sando a elaboracdo do Plano de Aquisicdes;

Desenvolvimento de fluxos e de processos dos projetos, para acompanha-
mento semanal das acdes dos lideres dos projetos.

Q Q
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A atuacdo intensa da equipe do Synergos na concepc¢ao, na implantacdo e no funcionamento do
Escritério de Projetos acabou fazendo com que ele fosse visto como um “6rgdao do Synergos” e
ndao como um importante instrumento de gestdao da SEDUC. Esta percepcdo parece estar por tras
de uma falta de entendimento sobre a importancia do 6rgdo na execucdo do contrato com o BID,
assim como no monitoramento dos projetos prioritarios do Pacto pela Educacdo. Dizemos isto
porgue vivenciamos o retardo da designacdo de uma equipe técnica o que fez com que, somente
muito mais tarde, fossem lotados profissionais “sénior” em seu quadro. Fato que contribuiu tam-
bém para que o contrato com o BID ndo fosse executado conforme o planejado.

Assim como houve demora na designacdo de equipe para o Escritdrio de Projetos, os rituais de
acompanhamento também custaram para serem incorporados na rotina dos “donos dos resulta-
dos” e dos lideres dos projetos. Fato que demonstra uma resisténcia dos profissionais da SEDUC
em executar as mudancas acordadas no ambito do Pacto.

E. APOIO A IMPLANTAGAO DO SISTEMA PARAENSE DE AVALIACAO EDUCACIONAL (SisPAE)

O SisPAE foi concebido como um sistema anual de avaliacdo que oferecia informacdes para gesto-
res, diretores, professores e técnicos sobre os avancos da aprendizagem do alunado e os fatores
associados.

Ele permitiria ao gestor municipal tracar metas para gestdo e formular diretrizes para as formacdes
de profissionais. Ofereceria ao gestor escolar informacdes para o planejamento de sua gestdo, o
acompanhamento da efetividade das acdes em curso e a redefinicdo dos projetos pedagogicos. Ao
docente, abriria espaco para discussdes sobre curriculo, além de fornecer insumos para a melhoria
de seus préprios instrumentos de avaliacdo e informacdes para a revisdo de sua pratica pedago-
gica.

Seu escopo incluia: (a) a definicdo de uma Linha Diagndstica (base); (b) o estabelecimento de uma
Matriz de Referéncia e de uma escala de desempenho; (c) a incorporacdo, a cada ano, de uma
série do ensino fundamental; (d) a formacdo para docentes quanto a elaboracdo de itens para
avaliacdo de larga escala; e (e) a formacdo para técnicos quanto a analise de itens e de resultados.

O SisPAE se propunha a gerar Relatérios Pedagdgicos e Gerenciais para as Secretarias de Educacdo,
além de Relatérios Pedagdgicos e Boletins de Resultados para cada escola. Os municipios que qui-
sessem participar deveriam aderir ao Pacto e firmar um “TERMO DE ADESAO AO SisPAE”. Através
deste documento, a SEDUC se comprometia a: (a) fornecer todo o material para a aplicacdo de
provas e de questiondrios a rede municipal, de acordo com as informac¢des constantes do censo
escolar; (b) oferecer apoio técnico a equipe pedagdgica da Secretaria Municipal nas analises e na
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divulgacdo dos resultados e (c) discutir acdes de melhorias.

Em contrapartida, as Secretarias Municipais se comprometiam a: (a) retirar o material no Polo, aplicar
em suas escolas e devolver o material no prazo estabelecido para cada etapa; (b) indicar um servidor
para coordenar as agdes, baseando-se nas orientacdes da equipe central; (c) garantir a participacdo
de sua equipe técnico-pedagdgica nas discussdes, nas analises e na divulgacdo dos resultados.

A vantagem complementar do SisPAE, em relacdo a Prova Brasil, era que ele permitia conhecer os
resultados no inicio do ano letivo, e acompanhar a evolugdo a cada ano. Possibilitava, também,
comparar os niveis de aprendizagem com a avaliagdo nacional, uma vez que os testes eram com-
pativeis, e subsidiar a equipe técnica com dados qualitativos, para os planejamentos estratégicos.

O Synergos atuou no apoio a concepgdo e a aplicacdo experimental ao final de 2013.

3. ALGUMAS CONSIDERACQOES

O ano de 2013 foi muito importante para o Pacto, pois representou o inicio de implantacdo de
uma ideia. O marco foi, sem duvida, a fantastica Cerimbnia de Langamento, quando milhares de
pessoas compartilharam o sonho de, através do Pacto, garantir um futuro melhor para as novas
geracdes de paraenses. Embalados por esta forca coletiva, iniciou-se o processo de implantacao
nas areas programatica, de gestdo e de governancga.

A institucionalizacdo da governanca e a implantacdo do Comité Estadual e dos Comités Regionais;
areorganizacdo da estrutura técnica da SEDUC, em fungdo do Plano Estratégico, com instituicdo de
donos de resultados e de lideres de projetos; o funcionamento de Grupos de Trabalho (GTs) mis-
tos (SEDUC e parceiros) com vistas a conceber, a aperfeicoar ou a expandir projetos estratégicos;
a concepcgao e a implantacdo de um Escritério de Projetos na SEDUC e o apoio a implantacdo do
SisPAE constituiram, sem duvida, importantes avancos.

O ano de 2013 foi também um ano de fortalecimento da relacdo de confianca iniciada em 2012 en-
tre as equipes da SEDUC e do Synergos. As equipes tiveram que viajar, trabalhar e comer juntas, o
gue possibilitou uma proximidade maior entre as pessoas que estavam empenhadas em promover
a melhoria da educac¢do no estado. Foi um ano de muito trabalho, inimeros desafios, mas também
de avancos significativos.

68 + RELATO - PACTO PELA EDUCACAO



ctoc

€Toz2

DECISAO E DESENHO

O INICIO DA IMPLANTACAO

Gtoc

CLARIFICANDO O MODELO

ENFIM, RESULTADOS!

910¢

INSTITUCIONALIZACAO

/(102



1. O CONTEXTO

Neste ano, realizavam-se elei¢cBes para o governo do estado. O governador em curso candidatava-
-se a uma reeleicdo, num pleito disputadissimo. As eleicdes o colocavam em confrontos politicos
apoiados pelas duas mais poderosas cadeias de comunicacdo, o que contribuia para o acirramento
das posicdes. Anteriormente, tinha acontecido um plebiscito, para decidir sobre uma proposta de
divisdo do estado, que acabou ndo sendo aprovada pela maioria da populacdo. Os principais candi-
datos defendiam posices opostas também neste plebiscito, o que acirrara ainda mais os conflitos.
Eram, portanto, momentos de profunda polariza¢do social que constituiam um contexto totalmen-
te desfavoravel a uma proposta de parceria multissetorial como o Pacto.

A identificacdo do Pacto com a administracdo no poder, apesar da narrativa de que era de uma
proposta suprapartidaria, acabou se consolidando, na medida em que ele foi muito usado como
peca de propaganda na campanha eleitoral, nos hordrios de grande audiéncia, como nos inter-
valos da novela de maior audiéncia na TV. O grande temor era de que uma vitéria da oposicao
pudesse afetar a continuidade do Pacto. Entretanto, o Governador venceu.

2. PRINCIPAIS ACOES

Em 2014, a acdo do Synergos esteve estruturada nas areas de: (A) fortalecimento institucional da
SEDUC; (B) funcionamento do Sistema de Governanca; (C) comunicacdo; (D) mobilizacdo; (E) apoio
a implantacdo do SisPAE; e (F) concepcdo de um Sistema de Reconhecimento.

A. FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL DA SEDUC

O propdsito desta linha de a¢do era propiciar mudancas na cultura institucional da SEDUC, con-
solidando os principios de uma gestdo para resultados. Isto foi feito através da continuacdo dos
trabalhos de: () fortalecimento do Escritério de Projetos; (ll) articulacdo institucional; e (lll) apoio
a area programatica.

|. Fortalecimento do Escritdrio de Projetos
O apoio ao Escritério de Projetos (EP) se deu por meio de um trabalho sistematico de assesso-
ria técnica presencial (coaching), complementado por uma assisténcia técnica online, oferecido a
equipe do EP e aos “donos dos resultados”.

O objetivo era contribuir para a consolidacao de uma cultura institucional, baseada na gestdo para

resultados e para o aumento da capacidade técnica da SEDUC na concepgao e na implantagdo dos
programas e dos projetos que compunham o Plano Estratégico do Pacto.
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Existiu também um consistente trabalho de apoio técnico operacional, presencial e remoto que
se dedicou ao acompanhamento do fluxo processual dos projetos prioritarios, visando celeridade
na identificacdo de barreiras que necessitassem de tomada de decisdo do Secretério e/ou da con-
tribuicdo dos parceiros. Com vistas ao acompanhamento dos resultados, foi concebido um Banco
de Dados dos indices Educacionais do Para e definidas metas intermediarias de progressio dos re-
sultados finais do Pacto. Na mesma linha, foi concebido o indice de Desenvolvimento da Educacio
Paraense (IDEPA) compativel com o IDEB, baseado nos resultados do SisPAE e do Censo Escolar.

A assisténcia prestada ao Escritorio de Projetos chegou até o nivel operacional, como na producao
e na revisdo de documentos: Edital de Articuladores de Projetos; Portaria de Normatizacdo do
NGCFOR; Termo de Referéncia do Sistema Paraense de Avaliacdo Educacional, anos 2014 e 2016;
Termo de Referéncia de Consultoria Individual; Empresa de Gerenciamento e Portaria de Normati-
zacdo da Contratacdo de Consultoria Individual. Isto ocorreu por uma enorme fragilidade gerencial
detectada na SEDUC em geral e no Escritério de Projetos em especial, o que, infelizmente, acabou
reforcando a ideia de que aquele era um “6rgao do Synergos”.

Além disto, foi oferecido apoio a andlise de desempenho dos lideres, referentes: (a) ao volume de
atividades ‘X’ carga horaria de lotacdo; (b) ao levantamento de necessidades para a concreta exe-
cucdo dos projetos; (c) a realizacdo de oficina para orientacdo sobre conceitos de gerenciamento
de projetos; (d) aos indicadores e a gestdo da informacao.

Foi também realizado um conjunto de reunides para concepcdo do Documento Orientador de
Alinhamento do Pacto com o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e com os Planos Municipais de
Educacdo (PMEs) para apresentacdao aos 144 municipios do Para.

[l. Articulagdo institucional

Com vistas a ampliar o contexto de aprendizagem, foram promovidas visitas para conhecer outras
experiéncias.

Neste sentido, o Nucleo de Gestdo do Conhecimento e de Formacado dos Profissionais da Educacdo
(NGCFOR — CEFOR) e a Coordenacdo de Tecnologia Aplicada a Educacdo (CTAE) realizaram visitas
técnicas aos centros de formacdo de profissionais na Bahia, em Sdo Paulo e em Minhas Gerais. A
equipe do Escritorio de Projetos teve a oportunidade de fazer uma visita técnica a unidade da Se-
cretaria de Educacgdo de S3o Paulo.

Por outro lado, foi feito um consistente trabalho de articulacdo entre a SEDUC e os parceiros pro-
gramaticos.
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REUNIOES ENTRE A SEDUC E OS PARCEIROS PROGRAMATICOS:

Fundagao Itau Social (FIS), para elaboragdo da Politica de Educacdo Inte-

Q gral na Educacdo Basica e para apresentacdo do projeto de Tutoria Peda-
gbgica e de Profissionais da Educacao. A SEDUC optou por estabelecer
uma parceria neste tema para desenhar o Programa de Coaching, pre-
visto no Pacto, com implementagdo prevista para 2015. Foi elaborado,
também, o desenho de uma proposta por parte da SEDUC para a Funda-
¢ao Itau Social, de um piloto em 2014, voltado para os Articuladores de
Projetos.

estagio da discussdo do Projeto Escola Legal; (ii) reunir parametros e en-
tendimentos para elaboracdao de uma proposta de reconhecimento para
o SisPAE 2014, visando aumentar as taxas de participagao dos alunos em
relacdo ao ano de 2013.

@/ Projeto Escola Legal, com os objetivos de: (i) reunir informagdes sobre o

Instituto Natura e o ICE , para apresenta¢ao do modelo de Escola de Tem-
po Integral. As parcerias, para isso, foram estabelecidas partir de 2015.

Instituto Natura, para apresentacdo do projeto Comunidades de Apren-
Q dizagem. A demanda, inicialmente, apresentada foi de implantagdo em
toda a rede estadual (952 unidades) e nas redes municipais da Rede de
Apoio a Educagdo (27 municipios), além de conceber estratégias para
chegar aos demais municipios progressivamente. O entendimento era
de que este projeto desencadearia um processo-chave nas escolas, con-
tribuindo com as agdes em curso, para o fortalecimento dos Conselhos

Escolares e do Pacto na escola.

[ll. Apoio a area programatica

a) Analise e redesenho do Plano Estratégico do Pacto

Confirmando a caracteristica dos processos colaborativos, o planejamento do Pacto ndo foi linear.
Sua esséncia era adaptativa, mudando no decorrer do processo, em funcdo de novos dados ou de
transformagdes no contexto.

Assim, sentiu-se a necessidade de analisar e redesenhar o Plano Estratégico do Pacto. Isto foi feito



de forma colaborativa com a participacdo do Secretdrio de Educacdo, da equipe da SEDUC e de
parceiros programaticos em alguns momentos. Como fruto deste processo, surgiu uma nova pro-
posta, mais reduzida e integrada, seguida da definicdo clara de responsaveis por sua implantacao,
o que resultou na Matriz do Plano Estratégico do Pacto.

b) Realizacdo de oficinas (workshops) programaticas

Propds-se, em 2014, dar continuidade ao trabalho de concepc¢do e/ou aperfeicoamento de proje-
tos ainda em fase exploratéria por meio de oficinas programaticas, com a participacdo de mem-
bros do GPEP:

EDUCACAO DO CAMPO

Teve o objetivo de constituir um comité deliberativo para a consolidacdo da Politica de Educacao
do Campo. Participaram desta oficina importantes parceiros, como a Fundacdo Vale, a Natura e o
Instituto Natura, além da Associacdo Regional das Casas Familiares Rurais do Para (ARCAFAR), do
Grupo de Interesse Publico (GIP) e do Férum Estadual de Educagdo do Campo (representado pela
Universidade). Como desdobramento, o Synergos participou das reunides da Comissao Especial do
projeto Educacdo no Campo nos meses de julho, de agosto e de setembro de 2014. Infelizmente,
a agenda de Educacdo do Campo sofreu interrupgao com o contexto criado pelo periodo eleitoral
do Para.

MOBILIZACAO DAS FAMILIAS PELA EDUCACAO

Seu objetivo era criar uma rede de parceiros interessados em construir uma proposta sobre este
tema no contexto do Pacto pela Educacdo do Para; mapear materiais e contelddos ja existentes e
identificar limites e possibilidades de atuacdo de cada parceiro. Esta oficina contou com a partici-
pacdo de representantes da Fundagdo Roberto Marinho (FRM), do Canal Futura, do UNICEF, do To-
dos pela Educacdo, do Centro Integrado de Estudos e Programas de Desenvolvimento Sustentavel
(CIEDS). Esta oficina foi fundamental para a concepcdo posterior da cartilha da Familia Educadora.

NUCLEO DE COOPERACAO TECNICA COM OS MUNICIPIOS

O objetivo desta oficina era mobilizar os diferentes setores da SEDUC que lidavam com municipios,
a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagdo (UNDIME) e os Avaliadores Educacionais
(MEC) para apresentacao das proposi¢cdes em torno do Nucleo.

c. Acompanhamento dos Programas por Resultado

Complementando a funcdo de acompanhamento, realizada pelo Escritorio de Projetos, esta es-
tratégia consubstanciada em reunides semestrais, criava um espaco institucional para que donos
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de resultados e lideres de projetos apresentassem, para a direcdo e para as areas meio da SEDUC,
o andamento das ac¢des sob sua responsabilidade. Estas reunides tiveram a funcdo de mapear
avancos, pontos de atenc¢do, necessidades de articulagdo e de integragcdo, bem como, desenhar os
proximos passos. O Synergos se prop0Os a apoiar tecnicamente a realizacdo destas reunides.

B. FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE GOVERNANCA

No primeiro trimestre de 2014, foi intensificado o trabalho de mobilizagdo com vistas a implan-
tacdo do Sistema de Governancga, composto por Comités em diferentes niveis: estadual, regional,
municipal e escolar.

O fortalecimento deste sistema era condicdo bdsica e urgente, uma vez que o processo eleitoral
se avizinhava. Em funcdo das dificuldades operacionais e politicas dos Comités Regionais, decidiu-
-se pela priorizacdo do trabalho direto com os municipios. Assim, o fortalecimento do Sistema de
Governanca do Pacto, em 2014, deu-se por meio das seguintes acdes: (I) producdo de material
de apoio para os municipios; (I1) consolidacdo de parcerias municipais; (Ill) apoio a realizacdo de
Oficinas Regionais, destinadas a implantacdo de Comités Municipais; (IV) realizacdo de Encontros
entre Comités; e (V) acompanhamento sistematico do funcionamento dos Comités.

|. Produgdo de material de apoio

O foco foi o de rever, de produzir e de disseminar, especialmente em plataforma virtual (site),
materiais de apoio (cartilhas, roteiros e fichas de acompanhamento), visando subsidiar o funcio-
namento dos Comités nos diferentes niveis (estadual, regional, municipal e escolar).

Il. Consolidacdo de parcerias municipais

Tendo em vista o papel fundamental dos municipios no alcance dos resultados do Pacto, foi forta-
lecido o Grupo Operacional do Pacto, constituido por representantes da SEDUC, UNDIME/Par3, As-
sociagdes de Municipios e Consdrcios Municipais, e pelo Synergos para propiciar um alinhamento
dos diferentes niveis de governo, em funcdo das metas, dos resultados e das estratégias do Pacto.

Para a efetivacdo do Pacto nos municipios, propunha-se a articulacdo entre o Plano Estratégico do
Pacto, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) e os Planos Municipais de Educacao (PMEs). Para tal,
adotou-se a orientacdo de que os Comités Municipais e a Comissdo de Elaboracdo do Plano fossem
compostos pelo mesmo grupo, a exemplo do que ja ocorria em alguns municipios.

lll. Apoio a realizacdo de Oficinas Regionais, com vistas a implantacdo dos Comités Municipais

Para complementar as atividades de fortalecimento dos Comités Regionais iniciadas em 2013,
foram programadas, para 2014, algumas acdes de acompanhamento. Em janeiro, foi iniciada uma

74 - RELATO - PACTO PELA EDUCACAO



rotina de contatos telefénicos com os presidentes dos Comités Regionais, a fim de proporcionar
um apoio técnico mais sistematico as a¢des desenvolvidas. No mesmo periodo, foram agendados
eventos nas 13 Regi®es de Integracdo do Pard, com o objetivo de realizar oficinas de capacitacdo
para os Comités Regionais e incentivar a implantacdo de Comités Municipais. A implantacdo dos
Comités Municipais era fundamental, tanto para a mobilizacdo dos municipios em prol da melho-
ria da educacdo no Estado, quanto para o acompanhamento das acdes do Pacto no municipio.

Os Encontros Regionais foram um importante espaco de aprendizagem, onde se discutiam as pre-
missas do Pacto, o papel do Sistema de Governanca e, em especial, dos Comités Municipais, além
de fornecer orienta¢des para sua instalacdo, e dicas para seu funcionamento.

Foram realizados 11 Encontros Regionais, nas regides do Baixo Amazonas, Guama, Lago de Tu-
curui, Marajoé | e Il, Regido Metropolitana, Rio Caeté, Rio Capim, Tapajods, Tocantins e Xingu. Cabe
ressaltar que 13 encontros foram agendados, mas, devido as agendas das equipes regionais, so foi
possivel a realizacdo dos 11 encontros descritos anteriormente.

Um dos fatores relevantes para o sucesso dos Encontros Regionais e da instalacdo dos Comités
Municipais foi a articulacdo e mobilizacdo dos atores-chave no municipio, a fim de que pudessem
participar do evento. A presenca do Prefeito e/ou do Secretario de Educacdo foi fundamental, visto
serem eles 0s principais mobilizadores do municipio, em prol da melhoria da educacdo bdsica.

Tela extraida de apresenta¢do sobre Pacto em 2014
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IV. Realizacdo de Encontros entre Comités

Para fomentar a mobilizacao, foi realizado o “Ill Encontro para troca de experiéncias entre os Comi-
tés Regionais e Municipais do Pacto em Belém” (em julho). Este tipo de encontro, criado em 2013
para promover a troca de experiéncias e o aprendizado colaborativo dos membros dos comités,
contou, neste evento, com a participacdo de aproximadamente 100 pessoas. Todos os 13 Comités
Regionais estavam representados. Dos 15 Comités Municipais ja instalados até entdo, apenas 5
estiveram presentes.

Segundo relato dos representantes, no que diz respeito a composicdo dos Comités Regionais, per-
sistia a dificuldade de participacdo de algumas empresas. Outro fator preocupante era a composi-
¢do parcial do colegiado dos Comités Regionais.

O processo de mobilizacdo de atores-chave, as agOes de fortalecimento dos Comités Regionais e
da prépria gestdo da SEDUC comegaram a gerar acdes mais espontaneas e diretamente coordena-
das por ela. No segundo semestre de 2014, ocorreram 6 (seis) instalacdes de Comités Municipais,
sem a participacdo da equipe do Instituto Synergos. Era um indicador de que o processo de trans-
feréncia ja estava dando frutos.

V. Acompanhamento sistematico do funcionamento dos Comités (a distancia)

A acdo sistematica de acompanhamento e apoio aos Comités foi realizada durante todo o ano de
2014 por meio de chamadas telefonicas ou online, além de entrevistas aprofundadas de 4 em 4
meses, para o acompanhamento das atividades desenvolvidas pelos Comités Regionais. O objeti-
vo desses contatos era coletar informacdes, tirar dlvidas e oferecer apoio técnico, assim como,
manter a atualizacdo dos dados existentes (como a atual composicio dos Comités, entre outros). A
medida que se aproximavam as elei¢des, as estratégias de encontros regionais foram arrefecendo
e o “call center” da Governanca foi se tornando mais importante.

C. COMUNICACAO

Por se tratar de um pacto, as a¢des de comunicacdo e de mobilizacdo eram cruciais para o atingi-
mento dos objetivos.

Um grande desafio, em 2014 foi, o de aumentar a adesdo ao Pacto e ao grupo de parceiros, prin-
cipalmente por parte de empresas locais. Para isto, focamos na divulgacdao do Pacto em encontros
de associacGes ou federacSes de empresas, bem como na realizacdo de conversas com pequenos
e grandes empresarios.
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A primeira distribuicdo do folder se deu na reunido com a Associa¢cdo Comercial do Pard em ou-
tubro de 2014. A Associacdo Comercial do Pard agregava vdrias outras Associacdes, como, por
exemplo, a Camara de Lojistas, a Camara de Construgdo, varias Associacdes de Municipios, dentre
outras. O folder foi igualmente distribuido em novembro, por ocasido da feira Pard Negdcios, e em
varias outras ocasides onde a divulgacdo de material institucional do Pacto se fez pertinente.

Il. Fortalecimento do Site

O site (www.pactoeducacaopara.org) foi criado para atender a uma demanda observada durante
a execucdo das atividades com os Comités, que necessitavam de um espaco interativo no qual
os participantes pudessem trocar informacdes, documentos, experiéncias e tirar dividas. Nele,
havia uma agenda publica com os proximos eventos do Pacto, informacdes sobre os programas e
projetos previstos para os municipios, fotos dos eventos realizados e apresentagdes, entre outras
informacgdes. No site, os participantes tinham a oportunidade de divulgar eventos, materiais que
consideravam relevantes e tinham, ainda, a possibilidade de conhecer os membros dos demais
comités que estivem cadastrados. Tratava-se de um importante instrumento de mobilizacdo dos
Comités do Pacto.

Em 2014, foco em relacdo ao site esteve voltado para incrementar e para manter atualizadas as
informacgdes sobre o processo de implantagdo dos projetos prioritarios do Pacto Estadual, tornan-
do-o um instrumento para o fluxo de informacgdes do Sistema de Governanca.

D. MOBILIZACAO: MAIS UMA ONDA

I.Mobilizagdo do Setor Privado

Um dos focos de mais esta onda de mobilizacdo continuava sendo o setor privado. Peca-chave
na proposta de parceria multissetorial, os empresarios mostravam-se ainda muito resistentes a
participacao.

Depois de um primeiro circulo de parceiros, composto, principalmente, por grandes empresas de
atuacdo nacional ou multinacional, com consistente atuagdo na drea de responsabilidade social e
de investimento social privado, o Pacto ndo estava conseguindo atrair novas adesdes, principal-
mente, entre os empresarios locais. Numa tentativa de ampliar o universo de parceiros privados
e de criar estratégias de consolidar o compromisso e a corresponsabilidade com os resultados, foi
instituido um “Termo de Adesdo ao Pacto” e um “Selo Parceiro do Pacto”.

O Selo era oferecido pelo Grupo de Parceiros Estratégicos do Pacto (GPEP) a seus membros, com
vigéncia anual. Sua renovacao seria feita em fun¢do do cumprimento das responsabilidades, for-
malizadas no Termo de Adesdo ao Pacto. O selo poderia constar de todo o material promocional
produzido pela empresa. Do Termo de Adesdo, constavam os compromissos assumidos pela em-
presa para aquele ano e era assinado em cerimonia com a presenc¢a do Governador.
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[l. Mobilizacdo de escolas
No dia 23 de agosto, aconteceu a segunda edicdo do Dia do Pacto nas escolas. Nesta, propunha-se
gue participassem também as escolas das redes publicas municipais.

Como a avaliacdo era de que a primeira edicdo havia fugido um pouco do tema do Pacto, houve
um reforgo para que, em 2014, as escolas tivessem um maior foco na analise da situacdo da escola
(IDEB) e no desafio que representava um aumento de 30% deste indice.

O envolvimento das empresas parceiras nesta iniciativa fez com que se verificasse um maior nime-
ro de a¢Ges de voluntariado empresarial.

E. APOIO A IMPLANTAGAO DO SISPAE

Em apoio a realizacdo do SisPAE 2014, foi feita intensa mobilizacdo, através dos e-mails dos mem-
bros dos Comités Regionais, dos prefeitos e dos secretdrios municipais de Educacdo. O objetivo
desta mobilizacdo online era sensibilizar os atores-chave para a adesdo ao Sistema Paraense de
Avaliacdo Educacional (SISPAE). Além disso, o contato telefénico com eles também se configurou
em um valioso instrumento para a mobilizacdo.

Para aderir ao SisPAE, era necessario participar dos treinamentos, dos workshops e das oficinas de
elaboracdo de itens, além de formar grupos de planejamento, de monitoramento e de estudo para
multiplicacdo da formacgdo nas Escolas.

Desta versdo do SisPAE, participou a grande maioria de municipios e de escolas das redes estadual
e municipal, o que permitiu a concepgao de um Sistema de Reconhecimento tomando por base
seus resultados.

F. CONCEPCAO DE UM SISTEMA DE RECONHECIMENTO

Como a proposta do Pacto era de uma gestdo colaborativa, focada nos resultados, era essencial a
implantacdo de estratégias que permitissem o reconhecimento dos que mais avancavam. Neste
sentido, concebeu-se, em 2014, um Sistema de Reconhecimento, focado na identificacdo dos se-
tores e dos atores com melhores desempenhos.

Para isso, houve uma coleta prévia de percepg¢des, com a equipe da SEDUC e parceiros, para o
alinhamento das diretrizes deste Sistema de Reconhecimento. Além disso, o Instituto Synergos
reuniu-se com o Instituto Peabiru e o UNICEF, para articulagdo de parceria na concepcdo e implan-

tacdo deste sistema.

Em resumo, o Sistema de Reconhecimento deveria reconhecer: (a) escolas: equipes de direcdo,
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turmas, professores e conselhos escolares; (b) profissionais da SEDUC: érgdos centrais e equipes
regionais; e (c) membros dos Comités Regionais e Municipais. Nesta primeira versdo, foram inclu-
idos municipios com maiores percentuais de cobertura de escolas e de alunos que realizavam os
testes do SisPAE.

Os critérios de reconhecimento deveriam levar em consideracdo grupos com melhores resultados
e maiores ganhos, tomando por base os componentes do IDEB (desempenho e fluxo) ou avancos
nos indicadores de processo (adesdo de municipios, instalacdo e funcionamento de Comités, ins-
talacdo e funcionamento de Conselhos Escolares, como Comités do Pacto).

Note-se que a proposta era de um Sistema de Reconhecimento e ndo de premiacdo. Os reconhe-
cidos faziam jus a certificados entregues numa imponente Cerimoénia de Reconhecimento com
a presenca do Governador, algo como um verdadeiro “Oscar da Educacdo”. Os prémios, doados
pelos parceiros, eram outorgados a sorteados, dentre os reconhecidos.

O Sistema de Reconhecimento foi concebido e institucionalizado em edital de 2014, a fim de criar
uma motivacdo em relacdo ao SisPAE daquele ano e a implantacdo da Governanga, mas a primeira
Cerimonia de Reconhecimento sé ocorreu no ano seguinte, apds a divulgacdo dos resultados.

3. ALGUMAS CONSIDERACOES

O ano de 2014 foi muito dificil para o Pacto. Em relacdo ao trabalho junto a SEDUC, pudemos
identificar importantes desafios, destacando-se: (a) processos internos e a estrutura ainda muito
resistente; (b) Escritorio de Projetos carente de recursos, de estrutura fisica e de equipamentos
adequados; (c) projetos do Ensino Fundamental requerendo estratégias claras e operacionais jun-
to aos parceiros, para que alcancassem as redes municipais; (d) projetos do Ensino Médio sem
lideranca, nem rumo; (e) algumas prioridades de 2014 apresentavam comprometimentos de im-
plementacdo, em funcdo de atrasos, desde a definicdo de escopo e de estratégias de acdo até os
processos licitatorios necessarios; e (e) a formacdo de liderancas no processo de implementacdo
do Pacto precisava ser estimulada.

O ultimo trimestre de 2014 foi marcado pelo periodo de eleicGes e, posteriormente, de reorganiza-
cdo de todo aparato governamental, o que incluiu, claro, as secretarias envolvidas no Pacto. Nesse
sentido, algumas atividades ndo puderam ser realizadas, devido a quebra de agendas e de rotinas
pré-estabelecidas.

Com a definicdo dos eleitos, apds o periodo eleitoral, foi elaborada uma carta para o Governador
reeleito, Simdo Jatene, e apresentada a ele em reunido com parceiros no dia primeiro de dezem-
bro, ressaltando, principalmente, a importancia estratégica do ano de 2015 para a sustentabilida-
de do Pacto.
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Nesta reunido, houve o alinhamento, a definicdo e a repactuacdo da parceria com o Pacto. O Go-
vernador sinalizou que haveria mudancgas na SEDUC, mas comprometeu-se com o Pacto, como
uma prioridade em sua gestdo. Antes do referido encontro, foram feitas reuniées com os Parceiros
do Pacto, para alinhamento prévio.

Apesar de todo este contexto, o maior problema enfrentado pelo Pacto foi a relagdo do Synergos
com a SEDUC. Apds dois primeiros secretarios — Nilson Pinto (2012) e Claudio Ribeiro (2012/2013)
— ambos absolutamente favoraveis ao Pacto e a atuacdo do Synergos como Organizagao Estrutu-
rante, assumiu uma nova equipe, oriunda da universidade, sem qualquer experiéncia na educacao
basica, ou conhecimento das propostas do Pacto. Mesmo assim, o secretario declarava que nao
se interessava pelo que ele denominava de “velha secretaria” e que sua funcdo era a de liderar o
Pacto, uma vez que se tratava de uma “iniciativa da SEDUC”.

Iniciou-se, entdo, um periodo de grande confusdo entre as funcdes de uma organizacao estrutu-
rante e do chefe da principal organizacdo parceira, criando-se um clima de grande acirramento dos
conflitos.

Apesar de o conflito ser uma caracteristica inerente as parcerias, seu nivel ficou tdo elevado, que

se tornou dificil o estabelecimento de um processo conciliatério. Felizmente, o governador, perce-
bendo o perigo que corria a iniciativa, fez mais uma nova troca de secretarios.
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1. O CONTEXTO

No ano de 2015, o Synergos Brasil finalmente conseguiu, com base em sua experiéncia de dois
anos e meio no Pacto pela Educacdo do Para, consolidar o desenho de uma tecnologia social, vol-
tada para a concepcdo, implantacdo e avaliacdo de uma Parceria Multissetorial.

Em 2012, quando o Pacto comecou, havia poucos exemplos deste tipo de iniciativa e exigua produ-
¢do académica sobre o tema. Synergos, com sua experiéncia internacional, havia consolidado um
conjunto de aprendizagens e identificado alguns principios orientadores, tais como: (a) pensamen-
to sistémico; (b) transformacdo pessoal para mudanca social; (c) a necessidade de uma lideranca-
-ponte; e (d) o uso de diretrizes de um processo colaborativo, em todas as etapas de implantacao.

Faltava, porém, uma concepc¢ado organica do que viria a ser uma Parceria Multissetorial e do papel
de uma organizacao, encarregada de sua estruturacdo e de seu funcionamento. O inicio do proces-
so havia sido muito intuitivo, cheio de ensaios e de erros, bem como eivado de duvidas.

Em 2015, quando ja tinhamos uma visdao mais clara do processo e nos dispusemos a desenha-lo,
tivemos contato com uma entdo rica bibliografia sobre o tema.

Com designacdes diferentes, Parcerias de Impacto Coletivo, Governagdo Colaborativa ou Parceria
de Impacto Social, constavam, destas propostas, muitas de nossas “apostas” conceituais e meto-
doldgicas.

Cultura de parceria

.
. Governos

Sociedade .
Civil
Condigoes Mudancas

Iniciais AGENDA Sistémicas
cOMUM

. Empresas

. Org. .
Estratégica

Organizagao Estruturante
Synergos
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O desenho da estrutura desta tecnologia, fruto de nossa pratica e destas outras experiéncias, con-
tribuiu fortemente para clarificar o papel do Synergos como Organizacdo Estruturante do Pacto
pela Educagdo do Para.

A partir dai, ficaram mais efetivamente definidas nossas responsabilidades: apoiar a concepcdo e
atualizacdo de uma agenda comum; mobilizar parceiros estratégicos; apoiar a institucionalizagdo
de uma governanca, por meio de comités em diferentes niveis; apoiar a implantacdo de uma ges-
tdo para resultados, com foco nos projetos estratégicos; manter uma comunicacdo continuada;
acompanhar os resultados e promover atividades de reforco a construcao de uma identidade co-
mum e a manutencdo da motivacdo dos parceiros.

Ficou também claro que, além da meta de aumentar em 30% o IDEB, teriamos que promover mu-
dancas sistémicas, capazes de propiciar a sustentabilidade da iniciativa, tais como: (a) maior envol-
vimento da sociedade com o tema da Politica Publica de Educacdo; (b) maior consciéncia sobre a
importancia das Parcerias Multissetoriais; (c) melhor alinhamento e integracdo dos esforcos; e (d)
parcerias mais fortes, mais efetivas e mais institucionalizadas. Reforcamos também nossa crenca
na importancia do uso do pensamento sistémico em todas as etapas do processo da parceria. SO
esta forma de analise possibilitaria a identificacdo de redes de causalidade e de pontos de inter-
vencao, realmente efetivos na mudanca colaborativa da realidade.

Além deste fantastico ganho conceitual, tivemos consideraveis avancos em importantes indicado-
res de processo de implantacdo do Pacto: (a) na SEDUC, a consolidagdo do Escritério de Projetos,
a melhoria substantiva da gestdo e a implantacdo efetiva de projetos prioritarios; (b) na descentra-
lizacdo, a chegada do Pacto aos municipios, através da proposta dos Municipios Piloto Pacto (18
municipios aderiram neste ano); e (c) na mobilizacdo de parceiros, 0 aumento da participacdo do
setor privado, em func¢do da implantagdo da proposta do Selo Parceiro do Pacto e da iniciativa dos
Municipios Piloto do Pacto.

Por outro lado, apesar de termos enfrentado neste ano, uma greve de 73 dias, correspondendo a
36,5% do total dos 200 dias letivos obrigatorios, apareceram ganhos de proficiéncia na compara-
¢do entre os resultados do SisPAE entre 2014 e 2015. Em geral, foram ganhos substantivos, com
excecdo de Matematica no nono ano. Tais ganhos foram ainda maiores na média dos Municipios
Piloto do Pacto, demonstrando a assertiva desta proposta.

Desafios ndo faltaram no ano de 2015. O maior deles foi, ao seu final, o recuo de muitos apoiado-
res do Fundo de Sustentabilidade, em funcdo quer da diferenca entre os ritmos de atuacdo dos
setores publico e privado, quer da crise financeira responsavel pela retracdo de alguns investimen-
tos sociais.
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2. PRINCIPAIS ATIVIDADES

As acdes de maior relevancia realizadas pelo Instituto Synergos foram organizadas de acordo com
as fungdes identificadas para uma Organizagdo Estruturante: (A) apoiar a concepcao e atualizacdo
de uma agenda comum; (B) mobilizar parceiros estratégicos; (C) apoiar a institucionalizacdo da
governanga por meio de comités em diferentes niveis; (D) apoiar a implantacdo de uma gestao
para resultados com foco nos projetos estratégicos; (E) manter uma comunicagao continuada; (F)
acompanhar os resultados e (G) promover atividades de refor¢o a constru¢do de uma identidade
comum e a manutenc¢do da motivacdo dos parceiros.

A. APOIAR A CONCEPGAO E ATUALIZAGAO DA AGENDA COMUM

I. Identificando outras possibilidades programaticas

Seguindo as caracteristicas de um planejamento adaptativo, tipico dos processos colaborativos,
partimos para identificar, em outros niveis de governo, nos demais setores do governo estadual,
e em iniciativas do setor privado, outras iniciativas que pudessem enriquecer o Plano de Acdes
Estratégicas e fortalecer o carater intersetorial e publico-privado do Pacto.

Neste sentido, atuamos na identificacao de projetos que pudessem contribuir efetivamente para
a conquista dos 7 resultados, que fossem tanto de iniciativa governamental (federal, estadual
ou municipal), quanto de empresas, de institutos, de fundacdes e de ONGs e que pudessem ser
implantados no Para.

Nosso papel foi o de identifica-los e de divulga-los para a SEDUC e para as Secretarias Municipais
de Educac¢do (SMEs). Para isto, foi elaborado um Carddpio de Projetos, com informagdes basicas
para que os drgaos gestores pudessem implanta-los.

Il. Apoio a implantacdo de novos projetos
Alguns projetos, de institutos e de fundacgdes, ja estavam, naquele momento, em fase de implan-
tacdo em alguns municipios do Estado.

E o caso, por exemplo, do projeto Todos Aprendem, do Instituto ABCD, que conseguiu financia-
mento para implantd-lo em Primavera, onde realizou 20 horas de formacao de professores. Outro
exemplo foi o projeto Plinks (Joy Street/ Instituto Ayrton Senna) que foi implantado em Salvater-
ra, onde envolveu 440 alunos nas atividades realizadas.

A SEDUC também implantou um novo projeto, o Aprender Mais, em Salvaterra e em Almeirim,
realizando a capacitacdao de 41 profissionais. Este processo foi também apoiado pelo Synergos.
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lll. Apoio para regularizacao dos Conselhos Escolares

O fluxo de recursos dos governos estadual e federal para os municipios e dai para as escolas, de-
pendia da existéncia de Conselhos Escolares regularizados e adimplentes. Na grande maioria dos
municipios, havia escolas sem conselhos ou com conselhos inadimplentes o que representava um
grande gargalo para a implantac¢do do Pacto.

Para enfrentar este problema, foi montada uma forga tarefa, composta pela SEDUC, pela Secre-
taria Estadual de Fazenda (SEFA) e pelo Tribunal de Contas, para assessorar os municipios na
formacao e regularizacdo dos conselhos de suas escolas. Foram realizadas reunides técnicas em
8 municipios-polo, envolvendo 843 participantes.

O Synergos participou de toda esta programacdo, apresentando o Pacto, sua Agenda Comum
- meta, resultados e projetos estratégicos-, sua proposta de gestdo para resultados e para a im-
plantacdo de uma governanca participativa.

B. MOBILIZAR PARCEIROS ESTRATEGICOS

I. Mobilizacdo do Setor Privado

A adesdo das empresas locais vinha sendo bastante timida nas primeiras fases de implantacdo do
Pacto. Em funcdo desta constatacdo, definiu-se priorizar este grupo.

Havia necessidade ndo sé de mobilizar um conjunto maior de empresas, mas também de com-
prometé-los formalmente com a contribuicdo desejada, reconhecer o cumprimento do compro-
misso e qualificar sua participacao.

Para isto, foi implantado o Selo Parceiro do Pacto (anual) e o Certificado de Compromisso Cum-
prido, além de ser publicado e disseminado um guia sobre “Contribuicdo do Setor Privado para o
Pacto pela Educagao do Pard”.

O Selo pretendia ser uma fonte de incentivo a participacdo, pois, ao ser inserido em todo mate-
rial promocional da empresa, representaria um verdadeiro certificado de responsabilidade social
com a educacdo das novas geracdes de paraenses. O certificado, por sua vez, seria a prova do
dever cumprido. Ambos agregando valor a marca da empresa.

Mas querer fazer ndo bastava. Era importante que as empresas soubessem o que fazer e como

fazer. Dai o guia. Nele, eram apresentadas opcdes concretas de colaboracdo, além de orientacées
especificas para cada opgao.

RELATO - PACTO PELA EDUCACAO - 87



Este guia servia de base para um Termo de Compromisso anual a ser firmado em cerim6nia com a
presenca do Governador. No inicio do ano seguinte, também em cerimonia prdpria, era fornecido
um Certificado de Compromisso Cumprido e auferido um novo selo anual.

Para a divulgacdo destas possibilidades, foram realizadas 11 oficinas de mobilizacdo empresarial
em diferentes polos regionais, como Abaetetuba, Belém, Capanema, Castanhal, Santarém, e mu-
nicipios da Ilha do Marajo.

Além disto, promovemos reunides especificas com empresas, institutos e fundagdes, para apre-
sentacdo do Pacto: Dow Corning, Fundacdao Bunge, Fundacdo Telefénica, Imerys Rio Capim, Insti-
tuto Alcoa, Instituto Natura, Norsk Hydro Brasil, SIMineral e Timac Agro.

E importante ressaltar que algumas delas se tornaram parceiros programaticos ou financeiros do
Pacto em 2015: Dow Corning, Imerys Rio Capim e a Norsk Hydro Brasil.

Até o final de 2015, 50 (cinquenta) organizacdes fizeram jus ao selo de Organizacdo Parceira do
Pacto. Dentre estas, havia instituicdes de grande importancia no Pard como a Associacdo Comer-
cial do Pard (ACP), a Federacdo das Associacdes Comerciais e Empresariais do Pard (FACIAPA) e
a Associagdo dos Dirigentes de Vendas e Marketing do Brasil — PA (ADVB-PA), que desenvolvem
uma ac¢do conjunta em Melgaco, o municipio de mais baixo indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM) do estado.

Il. Mobilizacdo dos Municipios: os Municipios Piloto do Pacto

A proposta dos Municipios Piloto do Pacto (MPP) visava mobilizar e apoiar municipios que se
propusessem a funcionar como “efeito demonstracdo” da possibilidade de todos alcancarem as
metas em 2017. Eles deveriam também servir como inspiradores para novos caminhos na busca
da melhoria dos resultados educacionais.

Para participar da iniciativa o municipio deveria aderir, com o aval do(a) prefeito(a), do(a) secreta-
rio(a) de educacdo e do(a) representante de uma organizacdo (empresa de qualquer porte, ONG,
segmento religioso, cooperativa, fundacdo, universidade, entre outros) que se comprometesse a
assumir as responsabilidades de Organizagao Parceira do Municipio.

O importante era o municipio nao ser escolhido. Era ele que escolhia participar, assegurando o
carater suprapartidario da iniciativa.

a. Os compromissos
Os compromissos do Municipio, da Organizagao Parceira, da SEDUC e do Synergos eram firmados
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anualmente, em cerimonia publica, sempre com a presenca do Governador.

A SEDUC se comprometia a: (a) priorizar o MPP na implanta¢do de projetos estratégicos; (b)
prover condicGes de infraestrutura para as escolas estaduais localizadas nos MPP; e (c) garantir
o provimento de professores e de profissionais técnicos nas escolas estaduais destes municipios.

Os municipios se comprometiam a: (a) instalar a Comissdo do Plano Municipal de Educacdo e
o Comité Municipal do Pacto, de forma integrada; (b) conceber e aprovar o Plano Municipal de
Educacgdo, baseado nas metas e nos resultados do Pacto; (c) criar e/ou apoiar o funcionamento do
Conselho Municipal de Educacdo; (d) utilizar o CONVIVA como instrumento de gestdo; (e) implan-
tar mecanismos que garantissem a transicao dos alunos entre o Ensino Fundamental e o Ensino
Médio; (f) garantir que pelo menos 90% das escolas publicas estaduais e municipais tivessem
seus Conselhos Escolares regularizados, funcionando e adimplentes.

Os compromissos das Organizacdes Parceiras eram: (a) participacdo na Governanga como mem-
bro do Comité Municipal ou de Comités Escolares; (b) apoio a gestdao municipal ou as escolas
publicas; (c) estabelecimento de parceria com pelo menos uma escola; (d) investimento social di-
retamente no municipio; (e) apoio a expansdo de programas e de projetos de iniciativa de outras
organizacgdes; (f) oferta de vagas em programas da Lei do Aprendiz que priorizassem alunos de
escolas publicas; (g) acdes de voluntariado empresarial, especialmente no Dia do Pacto na Escola
e na Campanha da Familia Educadora; (H) mobilizar outras organizaces parceiras.

Ao Synergos cabiam os compromissos de: (a) prestar apoio técnico ; e (b) promover a troca de
experiéncia entre os Municipios Pilotos do Pacto.

Apds intensa campanha de divulgacao, 18 dezoito municipios aderiram a proposta, tornando-se
Municipios Piloto do Pacto 2015.

Neste processo, 19 organizacdes tornaram-se parceiras dos MPP: Fundacdo Jari; B&A Mineracao;
Fundacdo Vale; Instituto Peabiru; Alcoa; Associacdo Comercial do Pard (ACP), ADVB-PA e FACIA-
PA; Agropalma; Mineracdo Vieira; Juparana Comercial Agricola; Transporte Caliman; Votorantim
Cimentos; Salinas Park Resort; Banpara; Rede CR de Supermercados; Ceramica FM Lima; Instituto
Brasil Solidario e Pagrisa.

Como se pode perceber, eram empresas de diferentes portes e setores, além de associacbes em-
presariais, institutos e fundacgdes.
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b. O cumprimento dos compromissos

O Synergos ofereceu aos MPPs apoio a mobilizacdo local, especialmente do setor privado, e a ins-
talacdo dos Comités Municipais. Para isto, realizou 13 encontros locais, nos quais participaram 71
empresas.

As Organizac®es Parceiras, que tinham o compromisso de mobilizar outros parceiros locais, inicia-
ram uma verdadeira cadeia de mobilizagdes. O exemplo mais exitoso foi o da Pagrisa, parceira do
municipio de Uliandpolis, que conseguiu mobilizar 32 empresarios locais.

Realizamos, também, em parceria com a SEDUC, reunides para troca de experiéncias entre os
MPPs e apresentacdo dos avangos alcangados. O Governador do Estado participava destes espagos

de aprendizagem colaborativa.

Quanto a SEDUC, houve uma certa demora interna para se engajar na proposta, o que fez com
gue o compromisso de priorizar estes municipios ndo fosse plenamente cumprido, especialmente
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em relacdo as obras, ao provimento adequado de recursos humanos para as escolas estaduais, a
merenda e ao transporte escolar.

Apesar de se ter criado um clima de desconfianca em relagdo a proposta, a motivacdo gerada pelo
proprio desafio, o sucesso na mobilizagdo de parceiros locais e 0s ganhos com as trocas de experi-
éncia e com o aprendizado colaborativo, parecem ter neutralizado o sentimento negativo.

[ll. Mobilizacdo das Familias

Paralelamente a mobilizacdo do setor privado, concentramos esforcos no envolvimento das fami-
lias paraenses na vida escolar de seus filhos. Este tema ndo era algo novo no Pacto, mas, somente
em 2015, conseguimos concretizar as acdes desta linha.

A mobilizacdo de familias ficou a cargo da Campanha Familia Educadora, que incluiu uma cartilha,
elaborada por um grupo de parceiros técnicos- CIEDS, Educar para Crescer, Futura, Todos pela
Educacdo e UNICEF- coordenado pelo Synergos.

Inicialmente, elaboramos um Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo para a Campanha, com a iden-
tificacdo de atores-chave, assim como um “Cardapio de Atividades”, com sugestdes de utilizacdo
da Cartilha dentro e fora da escola.

Do conteudo da cartilha, constavam direitos e deveres da familia, em relacdo a educacdo de seus
filhos. Foram identificados, também, outros setores que poderiam ser envolvidos nessa mobiliza-
¢do, tais como: Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos, CRAS (Centro de Referéncia de Assis-
téncia Social), CREAS (Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social), Postos de Saude,
igrejas e demais segmentos religiosos, Centros Comunitarios, Associacdes Comerciais, dentre ou-
tros.

Fizemos a proposicdo da Campanha aos Municipios Piloto do Pacto, com adesdo de 12 MPPs. En-
viamos para eles o material de apoio a Campanha, como cartilhas impressas, além das mesmas
com logos das empresas parceiras que optaram em imprimir e em distribuir. Também elaboramos
uma tutorial sobre a campanha, com um carddpio de atividades possiveis de serem desenvolvidas
junto a comunidade escolar.

Se compararmos os ganhos médios do Estado com os dos 18 Municipios Piloto do Pacto 2015, veri-
ficamos que este grupo, utilizando mais efetivamente os principios do Pacto — gestdo participativa
voltada para resultados, mobilizacdo e institucionalizacdo de parcerias (implantacdo de Comités
Municipais) — obtiveram ganhos médios, em geral, maiores que a média do Estado.
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Interessante notar que estes ganhos aconteceram também no Ensino Médio destes MPPs, sob
responsabilidade direta do nivel estadual. Tal resultado parecia ser um indicador de que a ideia,
muito reforcada pelo Pacto, de que os municipios seriam responsaveis pela melhoria de todo seu
sistema educacional, independente de as escolas serem da rede municipal ou estadual, devia ter

se firmado.
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3. CERIMONIA DO SISTEMA DE RECONHECIMENTO

Conforme mencionado anteriormente, o Sistema de Reconhecimento foi concebido e institucio-
nalizado em edital de 2014. Teve como finalidade criar uma motiva¢dao em relagao ao SisPAE. Em
2015, realizamos, em parceria com a SEDUC, a primeira Cerimonia de Reconhecimento, apds a
divulgacdo dos resultados do SisPAE.

Os reconhecidos que tiveram os maiores ganhos receberam certificados entregues numa impo-
nente cerimonia com a presenca do Governador, algo como um verdadeiro “Oscar da Educacdo”.
Os prémios, doados pelos parceiros, foram outorgados a sorteados, dentre os reconhecidos.

A Cerimonia de Reconhecimento ocorreu em julho de 2015 e premiou (segundo os resultados de
2014) duas professoras com a participacdo em uma Jornada de Aprendizagem de uma semana em
Nova York e dois alunos que fizeram um curso de inglés durante um més, em Londres. A realizacdo
da Cerimonia foi um importante instrumento para a mobilizacdo dos municipios para participarem
do SisPAE .

4. ALGUMAS CONSIDERACOES

Sabiamos que realmente havia uma enorme discrepancia entre as expectativas do setor privado e
a capacidade de resposta do setor publico. No Estado do Par3, existiam sérios problemas a serem
enfrentados que retardam os processos transformadores propostos.

Podiamos perceber, entretanto, significativos avancos em todas as linhas de atuagdo como, por
exemplo, o fortalecimento de uma cultura de parceria tanto entre os empresarios, quanto entre
os profissionais de educacdo.

Apesar de so dispormos, naguele momento, dos resultados referentes aos ganhos verificados no
SisPAE entre 2014 e 2015, ja tinhamos a firme convic¢do de estar caminhando no sentido de vali-
dar a relevancia da proposta das Parcerias Multissetoriais.

A equipe do Synergos sentia que a tecnologia social que acabava de ser conceitualmente dese-

nhada poderia ser validada em sua capacidade de gerar um impacto coletivo na melhoraria da
gualidade da educacdo publica brasileira no Pard, mesmo num contexto de crise socioecondmica.
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1. O CONTEXTO

Se 2015 foi 0 ano em que avangamos na consolidacdo da tecnologia, 2016 foi o momento de ju-
bilo com a divulgacdo dos resultados intermedidrios. Apds a desisténcia da maioria dos parceiros
financeiros, ao final do ano anterior, especialmente em funcdo da caréncia de dados sobre os pro-
gressos, finalmente foi divulgado o IDEB 2015, em agosto de 2016.

Os resultados foram muito animadores, especialmente em relagdo aos Municipios Piloto do Pacto,
0 que serviu para demonstrar o impacto desta proposta nos territorios que, efetivamente, com-
prometem-se a implantar seus principios.

2. PRINCIPAIS ATIVIDADES
A. APOIAR A CONCEPGAO E ATUALIZAGAO DE UMA AGENDA COMUM

Enguanto o Sistema de Governanga representava um meio para se institucionalizar o processo de
parceria, a Agenda Comum funcionava como um caminho concreto para o alcance das metas e
resultados.

Neste sentido, vinha sendo fundamental o apoio a projetos identificados como instrumentos efeti-
VOS para a conquista de cada um dos 7 resultados. Tais projetos eram tanto de iniciativa estadual,
quanto municipal, de empresas, de institutos e de fundacdes parceiras ou de outros estados.

O papel do Synergos vinha sendo, além de identifica-los, apoiar o 6rgdo gestor (SEDUC ou SMEs),
em alguma fase do processo de planejamento, de implanta¢do, de acompanhamento e/ou de

disseminacao.

De muita valia vinha sendo o Carddpio de Projetos que continha informacg&es bdsicas para instru-
mentalizar os municipios na implantacdo destas iniciativas. Neste ano, ja se verificava um grande
avanco na implantacdo dos projetos estratégicos voltados para cada um dos 7 resultados.

RESULTADO 1: AUMENTO DO DESEMPENHO

Os principais projetos implantados, aperfeicoados ou disseminados no contexto do Pacto, e que
visavam atingir este resultado, eram: Programa Nacional de Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC/
Trilhas, MEC e Instituto Natura); Projeto Todos Aprendem (Instituto ABCD) e Projeto Aprender

RELATO - PACTO PELA EDUCACAO - 99



Mais, de reforco escolar para 52 ano EF, 92 ano EF e 32 ano EM (Instituto Unibanco e Prefeitura de
Belém).

Incluia-se também, nesta relacdo, o ProEMI/Jovem de Futuro (MEC e Instituto Unibanco), que pre-
cedeu o Pacto e teve sua universalizagdo inicialmente prejudicada por problemas na implantagado.
Outro projeto considerado estratégico — a definicdo de uma Politica de Educacdo Integral — que,
na versdo referente ao Ensino Fundamental, contava com o apoio técnico da Fundacdo Itad Social,
interrompeu seu processo de implantacdo quando a proposta voltada para o Ensino Médio nao
avangou.

RESULTADO 2: DIMINUICAO DA EVASAO

Neste resultado, destacava-se o Mundiar — programa de aceleracdo da aprendizagem, que tinha
por objetivo minimizar a distor¢do “idade e série”, além de combater a evasao escolar, utilizando a
metodologia de Telessalas da Fundacdo Roberto Marinho, nas unidades escolares.

Ao buscar estabelecer um nexo entre educacdo e trabalho, inexistente no Ensino Médio Regular,
e grande fator de evasdo, incentivou-se a expansdo do programa Jovem Aprendiz, associado as
escolas de Ensino Médio. A estratégia utilizada foi a da inclusdo da proposta no cardapio de contri-
buicdes das empresas parceiras do Pacto.

Outro projeto que vinha se mostrando bastante eficaz neste resultado era o Coordenacdo de Pais,
desenvolvido pela Fundacdo Itau Social, que ndo teve continuidade, também, por problemas na
implantacdo.

RESULTADO 3: CAPACITACAO

Neste resultado, o destaque foi o apoio a consolidacdo do Centro de Formacgao dos Profissionais
de Educacdo (CEFOR) na SEDUC que, inclusive, possibilitou a extensdo da oferta de vagas em pro-
gramas de capacitacdo para profissionais das redes municipais.

RESULTADO 4: MELHORIA DA REDE FISICA

Este era um campo onde 0s projetos pouco avangavam, apesar dos recursos financeiros existentes
(65% do orgamento da operacdo com o BID) e do apoio técnico prestado pelo BID e pelo Synergos
para a agilizacdo dos processos.Uma grande possibilidade de avanco poderia ser a proposta de
contribuicdo do Exército Brasileiro no acompanhamento das obras de reforma e de construcdo de
novas escolas.
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RESULTADO 5: MELHORIA DA GESTAO

Um dos principais desafios para a implantacdo de projetos estratégicos vinha sendo o aperfeicoa-
mento da gestdo da SEDUC. Uma das principais contribui¢cdes do Synergos neste campo foi o apoio
aimplantacdo e ao fortalecimento do Escritorio de Projetos (EP). Face ao novo contexto do Escrito-
rio de Projetos, a atuacdo sistematica do Synergos praticamente cessou, acontecendo apenas em
guestdes pontuais. Tivemos ai grande sucesso na proposta de conceber, de validar e de transferir.

Uma segunda linha de atuacdo foi o apoio a implantacdo do Sistema Paraense de Avaliacdo Edu-
cacional - SisPAE, instrumento fundamental para a melhoria da gestdo dos sistemas estadual e
municipal, para o aperfeicoamento da pratica docente e para o acompanhamento e afericdo dos
resultados do Pacto.

Por outro lado, o Synergos continuou apoiando a proposta dos Articuladores de Projetos. Esta pro-
posta também sofreu percalcos em sua implantacdo que privilegiou os Municipios Piloto do Pacto.

RESULTADO 6: MOBILIZACAO

Os principais focos de mobilizacdo vinham sendo o setor privado, as escolas e as familias. Conti-
nuaram também os esforgos junto aos segmentos religiosos, a sociedade civil organizada e aos
artistas, com pouco éxito.

RESULTADO 7: USO DE TECNOLOGIA

Num estado como o Pard, que enfrenta problemas como as grandes distancias geograficas, difi-
culdades de transporte e caréncia de professores, o uso da tecnologia pode representar um ver-
dadeiro “salto para o futuro”. Ele permitiria a qualquer aluno ou professor, mesmo em condicdes
de isolamento geografico, ter acesso as melhores experiéncias didaticas, através dos objetos de
aprendizagem disponiveis na internet.

Neste sentido, o Synergos vinha apoiando a implantacdo dos projetos: Geekie Games, SEDUC Digi-
tal (Escola Digital), Escola Rural Conectada e Plinks.

O problema a ser enfrentado neste resultado era a infraestrutura de acesso a internet que, apesar

de ter avangado bastante, principalmente por meio de iniciativas como o Navega Par3, ainda esta-
va longe de ser satisfatéria.
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B. MOBILIZAR PARCEIROS ESTRATEGICOS

Os principais focos de mobilizagcdo, neste ano, foram o setor privado e as familias.

|. Mobilizar o Setor Privado

No que se refere as empresas, além da consolidacdo da iniciativa do Selo Parceiro do Pacto, foi
realizado no dia 3 de marco no Paldcio do Governo, em Belém, o seminario “Parcerias Publico-Pri-
vadas pela Educacdo”, promovido pelo Instituto Synergos e pelo Governo do Estado.

Seu objetivo era aumentar a mobilizacdo do setor privado em torno do Pacto e reconhecer a acdo
de parceiros ja atuantes. O evento contou com a participacdo da fundadora do Instituto Synergos,
Peggy Dulany, do governador Simdo Jatene, da Secretdria de Educagdo do Estado Ana Claudia
Hage, de gestores do setor educacional e empresarial. Na ocasido, trinta e cinco organizacdes par-
ceiras do Pacto foram reconhecidas.

Em 2016, ja foi possivel oferecer o certificado de cumprimento dos compromissos assumidos pelas
Organizacdes Parceiras em 2015.
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[I. Mobilizar as familias

A campanha Familia Educadora, implantada em carater experimental em 2015 nos Municipios
Piloto do Pacto (MPPs), expandiu-se em 2016, envolvendo também os sistemas de assisténcia, de
saude e as organizacOes parceiras.

Seu objetivo era sensibilizar as familias para a importancia da participacdo na vida escolar de seus
filhos. Os principais destinatarios eram as familias, os alunos e as escolas com as seguintes pro-
postas: alunos das redes publicas eram considerados o alvo dos objetivos da campanha; gestores
escolares, o publico estratégico para o alcance dos objetivos por serem capazes de influenciar
diretamente na escola; familias de alunos, o publico prioritario em funcdo do vinculo direto com o
principal beneficiario - o aluno - e de ser determinante para o abandono ou para a permanéncia
deste na escola.

Além destes, eram considerados atores-chave: (a) programas voltados para alunos ou para os jo-
vens em geral, como ProPaz e Bizuu, em funcdo da possibilidade do jovem ser disseminador da
campanha; (b) Conselhos Tutelares, Conselhos Municipais de Defesa da Crianca e do Adolescen-
te e o Conselho Estadual de Defesa da Crianca e do Adolescente, por terem contato direto com
familias em vulnerabilidade social, cujos filhos ja evadiram da escola ou estdo em iminéncia de
se evadir; e (c) colaboradores de empresas parceiras que fossem pais ou parentes de alunos das
redes publicas de ensino.

A campanha tinha um carater efetivamente multissetorial, tanto na concepc¢ao, que envolveu mui-
tos parceiros técnicos, quanto no planejamento e na execucdo. Dentro do governo do estado,
verificou-se uma verdadeira intersetorialidade, ao envolver, desde o plano de trabalho prévio, di-
versos 6rgaos. As empresas parceiras contribuiram na reproducdo do material da campanha para
seus colaboradores.

[Il. Mobilizar os Municipios: a proposta dos Municipios Piloto do Pacto

a. Uma nova onda de adesdo

Ao visar a mobilizagdo de municipios para a participacdo plena no Pacto, vinha sendo implantada,
desde 2015, a iniciativa dos Municipios Piloto do Pacto (MPPs), da qual participavam 18 munici-

pios.

Em 2016, a proposta foi reapresentada, recebendo novas adesdes. No dia 30 de marco, foi realiza-
da uma cerimonia para a assinatura dos Termos de Adesdo dos Municipios Piloto do Pacto (MPPs)
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de 2016.

Na ocasido, 16 municipios aderiram a iniciativa, seguidos de mais 6 (seis) que formalizaram poste-
riormente a adesdo, totalizando 22 (vinte e dois) Municipios Piloto Pacto 2016.

Com isto, a iniciativa passou a contar, em 2016, com 40 dos 144 municipios paraenses, que se
comprometiam a implantar as diretrizes do Pacto, incluindo a institucionalizacdo de Comités Mu-
nicipais.

Com a adesdo de Belém e Ananindeua em 2016 e de Santarém, em 2015, a iniciativa passou a

contar com trés dos mais populosos municipios paraenses.

LIMOEIRO DO AJURU

CACHOEIRA DO ARARI
SALVATERRA
PONTA DE PEDRAS

SALINGPOLIS
RACUATEUA
A0 JOAO DE PIRABAS

PRIMAVERA

'MUNICI'PIOS 2015 'MUNICI'PIOS 2016
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b. Aprendizagem colaborativa: a troca de experiéncia entre Municipios Piloto do Pacto (MPP)
Um importante componente da proposta dos Municipios Piloto do Pacto era a promocdo de espa-
cos de aprendizagem entre pares, por meio de troca de experiéncias. Neste sentido, foi realizada a

primeira reunido conjunta dos 40 MPPs em junho 2016 .

Estas reunides, com periodicidade trimestral, representaram ndo sé oportunidades de aprendiza-
gem, como também de aumento de confianca mutua e de reforco a motivagdo dos parceiros.

Nesta oportunidade, eram discutidas, a partir de experiéncias concretas dos MPPs, questbes refe-
rentes aos principais desafios na implantacdo do Pacto nos municipios.
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C. GOVERNANCA

|. Comité Estadual

Ap06s a criacdo, em 2015, dos Grupos de Trabalho (GTs) para cada um dos 7 resultados previstos
pelo Pacto, foram discutidos critérios de prioridade, sendo definido o GT de Fluxo como o primeiro
a ser instalado.

Compuseram o GT de Fluxo nove instituicdes:

a. Coordenadoria de RelagBes Internacionais — CORI

b. Fundagdo PROPAZ

c. Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia- UNICEF

d. Instituto Synergos

e. Secretaria de Estado de Assisténcia Social, Trabalho, Emprego e Renda- SEASTER
f. Secretaria de Estado de Educagdo- SEDUC

g. Secretaria de Estado de Saude Publica- SESPA

h. Secretaria Extraordinaria de Estado de Integracao de Politicas Sociais- SEEIPS

i. Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo — UNDIME

Dentre as acdes iniciais deste GT, destacavam-se: (a) a producdo de um diagndstico sobre o pro-
blema nas redes publicas estadual e municipais de ensino; e (b) a identificacdo de iniciativas indi-
viduais convergentes, como o Selo Municipio Aprovado do Unicef que, em sua agenda, propunha
acoes que fortalecimento ao acesso e a permanéncia de alunos nas escolas.

Outras importantes iniciativas complementares identificadas foram: (a) o trabalho com as familias
do Bolsa Familia, desenvolvido pela Secretaria de Estado de Assisténcia, Trabalho, Emprego e Ren-
da (SEASTER); e (b) as acdes de Projeto Saude e Prevencdo nas Escolas (SPE) a cargo da Secretaria
de Estado de Saude Publica (SESPA).

Um dos desdobramentos dos trabalhos deste GT foi a participacdo do Synergos na 12 Oficina do
Mddulo de Educacdo do Projeto Familia e Cidadania, realizado pelo Nucleo de Articulagdo e Cida-
dania (NAC), em parceria com a SEDUC.

O tema da oficina foi “O Pacto pela Educacdo e a permanéncia dos alunos na escola” e teve como
objetivo contribuir para a qualificacdo de atores de diferentes dreas do conhecimento como Assis-
téncia Social, Educacdo, Saude, Emprego e Renda, para que estes pudessem atuar como liderancas
territoriais, que auxiliassem na prevencdo e no combate a evasao, por meio de a¢les intersetoriais
e integradoras.
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Ao final do ano, o grupo estabeleceu como ac¢des prioritarias dessa agenda para o ano de 2017: (a)
0 mapeamento dos fatores de evasdao nos municipios; (b) a priorizacdo das acGes articuladas entre
secretarias, nos 40 Municipios Piloto do Pacto; (c) a diminuicdo do hiato entre Assisténcia Social,
Educacdo e Saude no acompanhamento das condicionalidades do programa Bolsa Familia; (d) o
monitoramento da evasdo feito pela Coordenacdo Estadual do Censo Escolar, inicialmente em re-
lacdo aos 40 MPPs; (e) a priorizacdo da assessoria e da formacdo de profissionais dos municipios
para Prova Brasil e Aprender Mais; e (f) a criacdo da Rede de Assisténcia Técnica e Normativa aos
Municipios Piloto do Pacto.

O resultado preliminar da atuacdo do GT de Fluxo foi apresentado na ultima Reunido do Comité
Estadual do Pacto realizada em novembro.

Tela extraida de apresenta¢do sobre Pacto em 2016
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[l. Comités Municipais

Neste ano, continuamos a assessoria aos municipios, especialmente os MPPs, para a instalacdo
dos Comités Municipais.

Neste sentido, foram reforcadas propostas de um processo colaborativo no funcionamento dos
Comités Municipais, com a utilizacdo de metodologias como, por exemplo, a Teoria U, na concep-
¢do dos Planos de Acdo. Assim, era sugerido o seguinte modelo de planejamento adaptativo:

Foi muito reforcada, também, a atuacdo das OrganizacGes Parceiras. Neste sentido, sugeria-se que
elas organizassem um grupo para engajar o0 maior numero de empresas locais, com atribuicdes
especificas.

Nos Comités Municipais, as Organiza¢des Parceiras deveriam:

e Acompanhar e apoiar a articulagdo entre as propostas do Pacto Estadual no Municipio e o Plano
Municipal de Educacdo (PME) aprovado;

» Acompanhar e apoiar a identificagdo no PME/PE de projetos e de acdes estratégicas em funcdo
dos 7 resultados do Pacto;

» Mobilizar e articular recursos locais (empresas, sociedade civil, liderancgas locais, universidade,
segmentos religiosos e midia) que pudessem complementar ou qualificar as acdes estratégicas;

* Monitorar a execucdo do PME (A¢Oes Estratégicas) e acompanhar seus resultados;

e Apoiar a articulagdo entre a rede estadual e a rede municipal;

e Incentivar e apoiar a instalagdo e o funcionamento dos Comités do Pacto nas Escolas;

e Mobilizar grupos de interesse na questdo educacional para aderirem ao Pacto Municipal pela
Educacdo e contribuirem com o alcance dos resultados.

[Il. Comités escolares

Com vistas a instrumentalizar os MPPs na implantacdo e na qualificacdo dos Comités do Pacto na
Escola, foram sistematizadas e divulgadas orientacBes sobre o tema.

Na definicdo da agenda comum, era sugerido para a escola: (a) definir o desafio especifico da es-
cola (IDEB 2011+ 30%= IDEB 2017), ou seja, “onde estamos” e “onde devemos chegar”; (b) identi-
ficar, no PPP da Escola, acBes estratégicas previstas para cada um dos 7 resultados; e (c) conceber
outras possibilidades de acGes estratégicas.

RELATO - PACTO PELA EDUCAGAO - 109



Na mobilizacdo de organizacOes parceiras, as escolas deveriam: identificar, no setor privado (co-
mércio local, industria), em organizacdes locais (Associacdes comunitadrias, ONGs), na midia local
(Radio Comunitdria) ou em segmentos religiosos, possiveis parceiros estratégicos da escola.

Para institucionalizar o Pacto na escola, era proposto: (a) instalar Comité do Pacto na Escola (CPE),
em cerimodnia publica de assinatura de um Termo de Compromisso, de preferéncia no Dia do Pac-
to na Escola; e (b) definir um responsavel por organizar as reunides mensais, elaborar uma ajuda
memoria das decisdes e circular as informacdes entre os membros do CPE.

Para acompanhar os resultados era sugerido: (a) monitorar a execucdo das acles estratégicas,
ligadas aos 7 resultados do Pacto; (b) mobilizar e utilizar apoios de outras organiza¢des parceiras
(voluntariado, apoio técnico) para aumentar a abrangéncia e o impacto das agbes; e (c) acompa-
nhar os impactos das agles estratégicas nos resultados.

Para a comunicacdo, indicava-se: (a) reunies mensais abertas e divulgadas; (b) eventos de refor-
co, como Cerimonias de Adesdo e de Reconhecimento, formaturas, etc; (c) criagcdo de grupos de
WhatsApp, Grupo Facebook ou Google; e (d) criacdo do Site da escola.

D. APOIAR A IMPLANTACAO DE UMA GESTAO PARA RESULTADOS

Se, nos anos anteriores, o principal foco de atuacdo do Synergos havia sido a SEDUC, especialmen-
te o Escritdrio de Projetos, em 2016, face ao grande avango conquistado por este érgdo, a priori-
dade passou a ser o nivel municipal.

Neste sentido, nossos esforgos se concentraram no apoio direto aos Municipios Piloto do Pacto,
tendo como principal instrumento o Cardapio de Projetos e sendo realizado, principalmente, atra-
vés das Reunides de Trocas de Experiéncias.

E. COMUNICAGCAO

Em 2016, o apoio do Instituto Synergos na area de comunicagdo teve énfase na mobilizagao de
novos municipios e no estimulo a implementacdo de a¢ées do Pacto, como o projeto Familia Edu-
cadora e a instalacdo dos Comités Municipais.

Para isso, foram criadas pecas de apresentacdo e de materiais de “passo a passo”, além de videos

e documentos de orientacdo. Apoiamos a Assessoria de Comunicacdo da SEDUC na divulgacdo de
temas, de eventos e de resultados do Pacto.
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Também disponibilizamos suporte a organizacdao da Cerimdnia do Sistema de Reconhecimento do
Pacto pela Educacdo. Esta ceriménia, que, em 2015, havia sido organizada pelo Instituto Synergos
com apoio da SEDUC, em 2016 foi promovida pela SEDUC, com apoio do Synergos, que transferiu
a Secretaria sua experiéncia na concep¢do, na organizacao e na divulgacdo do evento.

O grande aliado na comunicacdo do Pacto foram as redes sociais, especialmente o WhatApp. Al-
guns exemplos destas pecas:
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F. ACOMPANHAR OS RESULTADOS

|. Resultados gerais
A educacdo no Para vivera, nos anos anteriores ao Pacto, a chamada “sindrome da lanterna”. Ocu-
par os ultimos lugares no ranking nacional e ainda verificar atonito os indices descerem ladeira

abaixo, apesar dos esfor¢os, ndo era uma situacdo nada cOmoda.

O Pard vinha convivendo com a triste realidade de que apenas trés dentre dez jovens conseguiam
concluir o Ensino Médio. Sem contar com o fato de que apenas um deles revelava desempenho
considerado adequado em matematica. Diante desta constatacdo, foi lancado, em 2013, o Pacto
pela Educacdo do Pard. Foram quase trés anos de trabalho duro, enfrentando greves, falta de
confianga, ceticismo, pessimismo, desisténcias e inicio de desanimo. Por tudo isto, a divulgacao do
IDEB 2015 foi tdo importante.

Em primeiro lugar, permitiu uma comparacdo entre 2013 (ano de lancamento do Pacto) e 2015,
tornando-se o primeiro indicador de progresso da iniciativa. Em segundo lugar, porque propiciou
uma comparacao nacional deste progresso. Tivemos muito o que comemorar! A educacdo publica
do Para havia crescido em todos os niveis e séries avaliados pelo IDEB 2015.

Os anos iniciais do Ensino Fundamental — 42 série e 52 ano — registraram um IDEB de 4,3, atingindo
a meta proposta pelo MEC para o ano de 2017. O crescimento de 0,5 entre 2013 e 2015 foi suplan-
tado apenas por 3 estados: Ceara (0,7), Alagoas e Maranhao (0,6).

Nos anos finais — 82 série e 92 ano —, o crescimento da rede publica (0,2) correspondia a média
nacional, representando uma reversdo da tendéncia descendente nos ultimos anos de avaliagdo
do IDEB (2011 e 2013).

No Ensino Médio, etapa em que a média nacional das redes estaduais encontrava-se estacionada
desde 2009 e na qual registraram-se decréscimos em estados como Minas Gerais, Rio Grande do
Sul, Santa Catarina e Ronddnia, ocorreram no Pard avancos significativos. Houve uma reversao da
tendéncia de baixa e um aumento significativo do IDEB, da ordem de 0,3. Com isto, obteve o 22
maior crescimento no IDEB, subindo quatro posi¢cdes no ranking nacional.

Enfim, os resultados do IDEB 2015 pareceram demonstrar que, quando existe mobilizacdo em tor-
no de objetivos e de metas comuns; quando se integram os esfor¢os de profissionais da educacdo,
de alunos, de familiares, de empresarios e da sociedade; afinal, quando se juntam todos em torno

do mesmo sonho, esse sonho torna-se alcangavel.
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Como o Pard partia de um patamar muito baixo de resultados, estes avangos serviram como com-
bustivel para manter a crenca de que o sonho é possivel, mas o alcance da meta do Pacto deman-
dava ainda muito esforco, mobilizacdo e gestdo competente.

RESULTADOS DO IDEB EM 2015

‘ ENSINO FUNDAMENTAL ‘ ENSINO FUNDAMENTAL
k ANOS INCIAIS k ANOS FINAIS

‘ ENSIO MEDIO ENSIO MEDIO
k 32 ANO 32 ANO

Fonte: QEdu.org.br. Dados do Ideb/Inep (2015).
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Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2016

Tela extraida de apresenta¢do sobre Pacto em 2016
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IV. Os resultados nos Municipios Piloto 2015

Os Municipios Piloto haviam se comprometido a implantar as principais diretrizes do Pacto, a fim
de demonstrar o impacto concreto da utilizacdo destas premissas na gestdo educacional. E os re-
sultados foram muito positivos.

No Ensino Fundamental Anos Iniciais, 72,2% dos MPPs tiveram ganhos iguais ou superiores a mé-
dia estadual, tendo o mesmo ocorrido com 50% dos MPPs no Ensino Fundamental Anos Finais.

O municipio de Uliandpolis, que conseguiu mobilizar o maior nimero de empresas parceiras (32),
superou a meta projetada para o ano de 2021, com o IDEB de 5,9. Outros cinco MPPs ja haviam
atingido as metas estipuladas para médio e longo prazos, para os anos de 2017 e 2019.

Estes resultados deram uma dimensdo dos possiveis efeitos do Pacto no caso de um grande per-
centual de municipios paraenses aderirem a iniciativa.

G. ATIVIDADES DE REFORCO

Além do conjunto de cerimbnias de adesdo, cumprimento de compromissos, de celebracdo de

resultados e de lancamentos de propostas, destacaram-se algumas iniciativas de reconhecimento
publico da importancia do Pacto.



|. A participacdo do Pacto nos Jogos Olimpicos

O convite para a participacdo do Pacto, na passagem da Tocha Olimpica por Belém, representou
ndo somente um reconhecimento da importancia desta iniciativa, como também um reforco ao
sentimento de orgulho e pertencimento dos parceiros envolvidos. Com isso, carregaram a Tocha
Olimpica pelas ruas de Belém a diretora do Synergos Brasil e um dos alunos com melhores resulta-
dos no Ensino Médio, em 2015.

I. Titulo de cidada paraense
O Poder Legislativo paraense concedeu a diretora do Instituto Synergos, Wanda Engel, o titulo
honorifico de Cidada do Para. A homenagem aconteceu em sessdo solene realizada no dia 20 de

setembro de 2016, no Plenario Newton Miranda da Assembleia Legislativa do Para (ALEPA).

A homenagem foi concedida, em reconhecimento ao trabalho do Synergos como Organizacao Es-
truturante do Pacto pela Educacdo do Para .
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[ll. Sistema de Reconhecimento

Um dos mais importantes instrumentos de motivacdo proposto pelo Pacto foi o Sistema de Reco-
nhecimento. Na verdade, ndo poderia existir Gestdo Colaborativa para Resultados sem um sistema
que reconhecesse avangos no processo e nos resultados.

Com este intuito, foi implantado, em 2015, o Sistema de Reconhecimento do Pacto, baseado nos
resultados obtidos em 2014 no SisPAE (Sistema Paraense de Avaliacdo Educacional). Naquele ano,
a iniciativa era dos Parceiros Estratégicos do Pacto sob a responsabilidade do Synergos, com o
apoio da SEDUC.

Em 2016, o Sistema de Reconhecimento foi consolidado, agora como uma iniciativa da SEDUC,
com o apoio do Synergos. Esta mudanca representou uma institucionalizacdo da proposta, garan-
tindo sua continuidade, além ter sido um indicador de éxito da proposta de transferéncia do Pacto.

O reconhecimento tomou por base os resultados do SisPAE 2016, os ganhos entre 2015 e 2016,
além dos resultados do IDEB 2015.

Alunos, professores, gestores, coordenadores pedagdégicos, entre outros profissionais da educacao
foram reconhecidos em cerimonia de certificagdo e de premiacdo, em novembro, com a presenca
do Governador Simdo Jatene e da Secretdria de Educacdo Ana Claudia Hage. Professores de alunos
e turmas com melhores desempenhos e maiores ganhos foram premiados.

E importante destacar que, além de reconhecer os melhores resultados, o que tende a colocar o
foco apenas nos que apresentam boas condic¢des iniciais, o Sistema de Reconhecimento se propu-
nha a destacar os maiores ganhos. Com isto, mesmo escolas e alunos com baixos desempenhos
iniciais, poderiam ser premiados pelo seu esforco.

O reconhecimento se fazia por meio de um Certificado de Reconhecimento, sendo que os bene-
ficiados poderiam ter acesso a prémios, oferecidos pelos parceiros do Pacto, através de sorteio.

Trés professores de escolas publicas do Para foram premiados durante a 22 Cerimonia do Sistema
de Reconhecimento do Pacto, com uma Jornada de Aprendizagem no Rio de Janeiro (RJ). Os pre-
miados haviam sido reconhecidos na categoria de professores, cujos alunos obtiveram melhores
desempenhos no Sistema Paraense de Avaliacdo Educacional (SisPAE), em 2015 .

Os custos de todas as premiacdes do Sistema de Reconhecimento do Pacto - Jornada de Apren-
dizagem, Bolsas de Cursos de Inglés, Tablets, Smartphones e kits de leitura - foram garantidos
por meio de captacdo de recursos, junto a parceiros do Pacto, feita pelo Instituto Synergos e pela
propria SEDUC.
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3. ALGUMAS CONSIDERACOES

O mais importante aprendizado destas primeiras fases do Pacto Pela Educagdo do Para talvez te-
nha sido o de que implantar uma parceria multissetorial é uma tarefa extremamente ardua, com-
plexa e demorada, mas extremamente relevante.

Aimpressdo é que todos concordam com a importancia deste tipo de abordagem, principalmente
num cenario de crise, em que se agudizam os problemas sociais complexos, retraem-se as fontes
de financiamento e diminui-se a credibilidade das instituicdes.

E como se vivéssemos uma verdadeira catastrofe social e, diferentemente dos desastres naturais,
em torno dos quais rapidamente se estabelecem parcerias, ainda predominasse o corporativismo,
o sectarismo e o individualismo.

Na verdade, a ideia geral da necessidade de parcerias multissetoriais para enfrentar problemas
sociais complexos parecia ser quase uma unanimidade. O problema estava em sua execucao.

Uma organizacdo como o Synergos, que se propunha a estruturar uma PMS, em torno de metas e
de resultados, enfrentou cotidianamente resisténcias, desconfianca sobre o real propdsito de sua
acdo, medo de ter o poder diminuido, problemas com o crédito e, principalmente, expectativas
guanto a resultados em curto prazo, que acabavam afastando importantes parceiros.

Neste sentido, apds trés anos de investimento, quatro apoiadores cessaram sua participacdo. Den-
tre os motivos apresentados, incluiam-se a crise financeira, outras prioridades e a caréncia de
respostas institucionais locais.

Realmente parece haver uma enorme discrepancia entre as expectativas do setor privado e a ca-
pacidade de resposta de um Estado como o Pard. Neste Estado, assim como na maioria daqueles
que apresentam os mais baixos resultados educacionais (e, por isto, sdo os mais necessitados des-
te tipo de abordagem), existem sérios problemas a serem enfrentados- que retardam os processos
transformadores-, como a grande influéncia politico partidaria, mudancas constantes na gestao
educacional e greves de professores frequentes e prolongadas.

Por outro lado, mesmo neste contexto desfavoravel, pudemos perceber significativos avangos em
todas as linhas de atuacao.

Mesmo antes dos resultados oficiais do IDEB de 2015, ja tinhamos conhecimento de resultados
animadores, fornecidos pelo SisPAE. Além disto, 2016 tinha sido o0 ano com maior nimero de
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alunos de escolas estaduais, aprovados nas universidades publicas (cerca de 2.000 alunos). Na
Universidade do Estado do Para, por exemplo, 66,19% dos aprovados vinham de escolas publicas.
Nada disto animou os parceiros financiadores. Talvez a situacdo tivesse sido diferente se tivésse-
mos definido, mais claramente, e pactuado com os parceiros, resultados intermediarios, tanto de
processo quanto finais.

Um dos efeitos deste sucesso foi o governo, través da SEDUC, passar a assumir as funcdes de Or-
ganizacao Estruturante do Pacto, a partir do segundo semestre deste ano. Na tentativa de fazer
valer sua lideranca neste processo, a SEDUC passou a restringir substancialmente o campo de atu-
acdo do Synergos, mesmo no papel de apoiador. Em resumo, os percalcos enfrentados nesta fase,
fizeram com que, na pratica, nossa atuacdo como OE se restringisse a primeira metade de 2016,
sem que tivéssemos a certeza de que o processo de transferéncia estivesse consolidado e que a
SEDUC ja dominasse as competéncias necessdrias para exercer suas novas fungdes no processo
colaborativo.
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1. O CONTEXTO

Este foi 0 ano de apoio a consolidacdo e de institucionalizacdo do Pacto com a conclusdo da trans-
feréncia da tecnologia para a Secretaria Estadual de Educacdo, que ja vinha assumindo, deste o
segundo semestre de 2016, as funcdes de Organizacdo Estruturante (OE).

CONCEBER, VALIDAR, TRANSFERIR

Desenho, Implementacao Consolidacao Institucionalizacdo
planejamento e e fortalecimento e avaliagdo e expansao
implementagao

TRANSFERENCIA

E >> FASE INICIAL - >> FASE INTERMEDIARIA : >> FASE CONCLUSIVA >> SUSTENTABILIDADE
2012/2013 2014/2016 2017 +  APARTIR DE 2018

.
.

E preciso ressaltar que este processo de transferéncia, que perpassou todas as fases do Pacto, e
teve sua fase conclusiva em 2017, enfrentou enormes desafios, tendo como grande fator favoravel
os resultados intermediarios alcancados.

Com a divulgacdo destes resultados, o Pacto transformou-se em verdadeiro “objeto de desejo”, o
gue contribuiu fortemente para que a SEDUC assumisse as func¢des de OE.

Mas como ndo bastava “querer assumir”, era necessario que se tivessem desenvolvido as com-
peténcias basicas para atuar efetivamente como Organizacdo Estruturante. Neste sentido, ndo se
tinha clareza sobre a real capacidade da SEDUC para assumir um processo colaborativo, apesar de
reconhecer os esforcos feitos, especialmente pela secretaria que se mantinha na direcdo desde
2015, no sentido de melhorar a atuacdo daquele 6rgdo.

Desta forma, a SEDUC vinha gradativamente se responsabilizando pelas funcdes de: (A) atualizar a
agenda comum; (B) mobilizar parceiros estratégicos; (C) institucionalizar a governanca, por meio
de comités em diferentes niveis; (D) implantar uma gestdo para resultados, com foco nos projetos
estratégicos; (E) manter uma comunicacdo continuada; (F) acompanhar os resultados; e (G) pro-
mover atividades de refor¢o a construcdo de uma identidade comum e a manutencdo da motiva-
¢do dos parceiros.
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2. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: SYNERGOS/SEDUC

Neste ano, ainda foram realizadas algumas poucas ag¢Bes conjuntas, como forma de concluir o
processo de transferéncia.

A. IMPLANTACAO DE PROJETOS ESTRATEGICOS

Neste sentido, com vistas a apoio 0os Municipios Piloto do Pacto, foi editado um guia — Orientacdes
para a Implementacdo do Pacto pela Educacdo- com informacfes basicas para instrumentalizar
municipios na concretizagdo desta iniciativa.

Este guia, elaborado pelo Synergos, foi lancado na primeira reunido da SEDUC com os novos pre-
feitos eleitos, em fevereiro de 2017.

B. MOBILIZACAO SOCIAL

Uma nova e importante iniciativa de mobilizacdo social foi o apoio a Campanha de Incentivo a
Leitura, promovida pela Secretaria de Comunicacdo (SECOM) do Governo do Estado, no ambito do
Pacto pela Educacdo. Esta campanha propiciou a contribuicdo de mais de 3000 livros para biblio-
tecas escolares e publicas.

C. INSTITUCIONALIZACAO DA GOVERNANCA

Com o objetivo de propiciar a institucionalizagao e sustentabilidade dos comités, foi dado apoio
a proposta de articulacdo entre os Conselhos Estadual e Municipais de Educacdo e os Comités do
Pacto nestes niveis.

Tela extraida de apresentacdo sobre Pacto em 2016
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Assim, a Secretaria Executiva do Comité Municipal do Pacto ficaria a cargo do Conselho Municipal,
garantindo, seu funcionamento e a sistematica de seus encontros.

Além de alguns membros do Comité serem também do Conselho, ampliava-se sua constituicdo
com representantes de outros setores (assisténcia, salde, esporte e lazer), outros atores (setor
privado, ONGs, Ministério Publico), outras organizacSes estratégicas e outros conselhos.

Esta proposta, cuja implantagdo ndo se tem noticia, visava ndo somente a sustentabilidade dos
Comités Municipais, mas também introduzir nos Conselhos a légica da multissetorialidade.

D. A PROPOSTA DOS MUNICIPIOS PILOTO DO PACTO (MPP)

O governo do Para decidiu conceber um planejamento em longo prazo, tendo como horizonte o
mesmo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel- o ano de 2030.

A iniciativa ganhou depois o nome de Para Sustentavel, composta por 3 pilares: o econdmico, o
ambiental e o social: Pard Social 2030.

O planejamento do Para Social 2030 esteve a cargo do Synergos, e representou grande incentivo a
proposta dos Municipios Piloto do Pacto.

Ao utilizar a mesma logica, o Para Sustentavel propds aos municipios um processo de adesdo e

comprometimento com suas diretrizes e metas, o que os tornava um “Municipio Sustentavel”.
Como o Pacto era parte integrante do Para Social e, por conseguinte, do Para Sustentavel, os muni-
cipios que fizessem a adesdo, comprometiam-se também com a proposta dos Municipios Piloto do
Pacto. Com isto, s6 no langamento, perto de 50% dos municipios paraenses firmaram este duplo
compromisso. O Synergos ndo acompanhou a implantagdo desta iniciativa.
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3. O PACTO E A INICIATIVA DO PARA SOCIAL 2030

Os resultados de 2015 revelaram uma verdade insofismavel: os alunos das escolas publicas do
estado do Pard estavam aprendendo mais e melhorando seu fluxo escolar.

Além disto, estes resultados tiveram o poder de reacender a chama da esperanca na possibilidade
de transformar a educagdo no estado.

Alunos, professores, gestores escolares e administradores comprovaram, na pratica, a tese da im-
portancia de convergir esforcos em funcdo de uma agenda comum, por meio da institucionaliza-
cdo de parcerias, nas quais cada um tivesse clareza sobre seu papel e assumisse a corresponsabi-
lidade com os resultados.

O sucesso obtido na implantacdo do Pacto, fez com que o estado adotasse suas principais diretri-
zes (parceria multissetorial; gestdo colaborativa voltada para resultados; integracdo programatica;
descentralizacdo das acGes; monitoramento e avaliacdo de processos e resultados; comunicacdo
continuada; mobilizacdo social; e eventos de reforco) na nova iniciativa do Para Sustentavel.

Em fungdo de sua atuacdo como Organizacdo Estruturante do Pacto, e dos resultados intermedia-
rios desta iniciativa, o Instituto Synergos foi convidado para coordenar o planejamento do compo-
nente social do programa Pard Sustentavel- o Para Social.

Tratava-se, como ja foi dito, de um esforco de planejamento a longo prazo (2030), referenciado
nos Objetivos de Desenvolvimento (ODS) propostos pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
revelando uma opgdo de governo de adotar uma gestdo voltada para resultados, além de uma
abordagem colaborativa, baseada em parcerias multissetoriais, como indica o 172 objetivo desta
iniciativa.

Desta forma, os principios do Pacto passaram a ser diretrizes do governo para as areas econdmica,
ambiental e social.

O planejamento do Pard Social seguiu os canones do Pacto referentes a: (a) uma visdo sistémica da
realidade; (b) envolvimento de todos os setores envolvidos (assisténcia, educacdo, saude, justica,
esporte e lazer, cultura, trabalho, planejamento, financas, meio ambiente), a diferentes atores
(governos, sociedade civil, organismos internacionais); (c) metodologia colaborativa em todas as
fases; (d) identificacdo de projetos ja existentes e de comprovada relevancia; (e) identificacdo de
lacunas programaticas; (f) integracdo e organizacdo programatica segundo diretrizes definidas; (h)
institucionalizacdo de gestdo descentralizada (Municipios Sustentadveis) e colaborativa (comités).
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Por conta do alinhamento do Pard Social com os ODSs, propostos pelas Organizacdes das Nacdes
Unidas, houve uma consistente aproximacdo do Synergos com organismos da ONU. Além do UNICEF,
que ja fazia parte do Comité Estadual do Pacto, houve um trabalho conjunto com o Programa das
NacOes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) com a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
e o Fundo de Populagdo das Nagcdes Unidas (UNFPA) no processo de planejamento do Para Social.

Como resultado desta aproximacdo, o Synergos foi convidado a compor o Comité Brasileiro da UN-
FPA e a ser parte do grupo responsavel pala selecdo das organizagOes, representativas de estados,
municipios e sociedade civil para integrar a Comissao Nacional dos ODSs.

A expansdo da atuacdo do Synergos, a partir da experiéncia do Pacto, e a adocdo dos principios e
diretrizes desta proposta em uma acdo de planejamento em longo prazo parecem revelar possiveis
mudancas sistémicas em curso no Para.

Mudancas sistémicas que incluem a consolidacdo de uma cultura de construcdo de parcerias, de

uma gestdo colaborativa orientada para resultados e de uma governanca participativa, multisseto-
rial e descentralizada.
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4. ALGUMAS CONSIDERACOES

Nesta fase de implantacdo, destacaram-se alguns aprendizados. Em primeiro lugar, a importancia
de resultados objetivos e confidveis para a sustentabilidade da parceria.

Os resultados do IDEB 2015 foram essenciais para manter a motivacao dos principais envolvidos e
facilitar o processo de transferéncia para a SEDUC, que, efetivamente, apropriou-se da iniciativa,
assumindo inclusive sua divulgacdo no Brasil e no exterior.

Infelizmente, estes resultados custaram muito a ser divulgados, disponibilizados somente em agosto
de 2016, apods a desisténcia dos importantes apoiadores. Este fato, associado a crise econémica que
se aprofundava, dificultou a busca de novos apoios, quase inviabilizando a continuidade dos trabalhos.

Os bons resultados também creditaram o Synergos a utilizar as diretrizes de seu trabalho na experiéncia
do Pard Social/Para Sustentavel que ampliou extremamente a utilizacdo de seus principios basicos.

Por outro lado, parece que a agao de uma instituicdo como o Synergos, num dado universo, neste caso
o governo do Pard, em especial na SEDUC, tende a perder eficacia a partir do quarto ano de atuacgdo. Na
medida em que as equipes vao ganhando competéncia e fortalecendo-se institucionalmente, a tendéncia
¢ de ganharem cada vez mais autonomia, “dispensando” o apoio as funcdes de Organizagdo Estruturante.

Este fato poderia ter sido parece ser um indicador de éxito no processo de transferéncia da tecnologia, o
gue deveria ser um dos principais objetivos de uma Organizacdo Estruturante de parcerias multissetoriais.

Ocorreu, entretanto, que o processo de transferéncia, que deveria ter ocorrido desde a Fase Ini-
cial, dependia da definicdo de qual seria a entidade destinada a assumir as funcdes de OE, apds a
saida do Synergos. Houve vdrias tentativas de envolver 6rgdos ndo governamentais, como o UNI-
CEF, bem como instancias articuladoras dentro do governo, como a Secretaria Extraordindria de
Estado de Integracdo de Politicas Sociais (SEEIPS), sem sucesso.

Com isto, a definicdo efetiva da nova OE sé ocorreu com a divulgacdo dos resultados intermedia-
rios, quando a SEDUC assumiu estas fungdes.

Entretanto, somente os resultados finais, aferidos com a divulgacdo dos resultados do IDEB 2017, em
agosto de 2018, foi possivel perceber provaveis consequéncias desta mudanca, antes mesmo que se pu-
desse efetivar o processo de poderao retratar o sucesso da transferéncia destas funcdes para o governo.

Tomando por base a avaliacdo de processo e de resultados intermedidrios, referentes ao periodo de atu-
acdo do Synergos como OE (segundo semestre de 2012 ao primeiro semestre de 2016), esta experiéncia
deverd servir de base para a sistematizacdo de um Guia de Implantacdo de Parcerias Multissetoriais.
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5. OS RESULTADOS FINAIS

Os resultados da avaliacdo nacional de 2017 revelaram o tamanho do problema da educacdo bra-
sileira. Comparando os resultados da rede publica- estadual e municipal- entre 2015 e 2017 verifi-
cam-se ganhos quase insignificantes ou estagnacdo da média nacional em todos os niveis.

O Para, depois de celebrar, em 2015, resultados de crescimento iguais ou superiores a média na-
cional em todos os niveis, sendo que no Ensino Médio foi registrado o segundo maior ganho do
pais, subindo 4 posi¢cdes no ranking, em 2017 sd conseguiu se equiparar aos resultados nacionais
nas séries iniciais do Ensino Fundamental, com um crescimento de 0.2 do IDEB.

Nas séries finais do Ensino Fundamental, o crescimento foi zero, enquanto o nacional foi de 0.2. No Ensino
Médio, pior que a estagnacdo da rede publica do pais, o Para decresceu 0.2 em seu IDEB entre 2015 e 2017.

Se analisamos apenas os resultados gerais da rede publica, observa-se que a melhoria dos resultados
educacionais do estado do Para, ocorrida no periodo de 2013 a 2015, ndo teve continuidade.
Entretanto, como uma das principais propostas do Pacto eram os chamados Municipios Piloto do Pacto
(MPP), uma iniciativa de prototipagem, em que 0s municipios se comprometiam a implantar efetiva-
mente seus principios, faz-se necessario um olhar mais atento sobre os resultados deste grupo.

Tomando-se por base o periodo entre 2011 e 2017, visto que ao final de 2013 ja poderia ter havido
algum peqgueno impacto da iniciativa, lancada neste ano, verifica-se que, em média, o crescimento
do IDEB dos MPPs foi bem superior ao dos demais municipios.

Como se pode observar, ao final do Ensino Fundamental |- 52 série, enquanto o percentual médio
de crescimento do IDEB nos MPPs foi de 14%, nos demais municipios a média de crescimento foi
de apenas 9%. Além disto, nesta fase do EF |, dos 40 MPPs, 35% tiveram crescimento maior que a
média estadual e nacional, sendo que 10%, como Bonito (0.9), Moju e Oriximina (0.7) cresceram
mais que o dobro desta média, e 42.5% superaram a meta prevista para 2017.

Taxa de crescimento IDEB 2011-2017
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Ja no final do Fundamental II- 92 série, enquanto os MPPs tiveram um crescimento positivo em 2%,
os demais municipios decresceram seu IDEB em 2%. Nesta fase, mais da metade dos MPP apresen-
tou crescimento positivo e 40% igual ou superior a média nacional, sendo que 6 cresceram mais
gue o dobro desta média, com destaque para Breves, na Ilha de Marajo, Ourém e Breu Branco que
obtiveram um ganho de 0.9, 4.5 vezes maior que a média nacional.

Se fizermos uma discriminacdo entre MPPs 2015 (18 municipios) e 2016 (22 municipios), veremos
gue, nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental, 40% dos MPPs 2015 e 32% dos MPPs 2016 obtive-
ram ganhos superiores as médias estadual e nacional. Quanto aos resultados dos anos finais do EF,
40% dos MPP 2015 e 55% dos MPP 2016 superaram estas médias.

Um outro dado demonstrativo do éxito da prototipagem é o fato que, dos 144 municipios do es-
tado, dentre os 10 que obtiveram os maiores ganhos, incluem-se 6 MPPs nos anos iniciais e 5 nos
anos finais do EF.

Infelizmente, como o Ensino Médio é de responsabilidade estadual, ndo foi possivel verificar o
histérico de ganhos especificos dos MPPs neste nivel.

Os resultados do Ensino Fundamental parecem indicar que, apesar de ter havido uma diminuigdo
e/ou reversdo do processo de melhoria dos resultados, na média estadual no periodo entre 2015 e
2017, naqueles municipios em que os principios desta iniciativa foram implantados de forma mais
consistente, os resultados foram bem melhores.

Podemos verificar, entretanto, que os resultados finais ficaram longe da meta pactuada de au-
mento de 30% do IDEB, em todos os niveis, até 2017. Poderiamos buscar as razdes na inadequa-
cdo da meta estipulada, pois desde 2009, quando o IDEB comecgou a ser aferido, nenhum estado
conseguiu este nivel de incremento, em todos os niveis, apesar de haver casos de obtencdo deste
resultado em um deles.

Por outro lado, os resultados dos MPPs parecem apontar para a possibilidade de se aproximar
desta meta, quando os principios das Parcerias Multissetoriais sdo implantados mais efetivamente.
Um outro fator importante parece ser o da Organizacdo Estruturante: qual tipo de érgao mais ade-
guado para o exercicio desta funcdo e qual o tempo necessario para um processo de transferéncia
efetivo.
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PRINCIPAIS APRENDIZAGENS

Em 2012, o Synergos Institute publicou um artigo, escrito por John Heller, Ten Lessons on

Multi-Stakeholder Partnerships, analisando os aprendizados referentes a sua experiéncia com

quatro Parcerias Multissetoriais: a The Partnership for Child Nutrition (India), a African Public

Health Leadership and Systems Innovation Initiative (Namibia), the Aboriginal Leadership Ini-

tiative (Canadd) e a Agricultural Transformation Agency (Etidpia).

Uma década depois, apresentamos o fruto de nossa experiéncia de concepcdo, de implanta-

cdo, de validacdo e de transferéncia do Pacto pela Educacdo do Pard, desenvolvida no periodo

de agosto de 2012 a julho de 2017, que ratifica ou retifica os aprendizados anteriores e agrega

novos insights sobre o tema.

A proposta é a de iniciar discorrendo sobre os 10 aprendizados anteriores e, a seguir, apresen-

tar as novas conclusdes.

1. VA sozinho... se puder.

Esta diretriz era baseada na constatagao de
que trabalhar em parcerias quase sempre é
muito dificil e exige mais tempo do que atuar
sozinho. A partir dai, sugeria que se fizesse
uma profunda reflexao sobre a natureza do
problema e a possibilidade de alcancar re-
sultados satisfatérios sem necessariamente

trabalhar em parceria.

Apesar de concordar com o fato de que é
possivel ter resultados meritérios em “carreira
solo”, constatamos o limite das ac¢des isoladas,
em termos de cobertura, de impacto e de
sustentabilidade. A enorme pulverizacdo das
acoOes sociais parece ser um fator de crucial
importancia na diminuicdo do impacto dos
recursos e dos esforcos investidos. A¢Ges indi-
viduais podem ser altamente meritdrias, mas

muito pouco relevantes.

A questdo dos resultados educacionais no
estado do Pard era tipicamente um proble-
ma que exigia uma abordagem colaborativa.
Tratava-se de um fendmeno de alta comple-
xidade que afetava diferentes setores sociais
e que ja contava com uma certa consciéncia
tanto por parte do governo, quanto do setor
privado, sobre a gravidade e a urgéncia de se

buscar uma solucgao.

O Pard, 22 maior estado do Brasil, com rica va-
riedade de biodiversidade, minérios e cultura
enfrentava problemas de natureza humana,
social, econbmica e ambiental, tendo como
maior desafio reverter o cenario educacional,
responsavel pela reproducdo da pobreza e da
desigualdade, pela baixa produtividade, pela

violéncia e pela degradacdo ambiental.

A gravidade do problema convivia com uma

grande quantidade de iniciativas governamen-

RELATO - PACTO PELA EDUCAGCAO - 131



tais, do empresariado e da sociedade civil que
ndo conseguiam reverter o ciclo vicioso no

qual estava mergulhado.

Dada a estrutura da educacdo brasileira que
divide a responsabilidade entre os diferentes
niveis (federal, estadual e municipal), a trans-
formacao dos resultados exigia uma parceria
vertical entre estes niveis. O fato de que a
educacdo afetava e era afetada por diversos
setores sociais (assisténcia, salde, seguranca
e direitos) e econdmicos (crescimento eco-
némico, trabalho e produtividade) impunha o
estabelecimento de parcerias intersetoriais e

de carater publico privado.

Enfim, avancar na busca de solu¢des para o
grave problema da educacdo no estado do
Pard demandava a construcdo de uma parce-

ria multissetorial.

2. Comegar é metade da batalha
A experiéncia brasileira confirmou a enorme
importancia de se dedicar tempo e reflexdo

no periodo de gestacdo do processo.

Uma das condic¢des iniciais indispensaveis ao
inicio de uma parceria é a decisdo politica do
chefe de governo. Neste sentido, o governa-
dor do Estado compreendia a profundidade
e a abrangéncia do problema, bem como o
valor das parcerias para seu enfrentamento.
Este “querer fazer” necessita, para sua ope-
racionalizacdo, de outros dois componentes:

“poder fazer” e “saber fazer”.
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No campo de recursos financeiros para ‘poder
fazer’, um fator de enorme importancia e que
funcionou inclusive como elemento desenca-
deador de sua proposicdo foi a possibilidade
de uma operacao de empréstimo com o Ban-
co Interamericano de Desenvolvimento (BID),
com recursos da ordem de US 356M para a

area de educacdo.

Restava o “saber fazer”, ou seja, a existéncia
de uma organizacdo capaz de exercer as fun-
¢cOes de Organizacao Estruturante da parceria,

papel que passa a ser exercido pelo Synergos.

Tomando por base a experiéncia internacional
do Synergos e a proposta das Parcerias de
Impacto Social, o Synergos Brasil se propds

a conceber, a validar e a transferir uma tec-
nologia social, voltada para a implantacdo e
funcionamento de uma Parceria Multisseto-
rial, visando a melhoria dos resultados educa-

cionais do Estado do Para.

Apesar do apoio do chefe de estado, era ne-
cessario envolver os responsaveis pela exe-
cucdo da politica educacional, em diferentes
niveis, para criar a consciéncia da necessida-
de de se implantar uma gestdo colaborativa
voltada para resultados. Além disto, visava-se
construir uma percepc¢do de pertencimento

em relacdo a proposta.

Isto nos levou a realizacdo de encontros, en-
volvendo 738 profissionais da educacao, com
atuacdo nos 144 municipios, para disseminar

a ideia e levantar sugestdes sobre as diretrizes



de um planejamento estratégico colaborativo.

Por outro lado, foram identificados parceiros
estratégicos para a constituicdo de um Grupo
Inicial, formado por gestores educacionais da
Secretaria de Estado de Educagdo (SEDUC)

e dirigentes de institutos e fundacdes em-
presariais. Parte destes institutos passou a
contribuir com um fundo de apoio financeiro
a atuacdo do Synergos como Organizacdo
Estruturante.

Ficou definida, como diretriz de trabalho do
Synergos, ndo receber apoio financeiro do
Governo, como forma de garantir uma certa
autonomia de acdo e reforcar a ideia de que
o Pacto era uma iniciativa da sociedade de

carater suprapartidario.

3. Faga sua licdo de casa

O documento anterior ressaltava a impor-
tancia da realizacdo de uma pesquisa que
permitisse um diagndstico correto da situ-
acdo (“andlise da situacdo”), dos principais
interessados (“andlise dos parceiros”) e da
abordagem mais adequada (“planejamento

do processo”).

Nossa experiéncia corrobora esta premissa,
especialmente no que se refere a andlise
da situacdo, que deve ser feita por meio

do chamado pensamento sistémico.
Constatamos que apenas com uma

anadlise sistémica, realizada com o Grupo
Inicial de parceiros, é possivel visualizar

a multidimensionalidade do problema,

estabelecer nexos de causalidade e vislumbrar
circulos viciosos ou virtuosos que auxiliem na

definicdo de estratégias intersetoriais.

Esta analise sistémica da realidade necessita
ser realizada com cada grupo de novos par-
ceiros para que se rompa a légica dominante
da setorizacdo. A falta de clareza sobre a
importancia deste exercicio recorrente fez
com gue enfrentdssemos sérios problemas
de incompreensdo sobre a importancia de
incluir parceiros de diferentes setores sociais

na parceria.

No caso do Pard, apds a “analise da situacdo”,
que resultou na definicdo da meta e dos prin-
cipais resultados, configurando um quadro de
demandas, partiu-se para o “diagndstico da

oferta”.

Neste sentido, foi realizado um levantamento
de projetos e de programas existentes nos di-
ferentes setores do governo, bem como os de
iniciativa da sociedade civil. Este diagndstico
confirmou a enorme fragmentacdo de progra-
mas e ac¢les voltados para o problema. Um
segundo passo foi a selecdao daqueles consi-
derados realmente relevantes para o alcance
da meta e dos resultados. Foram também
identificadas lacunas que deveriam ser alvo

de novos programas.

Partiu-se, entdo, para o planejamento do pro-
cesso, com a definicdo de um Plano Estratégi-
co do Pacto, com metas, resultados e projetos

estratégicos, que passou a constituir a Agenda
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Comum, em torno da qual foram mobilizados

NOVOS parceiros.

4. Identifique as liderangas-ponte

As aprendizagens anteriores reconheciam

a importancia da identificacdo das
chamadas liderangas-ponte, essenciais a um
processo colaborativo, tipico das parcerias

multissetoriais.

Nossa experiéncia no Para ratifica a importan-
cia desta identificacdo, mas ressalta também
a dificuldade de encontra-las nos setores

essenciais.

Especialmente nas equipes de governo, este
tipo de lideranga é muito rara, encontrando-
-se as vezes em niveis mais baixos da hierar-
quia com pouco poder de atuacdo. Identifi-
ca-las e empodera-las pode ser um caminho,
mas incentivar atitudes de lideranga-ponte
em gestores parece ser tao eficaz quanto

dificil de realizar.

A experiéncia parece demonstrar a necessida-
de de se conceber e de se executar um pro-
grama especifico voltado para a formacado de
lideres-ponte com foco em diferentes setores
estratégicos, com prioridade para os parceiros

governamentais.

5. Desapegue

As aprendizagens anteriores ressaltavam o
fato de que trabalhar em parceria envolve
abrir mdo de crencas arraigadas, alterando

visdes de mundo e renunciando ao controle.
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Nossa experiéncia também demonstrou a
dificuldade de se lidar com diferentes origens,
valores, conhecimentos, ldgicas, crencas, en-
fim, com culturas diversificadas numa propos-

ta de acdo colaborativa.

O que atrai os parceiros inicialmente é o
compromisso com uma agenda comum, mas
a manutencdo da parceria depende de um
intenso trabalho de construcdo da confian-
ca mutua necessdria ao estabelecimento do
didlogo. Este trabalho inclui a mudanca das
percepcdes dos parceiros sobre si mesmos,
sobre 0s outros e sobre o mundo e exige

intencionalidade e técnica.

Outra linha de desapego vivenciada em nossa
experiéncia no Para, refere-se ao préprio
papel de Organizacdo Estruturante. Em nossa
funcdo, como elemento catalizador dos
processos, buscamos atuar de forma cada

vez mais discreta possivel, com o intuito de
diminuir os “ciimes”, fortalecer os sentimen-
tos de pertencimento e de corresponsabilida-
de, além de garantir o crédito aos parceiros
envolvidos. A consequéncia desta estratégia
foi uma gradativa invisibilidade do trabalho do
Synergos, o que acabou dificultando o proces-
so de captacdo de recursos. A questdo, neste
caso, é a de como encontrar um nivel étimo

de desapego.

6. Engaje a comunidade
Diziamos, ha dez anos atras, que as parcerias
frequentemente atuavam em um unico nivel,

separado das realidades vividas pelas pessoas



a quem queriamos ajudar, desperdicando
seus conhecimentos sobre a problematica
vivida e as possiveis solugdes por elas
formuladas.

Neste sentido, o grande desfio do Pacto, que
comecou no nivel estadual, foi o de chegar
as escolas e apoia-las na mobilizacdo de sua

comunidade.

Deve-se ressaltar o fato de que se trata do
estado do Pard, com seus 1.248.000 quil6-
metros quadrados, suas 11.037 escolas, seus
226.918 profissionais da educacdo, com uma
grande diversidade ambiental e étnica que
inclui povos indigenas, quilombolas e popula-

¢Oes ribeirinhas.

A estratégia foi mobilizar o sistema estadual e
0s sistemas municipais para que envolvessem
suas escolas na proposta do Dia do Pacto na
Escola.

As escolas recebiam uma cartilha orientadora
de atividades que poderiam ser desenvolvidas
e que incluiam mobilizacdo prévia, oficinas e
atividades ludicas, envolvendo os principais

parceiros da escola.

Sugeria-se que a escola discutisse com a
comunidade seus principais desafios para
atingir a meta proposta pelo Pacto, levantasse
sugestdes sobre acdes estratégicas e identifi-
casse possibilidades de colaboracdo. A escola
deveria aproveitar este evento para instituir

seu Comité do Pacto na Escola.

Uma segunda estratégia para atingir a comu-
nidade, neste caso as familias dos alunos, foi
a Campanha Familia Educadora. Esta iniciativa
contou com a participacdo de empresas locais
que se responsabilizavam pela reproducdo do
material (cartilha e cartazes), além de divulgar

junto a seus colaboradores.

7. Pense grande,

mas comece pequeno.

O documento inicial ressaltava a importan-
cia de se articular visdes para mudancgas em
grande escala e, a0 mesmo tempo, atuar com
pequenos passos e sugeria, para isto, o uso

da prototipagem. Nossa experiéncia no Para
confirmou a assertiva desta proposta.

O grande avanco no processo de implantacdo
do Pacto ocorreu com a proposta dos Mu-
nicipios Piloto do Pacto. Aos municipios que
aderissem a esta iniciativa, que representava
0 compromisso com a implantacdo do conjun-
to das propostas do Pacto, seria reservado um
tratamento diferenciado por parte do governo
do Estado, o que efetivamente ndo ocorreu.

A proposta foi lancada em 2015, contando
com a adesdo de 18 municipios, chegando a
40 municipios em 2016 e a 67 em 2017, ou
seja, a quase metade dos 144 municipios do
estado. A adesdo deveria ser formalizada num
Termo de Compromisso, firmado pelo Prefeito
e pelo representante de uma Empresa Parcei-

ra, na presenca do Governador.
Apesar de ndo contar com o “tratamento dife-

renciado”, o processo de mobilizacdo realiza-

do nos municipios gerou de fato “resultados
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diferenciados”. Comparando os resultados de
2013 com os de 2015, os 18 Municipios Piloto
do Pacto, que aderiram em 2015, apresenta-
ram crescimento acima da média estadual. O
municipio de Uliandpolis, que conseguiu mo-
bilizar o maior nimero de empresas parceiras
(32), superou a meta projetada para o ano

de 2021, tornando-se um verdadeiro case de
sucesso. O Pacto do Municipio de Canad dos
Carajas, cuja empresa parceira é a Vale, teve
sua experiéncia disseminada e premiada em

eventos internacionais.

8. Trabalhe em multiplos

niveis simultaneamente

Para provocar mudangas abrangentes, o
Synergos constatou ser eficiente trabalhar em
multiplos niveis, concentrando esfor¢cos em
trés areas: nivel macro (lideranca e politica),
nivel médio (geréncia e supervisdo) e nivel

micro (trabalho de campo).

Em nossa experiéncia, agir em diferentes
niveis representava atuar de forma descen-
tralizada, no nivel estadual (macro), municipal

(médio) e escolar (micro).

Num estado com as dimensdes e caracteris-
ticas geograficas como o Pard, chegar a estes
niveis ja era um grande desafio. Havia o peri-
go de que a descentralizacdo pudesse resultar

na fragmentacao da proposta.
Neste sentido, a questdo era de como atuar,

de forma descentralizada e coordenada, nos

niveis macro, médio e micro. Em outras pa-
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lavras, como fazer com que o Pacto, com seu
carater de parceria multissetorial, operasse de

forma organica.

O Pacto foi langado, inicialmente, no nivel

estadual, em torno de uma Agenda Comum
que incluia a meta de aumentar em 30% os
resultados educacionais, medidos pelo Indi-
ce de Desenvolvimento da Educacdo Basica
(IDEB), nos niveis de Ensino Fundamental |,

Fundamental Il e Ensino Médio, até 2017.

Para o alcance desta meta, foram definidos
sete resultados: aumentar o desempenho dos
alunos, diminuir a evasao, capacitar profissio-
nais da educacdo, melhorar a infraestrutura,
qualificar a gestdo, mobilizar a sociedade,
especialmente as familias, e utilizar tecnologia

da informacao.

A governanca do Pacto seria exercida, naque-
le nivel, por um Comité Estadual com uma

composicdo publico-privada e intersetorial.

Esta mesma proposta foi feita a cada munici-
pio, que deveria alinhar seu Plano Municipal
de Educacdo as metas e aos resultados do
Pacto e constituir seu préprio Comité Mu-
nicipal. Foi também feita a cada escola que
deveria fazer o mesmo com seu Plano Politi-
co Pedagdgico e criar um Comité Escolar do

Pacto.

Desta forma, o Pacto passou a se constituir
em um conjunto articulado de muitos Pactos,

nos niveis estadual, municipal, escolar e mes-



mo pessoal, cuja espinha dorsal era a Agenda
Comum: uma meta e sete resultados.

Era muito difundida a ideia segundo a qual

0 Pacto s6 teria sucesso se cada paraense
fizesse um pacto pessoal com a melhoria da

educacdo do seu estado.

9. Mude os arranjos institucionais.

Em 2007, dizia-se que um componente-chave
para alcancar mudancas muitas vezes deman-
dava transformacg®es nos “arranjos institucio-
nais”, alterando a natureza das instituicdes ou

o relacionamento entre elas.

O Pacto promoveu importantes mudancas
institucionais dentro da Secretaria Estadual
de Educacdo. Inicialmente, a implantacdo

do Plano Estratégico demandou mudancas
no arranjo institucional da secretaria, com a
redefinicdo de papéis e de responsabilidades,
a criagao de uma estrutura composta por um
responsavel por cada um dos sete resultados
e um lider para cada programa relacionado a

estes resultados.

A necessidade do monitoramento do proces-
so de implantacdo definiu a criacdo de um Es-

critério de Projetos, com o apoio do Synergos.

Por outro lado, buscou-se a institucionalizagdo
da proposta de governanca do Pacto. Assim,
foi criado por decreto um Sistema de Gover-
nanca do Pacto, constituido por comités nos
niveis estadual, regional , municipal e escolar.
Este decreto normatizava a estrutura, a com-

posicdo e o financiamento destes comités,

incluindo papéis e responsabilidades de cada

membro.

Um segundo passo no sentido da institucio-
nalizacdo destes comités foi sua articulacdo
com os Conselhos de Educacdo existentes
obrigatoriamente nos diferentes niveis, o que

propiciou a sustentabilidade destes comités.

10. Meca o tangivel,

bem como o intangivel

Em nossas aprendizagens anteriores, destaca-
va-se a importancia do acompanhamento tan-
to das mudancas tangiveis, quanto dos fatores
menos tangiveis como arranjos institucionais,

relacionamentos e mudancas nas atitudes.

Nossa experiéncia demostrou o crucial papel
deste acompanhamento na manutencdo do
animo dos parceiros. Ele depende, porém,
da explicitacdo de indicadores para cada tipo
de resultado e da definicdo de metas de mais
curto prazo para que os parceiros tenham

clareza dos avancos e dos desafios.

No caso do Pacto, os resultados tangiveis
tinham como fonte o Sistema Nacional de
Avaliacdo que mede, a cada 2 anos, o Indi-

ce de Desenvolvimento da Educacdo Basica
(IDEB). Este sistema permite verificar o avanco
dos resultados e sua comparagao com outras

unidades da federacdo.
Com o Pacto, foi implantado também o

Sistema Paraense de Avaliacdo Educacional

(SisPAE) de carater anual e com alto grau de
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comparabilidade com o sistema nacional. Ele
foi implantado de forma experimental em
2013 e vem ganhando consisténcia a partir de
2014.

Estes sistemas, principalmente o nacional, de-
moram cerca de oito meses para divulgar seus
resultados. Assim, os primeiros resultados
gue permitiram avaliar e comparar nacional-
mente os ganhos foram os aferidos em 2015 e

divulgados em agosto de 2016.

Neste extenso periodo de quase quatro anos
sem resultados tangiveis, instalou-se, princi-
palmente entre os parceiros que subsidiavam
o trabalho do Synergos como Organizacdo
Estruturante, um certo desanimo que, asso-
ciado a grave crise econdmica que se instala-
va no pais, definiu o fim do apoio financeiro

destas instituicdes.

No que se refere aos resultados intangiveis,
aprendemos a importancia de explicita-los
de forma participativa, de definir indicadores
e, se possivel, metas anuais ou bianuais, de

acompanha-los e de divulgar os resultados.

Como as mudancas na area social sdo len-
tas, é crucial que se identifiquem possiveis
“milagrinhos” para alimentar a fé de que a
transformacdo é possivel e a certeza de que
as vitérias dependem da energia gerada pelas

parcerias.
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AS NOVAS APRENDIZAGENS

Uma década depois e cinco anos de experiéncia como Organizacdo Estruturante do Pacto pela

Educacdo do Para nos proporcionaram 10 novas aprendizagens.

1. Governos nao podem ficar de fora
Ndo é possivel pensar em efetivos impactos so-
ciais, em temas ligados a pobreza e a desigual-
dade, sem envolver, como parceiros priorita-
rios, 0s governos. Somente os governos podem
garantir a cobertura necessaria ao alcance de

um efetivo impacto.

Quando se fala em governo, referimo-nos a
suas diferentes areas. Se o problema esta ligado
a pobreza e a desigualdade, ndo pode faltar a
assisténcia social para que se possa garantir as
condi¢Ges minimas para o processo de desen-
volvimento das familias pobres. Por outro lado,
a educacdo lato sensu parece estar na raiz dos
problemas sociais, econémicos e ambientais.
Seja qual for o tema, acaba-se defrontando com
fatores ligados a saude, trabalho, habitacdo, se-
guranca e desenvolvimento econémico. Enfim,
a analise sistémica da realidade nos permite
identificar dreas prioritarias, mas o governo

necessita participar de forma intersetorial.

Além disso, mesmo em governos altamente

centralizados, existe uma divisdo de responsa-
bilidades com as administracdes locais. Assim,
necessitam ser envolvidos os diferentes niveis

de governo.

Aintersetorialidade e a articulacdo entre di-

ferentes niveis ndo é uma pratica usual em

governos, o que exige, como ja foi lembrado,
uma nova institucionalidade que permita essa

integracao.

Apesar de os governos serem entes politicos,
o que se choca frontalmente com a proposta
suprapartidaria das PMS, de que mudancas
administrativas parecem ser um grande fator
de risco e de que ha niveis de corrupcdo que
podem inviabilizar uma parceria, eles ndo

podem estar de fora.

Diminuir os “efeitos colaterais” ligados a parti-
cipagdo dos governos é, portanto, um grande
desafio a ser enfrentado pela parceria. Isso
demanda tempo, metodologias especificas e
resiliéncia. A expectativa é de que a prépria
consolidacdo do processo colaborativo possa
se constituir em instrumento para vencer esse
desafio. Contudo, a esperanca de que a cons-
tituicdo multissetorial desse tipo de parceria
pudesse gerar os antidotos necessarios aos
possiveis desafios representados pela presenca
dos governos ndo se confirmou, pelo menos no

periodo de cinco anos previsto para o Pacto.

2. Quem mais nao pode faltar

Além dos governos, ja existe um consenso
sobre a necessidade de se envolver o terceiro
setor, protagonista na maioria dos movimen-

tos de garantia de direitos e com experiéncia
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acumulada em projetos voltados para o aten-

dimento a grupos mais vulneraveis.

Organizacdes ndao governamentais, entretan-
to, necessitam de recursos financeiros para
cumprir seu papel. Neste sentido, a partici-
pacdo desse setor depende da existéncia de
recursos especificos destinados a sua atuacdo.
Um terceiro ator social que vem ganhando
destaque nos esforcos de construgdo de so-
ciedades mais justas é o empresariado. Cresce
a contribuicdo desse setor, quer por meio de
acOes de responsabilidade social das empre-
sas, quer por meio de institutos e fundacgdes
empresariais, quer mesmo por via da filantro-

pia de individuos ou familias.

Tal setor entende a importancia de se ma-
ximizarem os resultados, também na area
social, mas precisam ser convencidos de que
somente o efeito sinérgico das parcerias pode
permitir um efetivo aumento do impacto

social das acBes de cada um.

Além disso, precisam ter clareza de que seu
papel ndo se restringe a oferta de recursos
financeiros. Assim, torna-se importante que
se ofereca, ao empresariado, um cardapio de
possibilidades de cooperacdo para que esco-

Iham a mais adequada.

Por outro lado, uma parceria multissetorial,
cujo principal componente é a mobilizacdo de
amplos setores da sociedade e a integracao
desses esforcos, ndo pode deixar de envolver

formadores de opinido, incluindo tanto a mi-
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dia quanto “celebridades” que se disponham
a mobilizar a opinido publica e promover a
causa da parceria. Nesse grupo, incluem-se
artistas e esportistas, além de lideres religio-

sos de diferentes credos.

Além disso, ndo se pode esquecer a enorme
contribuicdo que pode ser dada pelas univer-
sidades por intermédio de suas principais fun-

¢des: ensino, pesquisa e extensdo universitaria.

Finalmente, o envolvimento de érgdos interna-
cionais vinculados a Organizacdo das Nagdes
Unidas ou a bancos de desenvolvimento agre-
gam experiéncias internacionais as propostas
da parceria e contribuem para aumentar sua

credibilidade e legitimidade.

No caso do Pard, tivemos muitas dificuldades
tanto no processo de mobilizacdo quanto na
manutencdo dos parceiros, em fungdo de
incompreensdes, falta de confianga mutua,
dindmica politico-partidaria, estruturas hierar-
quicas, mudancas administrativas, demora na
afericdo de resultados, enfim, logicas e cultu-

ras diferenciadas.

Em resumo, tihhamos um conjunto de musicos,
alguns muito talentosos, outros iniciantes em seus
instrumentos, com a desafio de, por meio de uma

parceria, transformar-se em uma orquestra.

3. Nao desanime com os constantes
recomecos
A estruturacdo de uma parceria multissetorial

€ um processo progressivo, que se assemelha



a uma “onda”, com avancos e recuos, devido
a incompreensdes, grande rotatividade dos
parceiros, diferencas entre discurso e pratica,

guestdo do crédito e tempo de motivacgado.

Como a proposta das PMS inclui compo-
nentes bastante diferentes do cotidiano de
organizacles e pessoas, isso gera dificuldades
de entendimento e de aceitacdo entre os
parceiros, desencadeando conflitos e quebra

de confianca.

O conjunto de parceiros de uma PM muda
continuamente (inclusGes, substituicdes, de-
sisténcias), o que exige um processo continuo
de informacdo, convencimento e comprometi-
mento. Fundamental nesta questdo é a con-
cepcdo de um KIT Boas-Vindas, com informa-
¢des bdsicas sobre o problema, as propostas de

transformacdo, os principios e o processo.

Muitas vezes, hd uma discrepancia entre o
gue é dito e o que é feito, prejudicando a con-
fianca e gerando atrasos no processo e gasto

de energia com falsas promessas.

A competicdo pelo crédito é alta, gerando
ciumes as vezes em relacdo a propria OE.
Ele é inerente ao processo, necessitando ser

explicitado e negociado.

A motivagdo precisa ser constantemente
renovada com comunicac¢do continuada,
divulgacdo de resultados, reconhecimento e

celebracdo dos avancos.

4. A orquestra precisa

de uma partitura

Parcerias multissetoriais sdo redes sociais
formadas por organiza¢des ou individuos
envolvidos direta ou indiretamente com uma
dada questdo, de alta complexidade e carater

multidimensional.

A constituicdo desse tipo de parceria depen-
de, na maioria dos casos, da existéncia de um
grave problema, da consciéncia da gravidade
desse problema e da percepcdo do quanto ele

afeta a vida de diferentes setores.

No limite, o exemplo mais forte seria o de
uma grande catastrofe natural, em que todos
se dispdem a contribuir, independentemente
da posicdo econdmica, social, cultural, religio-
sa ou ideoldgica, em uma dinamica horizontal,

sem uma estrutura hierdrquica definida.

A questdo da educacdo no Para se asseme-
Ilhava a uma catastrofe que condenava 65%
dos jovens paraenses, que ndo conseguiam
concluir sua educacado basica, ao desemprego
ou subemprego. Que condenava a sociedade
a conviver com altos indices de desigualdade
e de violéncia. Que condenava o setor priva-
do a ter de lidar com baixos niveis de capital
humano e de produtividade. Que induzia o
estado a admitir que ndo poderia, sozinho,

reverter a situacdo.
Estavam dadas as condicBes para que “musi-

cos” de diferentes setores manifestassem o

desejo de participar da proposta de uma par-
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ceria multissetorial para enfrentar o proble-
ma. Entre “a intencdo e o gesto” h3, entretan-

to, um longo caminho de desafios.

Em primeiro lugar, é importante ressaltar que
parece haver uma contradicdo basica entre
experiéncia na vida cotidiana, baseada no in-
dividualismo, na competicdo, na setorizacao,
nas relagdes verticais, e a proposta de uma
parceria, fundada na légica do bem comum,
da cooperacgdo, da integracdo entre setores,

das relagBes horizontais.

Tal contradicdo dificulta enormemente o
processo de constituicdo de uma “orquestra”,
exigindo que se instaure um processo cola-
borativo entre os “musicos” desde a primeira
etapa da implantacdo. E a primeira etapa é a
concepcdo de uma “partitura” que permita a
todos uma visdo comum sobre o ponto de par-
tida, o ponto de chegada, o melhor caminho e

a responsabilidade de cada um neste caminhar.

Essa partitura, que funciona como elemento
catalisador e harmonizador das a¢cdes dos
diferentes parceiros, é a agenda comum,
construida de forma colaborativa, a partir de
uma analise sistémica da realidade. A agenda
comum contém a meta, os resultados e um

Plano Estratégico de A¢Ges Integradas.

No caso do Pard, optou-se por uma Unica
meta — aumentar em 30% o Indice de Desen-
volvimento da Educacdo Bdsica, num perio-
do de 5 anos — a ser alcangada por meio de

sete resultados (melhorar a aprendizagem,
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diminuir a evasdo, capacitar profissionais

da Educacdo, qualificar a gestdo, melhorar

a infraestrutura fisica, utilizar tecnologia da
informacdo e mobilizar a sociedade). A partir
dai, foram, entdo, identificadas acdes estra-
tégicas que pudessem atuar diretamente “na
veia” desses resultados, constituindo o Plano
Estratégico de A¢Ges Integradas do Pacto. Fo-
ram determinados, também, papéis e respon-

sabilidades de cada tipo de parceiro.

Em torno dessa agenda comum, intensificou-
-se 0 processo progressivo de mobilizacdo de
parceiros. Ndo bastava apoiar genericamente
a ideia de melhorar a educacdo no estado.

Era necessario estar de acordo com a agenda

comum e aderir formalmente ao Pacto.

Somente com a explicitacdo coletiva da ade-
sdo de cada parceiro a essa agenda comum, é
gue se chegou a constituir a primeira forma-
¢do da “orquestra” acrescida, progressiva-

mente, com as novas adesdes.

5. Quem deve ser o maestro e por
guanto tempo?

E como uma orquestra que n3o existe sem o
trabalho de um maestro: a concepcao, a im-
plantacdo, o funcionamento de uma parceria
multissetorial exigem a contribuicdo de uma

organizagdo estruturante.

Cabe a essa organizacdo estruturante (OE)
constituir um grupo inicial de parceiros;
coordenar um processo de planejamento

cooperativo que produza uma agenda comum



(metas, resultados, Plano de AcGes Estratégi-
cas); mobilizar de forma progressiva parceiros
considerados estratégicos em funcdo dessa
agenda; apoiar os érgaos responsaveis pela
implantacdo dos projetos prioritarios; manter
uma comunicacdo continuada entre parceiros
e com a sociedade; desenvolver estratégias
de reforco a identidade grupal; acompanhar
e avaliar os resultados, promovendo o reco-
nhecimento dos avancos; além de conceber
e apoiar a implantagao de uma governanga

multissetorial e descentralizada.

Como foi apresentado anteriormente, a OE é
de fundamental importancia para as diferentes
fases da vida PMS e o exercicio de sua funcdo
demanda legitimidade, competéncias especi-
ficas de coordenacdo, mediacdo, facilitacdo,
capacitacdo, além de habilidades relativas a um

novo tipo de lideranca: lideranga-ponte.

A primeira questdo é sobre quem melhor
exerceria este papel. Nossa experiéncia pare-
ce apontar para que a existéncia de uma orga-
nizacdo externa, mais “neutra”, ajuda com um
maior distanciamento com relacdo a estrutura

de poder no ambito da parceria.

E preciso, porém, que se tenha claro que sua
funcdo é a de ajudar a plantar a semente, cui-
dar para que germine e cresca, e identificar o
momento certo em que a orquestra ja esta su-
ficientemente robusta para ser regida por um

dos parceiros ou por outra organizacao local.

Neste sentido, é preciso que a proposta de

acao de uma OE externa contemple, explicita-
mente, um trabalho de transferéncia gradati-

va de suas funcdes.

Surge ai uma segunda questdo: Qual o tempo
6timo de permanéncia de uma OE no pro-
cesso de implantacdo e transferéncia de uma

parceria?

No Para, o Synergos exerceu efetivamente
essa funcdo por um periodo de quatro anos.
Nossa intencdo era a de apoiar a concepc¢ado

e a implantacdo, além da validacdo e trans-
feréncia desta tecnologia social. Em primeiro
lugar, tentou-se identificar uma outra organi-
zacdo local que assumisse essa funcdo, porém

sem éxito.

Na fase intermediaria, o governo, por inter-
meédio da Secretaria de Educacdo, comecou a
assumir efetivamente a lideranca do processo
e, apos a divulgacdo dos resultados intermedi-
arios, esse processo se intensificou, incluindo
a assuncdo das func¢des de OE. Como parte
desse movimento, reduziu-se progressiva-
mente a atuacdo do Synergos, inclusive no

campo da transferéncia.

A percepcdo era a de que haviamos atingido
0 tempo maximo de atuagdo como OE, uma
vez que o estado ja se sentia suficientemente
maduro e almejava assumir plenamente tais

funcdes.

Em sintese, o processo de transferéncia ndo se

completou e o governo assumiu a funcdo de
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maestro sem que tivessem sido desenvolvidas

as competéncias basicas para essa atuacgado.

6. Tenha orgulho de ser membro des-
ta orquestra

Apesar de reunidos em torno de uma agenda
comum, 0s parceiros ainda ndo constituem,
em uma fase inicial, uma “orquestra”. Isso
porque sdo oriundos de diferentes setores,
organizacOes e status sociais. Possuem cul-
turas, ou seja, conjuntos de conhecimentos,
valores, significados, légicas, tempos, crencas

e expectativas bastante diversificadas.

A solidificacdo de uma parceria multissetorial
depende da construcdo de uma “cultura co-
mum” com a qual os parceiros se reconhecam;
de uma cultura que consolide o processo de
identificacdo grupal positiva. Os parceiros de-
vem ter orgulho de participar de uma iniciativa
voltada a equacionar um problema crucial para
o futuro de uma coletividade, ou seja, de fazer
parte do esforco coletivo de construcao de um

bem comum de alto valor social.

Neste sentido, o Pacto pela Educacdo do Para
desenvolveu estratégias intencionalmente
voltadas para a criacdo de uma cultura co-
mum: criou sua logomarca; compds um hino;
realizou rituais com diferentes objetivos e
instituiu um “selo” de Organizacdo Parceira
do Pacto, de carater anual, que identificava
seus membros. Os rituais eram cerimdnias de
“inauguracdo”, de “iniciacdo” ou de “celebra-

cdo e reconhecimento”.
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Com vistas a celebrar e reconhecer, foi criado o
Sistema de Reconhecimento do Pacto, desti-
nado a incentivar alunos, turmas, professores,
diretores de escolas, coordenadores e supervi-
sores que apresentassem os melhores resulta-
dos ou os maiores ganhos naquele ano letivo.
Tratava-se de incentivos de carater simbdlico
(certificados) ou alguma forma de premiacao,
COMO viagens, cursos ou bens materiais como
smartphones. A entrega, com a participacdo do
governador, era feita em uma Cerimdnia de Re-
conhecimento, na presenca de grande publico.

Quase um “Oscar da Educacdo”.

7. A importancia da metodologia

Ndo basta definir cooperativamente de onde
se parte e aonde se quer chegar. Talvez um
dos fatores mais importantes numa PMS seja
o como chegar |3, ou seja, que metodologias
nos permitem formar e consolidar uma par-
ceria para avancar, de forma colaborativa, na

solucdo de problemas complexos.

Como mobilizar parceiros, como fazer com
gue tenham uma visdo holistica e comparti-
Ihada do problema, como promover a cria¢do
de novas ideias e solucbes que sejam fruto da
cooperagdo, como promover transformacdes
pessoais que sirvam de base a transformacdes
sociais, como lidar com conflitos e diferen-
cas de poder, como aumentar a motivacao,

0 compromisso e a corresponsabilidade, sdo
perguntas que vém sendo enfrentadas por
metodologias especificamente criadas para

processos colaborativos.



Como se pode ver no corpo do guia, ja existe
um grande conjunto de instrumentos conce-
bidos e testados, voltados para processos de

parcerias.

Uma das grandes falhas do Pacto talvez tenha
sido a pouca utilizacdo desses instrumentos

nas diferentes fases da iniciativa.

Em primeiro lugar, a prépria equipe ndo
conhecia muitos desses instrumentos nem
estava familiarizada com sua utilizacdo. Vale
lembrar que, quando a iniciativa comecou, em
2012, havia pouca literatura a respeito de pro-

cessos colaborativos e de suas metodologias.

Por outro lado, essas dindmicas, menos racio-
nais, mais criativas e emocionais, eram muitas
vezes consideradas, tanto por membros da
equipe quanto por parceiros, em especial 0s go-
vernamentais, por parceiros do governo como
“pouco sérias”, gerando criticas e resisténcias. A
experiéncia parece mostrar que, uma vez supe-
rada a resisténcia inicial e vivida a experiéncia,
as pessoas comegam a perceber seu valor e se

envolvem mais com essas dindmicas.

8. Quem nao se comunica nao mobiliza
O grande desafio de uma PMS é a mobilizacao
constante de diferentes atores, o que de-
manda um trabalho estratégico no ambito da
comunicagao, que se inicia com constituicao

do conceito e da identidade da iniciativa.

Entre as metas da comunicacdo de uma PMS

devem estar: mobilizar os parceiros em torno

da agenda comum, disponibilizar informacdes
acerca da parceria e de seu universo tematico,
manter a transparéncia do processo, estimu-

lar e fortalecer a identidade grupal.

Também nesse campo, deve-se utilizar o prin-
cipio da colaboracdo, articulando-se os 6rgdos
de comunicacdo dos diferentes parceiros.
Outra importante acdo de mobilizacdo sdo

as campanhas, voltadas para os beneficiarios
ou para o publico em geral. O uso de midias
sociais e de aplicativos de comunicacdo é
fundamental, ndo somente para a divulgacdo,

mas para o contato intraparceria.

Vale ressaltar a importancia de se utilizar um
tipo de comunicacdo que contribua para o
processo colaborativo, como a “comunicacdo

nao violenta”.

9. Parcerias multissetoriais custam
A implantacdo de uma parceria multissetorial
demanda recursos especificos, tanto no cam-

po programatico quanto no organizacional.

No campo programatico, a execuc¢do do Plano
de AcOes Estratégicas Integradas de uma
parceria pode incluir a necessidade de aper-
feicoar ou aumentar a cobertura das acdes

ja existentes e de criar novos projetos em
funcdo das lacunas identificadas. Isso deman-
da um montante de recursos que deve ser

cuidadosamente dimensionado.

No caso do Pard, os recursos novos para a

area programatica vieram por meio da ope-
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racdo de empréstimo do governo estadual
com o BID. Esses recursos, principalmente

os destinados a melhorar a infraestrutura, s6
poderiam ser utilizados em beneficio da rede
estadual, excluindo as necessidades das redes
municipais. Além disso, houve um enorme
atraso na execucgao financeira por conta da
fragilidade técnica da equipe da Secretaria
de Educacdo. O Pacto foi um importante
instrumento na aceleragao desse processo,
principalmente por intermédio do Escritério
de Projetos e da assessoria técnica prestada

aquele drgao.

Quanto aos recursos para 0 campo organiza-
cional, destinado ao trabalho de concepcao,
estruturacao, funcionamento, acompanha-
mento e avaliacdo da parceria, realizado nos
primeiros anos pelo Synergos, houve a contri-
buicdo de um conjunto de empresas, institu-
tos e fundacg®es para um fundo de sustentabi-
lidade do Pacto. Existiu um cuidado para ndo
envolver o governo nesse financiamento, de
forma a preservar um nivel minimo de auto-
nomia da organizacdo estruturante.

Esse conjunto de recursos, demandado por
uma parceria, deve ser captado e gerido
segundo os principios da cooperacdo e da
articulacdo. Cada parceiro deve dimensionar
sua possibilidade de contribuicdo, além de
identificar e buscar, de forma conjunta, novas

fontes de recurso.
Nossa experiéncia no Pacto constatou uma

enorme fragmentacgdo entre as diferentes

fontes de financiamento, incluindo os bancos
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de desenvolvimento, que atuam muitas vezes

de forma paralela e até concorrente.

Verificou-se, também, a existéncia de fontes
alternativas, que se perdem por pura falta de
orientacdo e articulacdo. A agenda comum de
uma parceria multissetorial pode funcionar
como norte para a integracao dessas diferen-

tes fontes de recurso.

No caso do Pard, um fator altamente preju-
dicial foi ndo terem sido garantidos, desde a
fase preliminar, 0s recursos necessarios para
toda a vida da iniciativa. Os financiamentos
tinham de ser garantidos a cada ano e cessa-
ram ainda na fase intermediaria, restringindo
as possibilidades de atuacdo da OE. A falta de
recursos, associada ao desejo do governo de
assumir plenamente essas funcdes, definiu

a troca prematura do 6rgdo responsavel por

estruturar a pa rceria.

10. Parceria tem poder

Experiéncias com parcerias multissetoriais
ratificam a hipdtese de que elas podem ter o
poder de promover um efeito sinérgico, capaz
de aumentar o impacto coletivo das contri-
buicbes de diferentes parceiros. Com a defini-
cdo clara de uma agenda comum, é possivel
identificar os projetos realmente efetivos e
integra-los organicamente, em func¢do dos

resultados esperados.

Além de dar mais celeridade e relevancia ao al-
cance dos resultados, as PMS podem contribuir

para o maior envolvimento da sociedade com



o tema-foco da parceria, criando um contexto
mais favoravel as transformacdes. Da mesma

forma, proporcionam alguma mudanca na cul-
tura hegemdnica, dominada pelo corporativis-
mo, sectarismo e individualismo, promovendo
a valorizacdo da colaboracdo, a aceitacdo das

diferencgas, o aumento da confianca mutua e a

corresponsabilidade com os resultados.

As PMS podem funcionar também como me-
canismos de controle social, possibilitando a
transparéncia em todos os setores envolvidos,
em especial nos governos, e diminuindo os

focos de corrupcao.

O Pacto pela Educacdo do Para, nos seus pri-
meiros anos, parecia ratificar essas hipoteses.
Em apenas dois anos, apresentou resultados
intermediarios animadores e parecia cami-
nhar de forma consistente no alcance de ob-
jetivos de processos ligados ao envolvimento
de parceiros-chave, tanto financeiros quanto
programaticos e de gestdo, além da implanta-
cdo de um sistema de governanca multisseto-
rial e descentralizado, e do envolvimento de

escolas e familias.

O primeiro grande entrave aconteceu quando,
antes mesmo da divulgacao dos resultados
intermediarios, houve a saida dos principais
parceiros financeiros, deixando a organizacao
estruturante sem 0s recursos necessarios

para o exercicio de sua funcdo.

O processo de assuncdo das funcdes de OE

pelo governo, logo apods a divulgacdo dos

resultados intermedidrios, completou o pro-
cesso de substituicdo sem que se houvesse
concluido a transferéncia. Dois anos depois,
os resultados finais revelaram um retrocesso
no crescimento ao ponto de partida da média
estadual, apesar de importantes ganhos obti-
dos por Municipios-Piloto, onde os principios

da parceria foram efetivamente implantados.
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1.A Avaliacao Qualitativa

Para a avaliagdo qualitativa do Pacto pela Educagdo do Pard e, por conseguinte, para a experiéncia
de implantacdo da metodologia de Parcerias Multissetoriais, o Instituto Synergos elaborou um
guestiondrio com 11 questdes, o qual foi disponibilizado para diferentes publicos, por meio da
plataforma online Survey Monkey (www.survey.com).

O objetivo do questionario foi identificar a percepcao de diferentes partes interessadas envolvi-
das na iniciativa, bem como gerar novos insights e reflexdes sobre o processo e os aprendizados.

O questionario pode ser dividido em duas partes. A primeira, referente a questées de 1 a 3, bus-
cou identificar o perfil do respondente, seu envolvimento com a iniciativa, qualificando e carac-
terizando o lugar de fala e a percepgdo do mesmo. Ja as questdes de 4 a 11 tiveram o objetivo de
identificar a percepcao dos respondentes quanto: aos 7 Resultados do Pacto; a todo processo, di-
mensdes, objetivos da metodologia/proposta, assim como seus principios; a atua¢do do Instituto
Synergos como Organizagao Estruturante; a parceria em si; e sobre sugestdes para a continuidade
da iniciativa.

2. Perfil dos respondentes

Foram convidados a participar desta avaliacdo, por meio de e-mail, de cartas, de telefonemas e
de mensagens de WhatsApp, 12 tipos de publicos:

1. Rede estadual: Aluno(a);

2. Rede estadual: Funcionario da SEDUC — Ensino;

3. Rede estadual: Funcionario da SEDUC - Escritério de Projetos;

4. Rede estadual: Funcionario da SEDUC — Gestao;

5. Rede estadual: Funcionario da SEDUC — Unidades SEDUC na Escola (USE) ou Unidades Regio-
nais de Educac¢do (URE);

6. Rede estadual: Diretor(a) da escola;

7. Rede estadual: Funcionario da SEDUC — outro;

8. Rede municipal: Funciondrio da Secretaria Municipal de Educacéo;
9. Rede municipal: Professor(a);

10. Rede municipal: Secretario(a) de Educag¢do do Municipio;

11. Representante de Associa¢do ou Consércio dos Municipios;

12. Representante ou funcionario de organizagdo parceira.
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No total, foram 71 respondentes de 28 municipios representados. Deles, 19 eram de Municipios
Piloto do Pacto ou Municipios do Pacto. Das 12 Regides de Integracao, referente a organizacao

politica e geografica do Para, 10 foram representadas entre os respondentes.

'I\/IUNIC[PIOS DO PACTO

Q)EI\/IAIS MUNICIPIOS
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No que se refere ao recorte por Ano de Ingresso no Pacto, a taxa de participagao foi mais signifi-
cativa dentre os respondentes que ingressaram na iniciativa a partir do ano de langcamento, segui-
dos pelos respondentes que participaram desde o ano de planejamento da estratégia, conforme
pode ser observado no grafico abaixo:

7%

8%'

m 2012 (Planejamento)
= 2013
2014
m 2015
m 2016

m N3o participo diretam

Outro aspecto a se observar é o tipo de respondente a partir da Rede na qual estd inserido ou
o tipo de parceria estabelecida: 44 respondentes da Rede Estadual, 20 respondentes da Rede
Municipal, 1 Representante de Associacdo ou Consdrcio dos Municipio e 6 respondentes Repre-
sentantes ou Funcionarios de Organizacao Parceira.

Do total de respondentes, 76% deles sdo residentes em municipios que participaram da iniciativa
Municipios Piloto do Pacto (MPP) no ano de 2015 ou Municipios do Pacto (MPs) em 2016 e 2017.
Tal participacdo se deu da seguinte forma:

. 10%

= MPP 2015

= MP 2016
8% = MP 2017

Nenhum dos anteriores
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3. Percepcdes

QUESTAO 4
SE ALGUEM LHE PERGUNTASSE O QUE E O PACTO PELA EDUCACAO, O QUE VOCE
RESPONDERIA?

Para as respostas a essa pergunta, geramos a seguinte nuvem de palavra:

Destacamos as palavras-chave “Qualidade do Ensino”, “Sociedade Civil”, “Municipios”, “Publica”,
e “Pacto” como as mais recorrentes e mais relevantes na percepcao dos respondentes. Tal per-
cepcao, somadas a “Ac¢do Integrada”, “A¢des”, “Processo”, por exemplo, referenciam-nos para a
confirmacdo do entendimento da proposta, da ideia-conceito e da mensagem-chave do Pacto
pela Educagdo do Para. Ao analisar cada resposta, podemos agrupa-las em trés categorias, con-
forme podemos observar mais abaixo:

m Percepgdo ligada a
mobilizacdo da sociedade,
a articulagdo e integragdo
de esforgos e a
Governanga

® Percepgdo ligada a
iniciativa, a autoria da
iniciativa, e a lideranga do
Governo do Estado do
Para

m Percepgdo ligada a
estratégia, a metodologia,
a area programatica, aos
resultados e a meta do
Pacto
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>> Percepg¢ao ligada a estratégia, a metodologia, a area programatica, aos resul-
tados e a meta do Pacto

“Uma estratégia de enfrentamento dos problemas da educagdo, como: a distor¢do de ida-
de nas etapas da educag¢do bdsica e um grande problema que a sociedade ndo entende, quanto a
falta de manutencdo das infraestruturas de escolas, em péssimas condicbes, que contribuem para
Evasdo escolar crescente e detectar outros fatores. O Pacto pelas leituras realizadas é uma inicia-
tiva de planejamento para execugdo em cinco anos, para reverter o quadro de dificuldades que
o Ensino enfrenta no Estado, integrado por diferentes setores e niveis de governo, comunidade
escolar, sociedade civil organizada, iniciativa privada e organismos internacionais, com o objetivo
de promover a melhoria da qualidade da educagéo no Pard. Com a proposta de condicbes edu-
cacionais necessdrias para sua inclus@o no intenso processo de desenvolvimento econémico que
ocorre no Estado, e possibilitar inclusive, a sustentabilidade deste processo.”

“Uma proposta incrivel na busca de superagbes da desigualdade educacional, método que
mostra os pontos fracos e fortes de cada instituicdo, com indicativos de melhorias.”

“E um programa que define metas a serem alcancadas em determinado periodo, com foco
no desenvolvimento e avanco a curto, médio e longo prazo.”

“Uma ag¢do macro que dd suporte aos Projetos e Programas direcionados a melhoria do
processo de ensino aprendizagem da rede publica de ensino.”

>> Percepcao ligada a mobilizagao da sociedade, a articulagdo e a integracao de
esforgcos e a Governanga

“Pacto pela educagdo é uma iniciativa que contribui significativamente para implementa-
¢do de uma nova cultura no campo da Educagdo do Pard, uma vez que, em sua esséncia, o Pacto
sinaliza que é pela unido de esforcos (Estado, municipios, inciativa privada e outros) que conse-
guiremos o alcance dos resultados almejados no sentido de elevar a qualidade do ensino publico
paraense.”

“E um movimento de mobilizagdo da sociedade civil em torno dos objetivos educacionais
propostos pelo estado. Esta mobilizagdo foca na integragdo entre as redes estaduais e municipais,
empresas privadas e todas as organizagdes/associacées que desejem contribuir para melhor os
resultados educacionais da sua localidade.”
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“Um pacto entre Estado e Municipio envolvendo o compromisso de todos em prol da edu-
cagdo, com participagdo decisiva de todos os entes federativos, iniciativa privada e comunidade
local.”

“Que é uma agdo que vislumbra a coesdo dos Municipios paraenses junto com iniciativa

privado buscando, com esse estreitamento, uma evolugdo eficaz e eficiente da educagdo do nosso
estado."
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QUESTAO 5
“COMO VOCE AVALIA O PROGRESSO (2013-2016) SOBRE OS SEGUINTES OBJETIVOS
DO PACTQO?”

Sobre os objetivos do Pacto, obtivemos a seguinte avaliacdo:

1. Melhoria dos Resultados
dos alunos

2. Diminuig¢do da reprovacao/
evasdo (taxa de aprovagdo)
3. Capacitagdo dos profissio-
nais de educacgdo

das escolas
5. Melhoria da gestdo

6. Mobilizagdo da sociedade

7. Utilizagdo da tecnologia da
informacao

m SITUAGCAO PIOROU B SEM MUDANCA POUCO PROGRESSO B MUITO PROGRESSO NAO SEI RESPONDER

A partir deste grafico, podemos qualificar as respostas de cada Resultado da seguinte forma:

Resultado 1 | Melhoria do desempenho dos alunos

Quase 90% das respostas atribuiram progresso na forma de “Muito Progresso” e “Pouco Progres-
so” para este resultado. Infere-se que essa percepcdo esteja ligada aos resultados do indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (IDEB) do Para do ano de 2015, ja demonstrando avancos,
ganhos e crescimento em direcdo a meta, especialmente no Ensino Médio, o qual obteve o 22
maior crescimento do Brasil. Acredita-se que os resultados do SisPAE dos anos de 2014, 2015, e
2016, assim como o Sistema de Reconhecimento e as suas referidas Cerimdnias de Reconheci-
mento foram determinantes para consolidar essa percepcao.

Resultado 2 | Diminui¢do da Reprovagdo/evasao (taxa de aprovagao)

Também neste aspecto cerca de 90% consideraram algum tipo de avanco, apesar de quase 50%
dos respondentes considerar que este avanco foi pequeno. O item reunia os dois componentes
do fluxo - evasdo e reprovacao - que podem ter apresentado comportamentos diversificados. En-
guanto a reprovacdo é mais rapidamente afetada pela melhoria da qualidade da escola, a evasao,
determinada em grande parte por fatores extraescolares - extrema pobreza, necessidade de
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gerar renda, gravidez - é mais resistente. Assim, a percep¢do estd ligada a dados da realidade
gue registraram um aumento do IDEB mais ligado ao aumento do desempenho que a melhoria
do fluxo.

Resultado 3 | Capacitagdo dos profissionais da educagao

Podemos inferir que a avaliacdo predominantemente positiva referente a este Resultado est3
intimamente ligada ao conjunto de formacgBes promovidas por projetos estratégicos no bojo do
Pacto: Aprender Mais, Jovem de Futuro, Todos Aprendem, entre outros. Outra fundamental ini-
ciativa deste Resultado foi a criacdo do Centro de Formacao Docente da SEDUC.

Resultado 4 | Melhoria da Rede Fisica

Podemos atribuir a avaliacdo negativa em quase 20% deste resultado, principalmente, a demora
para o inicio da execucdo de obras de reforma e de construcdo de escolas com recursos do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID). A demanda e a expectativa eram amplas e o tempo de
resposta foi mais longo que o esperado. Este componente demanda um demorado processo bu-
rocratico que, apesar de ter sido minimizado com a criacdo do Escritério de Projetos, demandou

muito tempo inclusive para a consolidacdo deste érgao.

Resultado 5 | Melhoria da Gestao

Este foi o aspecto mais bem avaliado do Pacto. A proposta de gestdo colaborativa para resultados
parece ter produzido efeitos que foram concretamente sentidos pelos beneficiarios. Em primeiro
lugar, os diferentes niveis de gestao tinham como referéncia a mesma meta e os mesmos resulta-
dos. Este horizonte comum propiciava uma a articulacdo ndo somente entre os niveis - estadual,
municipal e escolar -, como entre os diferentes atores - governos, setor privado e sociedade civil.

A sinergia provocada por esta integracao de esforcos foi sentida como uma melhoria na gestao.

Além disto, propostas como a da criagdo do Escritério de Projetos, em nivel estadual, e a dis-
ponibilizacdo de programas voltados a melhoria da administracdo (CONVIVA, Gestdao-Lemann),
representaram importantes instrumentos de qualificacdo da gestdao municipal. Um outro fator de
enorme impacto na melhoria da gestao foi a acdo do Pacto referente a prestacao de contas. Capa-
citacOes sobre este tema, realizadas nos municipios, reduziram o nimero de conselhos escolares
inadimplentes em funcdo de problemas na prestacdo de contas. Finalmente, o Sistema Paraense
de Avaliagdo Educacional (SisPAE), como base de um acompanhamento anual dos resultados e o
Sistema de Reconhecimento, baseado nestes resultados, representaram importantes fatores de
melhoria da gest3o.
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Resultado 6 | Mobilizagao da Sociedade

Um dos principais componentes de uma Parceria Multissetorial como o Pacto é a mobilizacao da
sociedade em torno do tema. Na percepcao dos respondentes, este foi um dos itens mais bem
avaliados. Fruto de um esforco de comunicacdo que incluiu grandes eventos, criagcdo de simbolos,
como hino e bandeira, publicacdo de artigos na midia, realizacdo de campanhas como a Familia
Educadora, incentivo a participacdo da iniciativa privada (Selo Parceiro do Pacto) e Sistema de
Reconhecimento, o Pacto se tornou conhecido de amplos setores da sociedade e mobilizou uma
enorme quantidade de atores. A mobilizagdo realmente criou raizes quando chegou aos munici-
pios, com a criacdo dos Comités Municipais, processo intensificado com a proposta do Municipio
Piloto. Este processo de mobilizagdo alcangou finalmente as escolas, por meio do Dia do Pacto
na Escola, evento responsavel pela divulgacdo da iniciativa, da mobilizacdo de parceiros-chave de
cada unidade de ensino e da instalacdo do Comité Escolar do Pacto. Por ultimo, mas ndo menos
importante, o Pacto passou a ser tema da campanha eleitoral de reeleicdo do governador, sendo
apresentada em hordrio nobre nas principais redes de televisao.

Resultado 7 | Utilizagdo da Tecnologia da Informacgdo

Este resultado parece ter sido o de pior avaliagdo com 15% de percepgdes negativas. Ele incluia
o tanto o uso didatico da tecnologia tanto sua utilizacdo na melhoria da gestdo. Ocorre que sua
implantacdo requer infraestrutura de transmissdao de dados, muito precdria em vastas areas do
estado do Para. Mesmo a iniciativa voltada para este fim, o Navega Pard, oferece um acesso a
internet de baixa qualidade e grande intermiténcia. Apesar disto, alguns programas oferecidos no
bojo do Pacto, como o Geekie Games, representaram importantes instrumentos pedagdgicos. O
maior exemplo, nesta linha, é o Sistema Educacional Interativo (SEl), que funciona como uma te-
levisdo interativa, instalada recentemente e, aqui, a exemplo de experiéncia nos mesmos moldes
existente em Amazonas, poder representar um papel estratégico no acesso a aulas de exceléncia,
especialmente em areas mais isoladas como os municipios do Marajé. Na area de gestdo, o CON-
VIVA seria o melhor exemplo.

As percepgdes dos respondentes dos Municipios Piloto foram, de forma geral, mais positivas, es-
pecialmente no que se refere a diminuicdo da reprovacao e da evasao, a melhoria da gestdo. Po-
de-se inferir que, se os reflexos da iniciativa demoraram a ser percebidos no fluxo, de forma geral,
mas quando os esforcos foram mais intensos, como no caso dos Municipios Piloto, este efeito se
fez sentir mais rapidamente.

Quanto a gestdo, os compromissos firmados pelos MP referentes tanto aos resultados (aumen-
to de 30% do IDEB), quanto ao processo colaborativo (intersetorialidade, participagao efetiva do
setor privado, articulacdo das redes estadual e municipal) e a governanca (criagdo do Comité Mu-
nicipal e dos Comités Escolares) devem ter influenciado fortemente as transformagdes na gestao
municipal.
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E de se destacar o fato de nio haver uma diferenca substantiva entre os MP e os demais muni-
cipios quanto a mobilizacdo. A hipdtese era de que os municipios que assumiam concretamente
o compromisso de implantar uma Parceria Multissetorial, cujo principal pilar é a mobilizagdo e o
engajamento de parceiros, iam sentir mais claramente os avancos nesta area. Como este resultado
foi muito bem avaliado por todos, pode-se supor que o espirito colaborativo tenha se disseminado

independente do compromisso formal com a proposta.

Municipios do Pacto
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QUESTAO 6
“COMO O PACTO PELA EDUCACAO CONTRIBUI PARA O SEU TRABALHO?”
As respostas a questdo 6 geraram a seguinte nuvem de palavras:

Também organizamos essa percepc¢do por temas-chave, com destaque para o entendimento de
gue o Pacto Gera impactos positivos na rotina de trabalho e na qualificagcdo dos processos desses
respondentes, com 38% das respostas. Outro destaque foi a percep¢ao de que o Pacto contribui
para a Qualificagdao dos respondentes, com 24% das respostas, conforme os exemplos a seguir:

= Contribui no
entendimento e
valorizagdo do tema

® Gerou impacto positivo
no meu trabalho

Contribui para a minha

249% qualificagdo
0

Contribui de forma
8% programdtica

>> Contribui de forma programatica e técnica

“Através das metodologias inovadoras.”

“Sim, contribuiu significativamente para compreender o processo avaliativo proposto pelo
Sispae e direcionar os trabalhos.”
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“Através das parcerias realizadas e a andlise do desempenho do trabalho realizado dentro
da Seduc pudemos realizar um planejamento com metas mais efetivo e observar a maior partici-
pacdo de drgdos da sociedade civil interagindo no dia a dia das escolas.”

>> Contribui para o entendimento e para a valorizagdo da tema
“O Pacto pela Educagdo despertou em mim o interesse pelas Avaliagées de Larga Escala e
o quanto elas sdo importantes, desde que usadas adequadamente pelas escolas para melhorar a

aprendizagem dos alunos.”

“Comprovou que esforgos conjuntos entre esses vdrios setores da sociedade sGo uma res-

posta para reestruturagdo de situagcées em estado de decadéncia, como o ensino.”

“Ampliou meus conhecimentos em relacGo aos problemas educacionais e aumentou o

meu compromisso e minha participacGo na melhoria dos resultados da educagdo. “

>> Gerou impacto positivo no meu trabalho

“Reduziu o numero de inadimpléncias dos conselhos escolares, em prestagéo de contas.”

“Contribui para o estabelecimento de uma gestdo cooperativista no interior da educa¢éo
escolar.”

“Contribuiu de varias formas, principalmente no didlogo, comunica¢do com as escolas fa-
cilitando assim um desempenho maior na relagdo escola x comunidade x gestdo, verificando um

avango positivo nas escolas.”

“A gestdo pautada na valorizagdo e formagdo dos profissionais da educagdo, obteve do
pacto momentos de construgdo significativa com as formagoes em diferentes modalidades e ni-
veis educacionais. Desta forma, profissional atualizados proporcionam uma construgdo coletiva
de Projetos politicos pedagogicos mais proximos de nossa comunidade, com objetivos mais dire-

cionados e resultados positivos.”
“A partir da implantagdo do comité municipal e das parcerias, podemos planejar as acoes

da nossa rede juntamente com a rede estadual e desenvolver agbes conjuntas na busca dos resul-
tados do Pacto.”
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>> Promoveu integragao e articulagdao com outros atores

“Pacto contribui por nos permitir fazer parte desta dindmica de trabalho que exige maior
controle e acompanhamento das atividades desenvolvidas no dmbito dos Projetos, nos propor-
cionando novos desafios a cada etapa, nos trazendo aperfeicoamento profissional no dmbito da
Gestdo de Projetos Educacionais.”

“Fortaleceu o trabalho da associagdo no sentido de viabilizar a articulagdo entre as dreas:
Assisténcia, Saude, Educagdo, Cultura, Esporte e Lazer.”

QUESTAO 7
“QUAL TEM SIDO A SUA CONTRIBUICAO PARA O PACTO?”

Para a questdo 7, também elaboramos a seguinte nuvem de palavras. Observamos que as pala-
vras-chave relacionadas a percepgao da pergunta tem estreita ligacgdo com a execucdo de ativida-

des pedagdgicas, de mobilizacdo e de divulgacao.

Organizamos os temas-chave da percepcao referente a essa questdo nas categorias abaixo:

= Contribuigdes técnicas,
operacionais ou atividades
correlatas na area
programdtica, pela natureza
de sua fungdo ou por meio
de parceria

Contribuigdo na
disseminagdo da ideia e de
suas atividades e mobilizagdo

Contribuigdo do campo
subjetivo para o objetivo
com o comprometimento do
respondente com a
causa/proposta
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>> Contribui¢des técnicas, operacionais ou atividades correlatas na area programatica, pela
natureza de sua fun¢ao ou por meio de parceria

“Melhoria da gestdo, através do planejamento estratégico das a¢des, monitoramento, avaliagdo
de resultados e corregdo de fluxo.”

“Fortalecimento dos Conselhos escolares, capacita¢do dos técnicos, professores, gestores e alunos
membros dos conselhos de suas respectivas escolas. Atendimento e monitoramento pedagdgico
diretamente nas unidades escolares, pela equipe da Semed e fortalecimento da parceria existente
entre o Municipio e o Instituto Airton Senna.”

“Apoiar na implantagdo e implementagdo de projetos de ensino voltados ao avango no rendimento
escolar do aluno e na formagdo continuada de professores e técnicos pedagogicos.”

>> Contribuicao na disseminagao da ideia e de suas atividades e na mobiliza¢ao
“Sou um divulgador do programa e digo que o mesmo funciona quando o professor e a secretaria
de educacgdo abracam o projeto.”

“Procuro conscientizar e esclarecer a comunidade escolar como um todo sobre a importdncia do
envolvimento e participacdo de todos para a melhoria do IDEB na escola.”

“Incentivando as prefeituras e secretdrios municipais de educacéo diretores de escolas e outros a
comegarem uma discusséo com entes sociais, buscando essa melhoria que tanto necessitam.”

>> Contribui¢cdo do campo subjetivo para o objetivo com o comprometimento do respondente
com a causa/proposta

“Me esforco para cumprir um direito e um dever, o de colaborar com minhas habilidades pessoais
e profissionais, assim como cobrar o bom funcionamento das normas estipuladas no Pacto.”

“As contribuicbes aconteceram de forma positiva no sentido da divulgacdo das acdes do Progra-
ma no municipio, contemplando o controle social e mobilizacdo e a formagdo continuada. Nesse
contexto temos contribuido de forma significativa para o ensino e aprendizagens dos nossos estu-
dantes.”

“A promogdo de agbes em conjunto com os corpos docente e discente e a comunidade, a contribui-
¢do da capacitagdo dos profissionais e o comprometimento com o Programa.”
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QUESTAO 8
“DAS ACOES PROPOSTAS PELO PACTO, DESTAQUE CINCO (5) QUE VOCE CONSIDERE QUE
TENHAM SIDO MAIS EFICAZES”

A questdo 8 nos apresentou, dentro o publico geral, ou seja, todos os respondentes, a ordem de
acOes mais eficazes foi a seguinte:

Como iniciativa mais escolhida entre os respondentes, o Sistema de Paraense de Avaliacdo Edu-
cacional (SisPAE) obteve 56 votos. Acreditamos que, dentre os projetos estratégicos, esse tenha
sido o de maior cobertura: todas as escolas publicas, estaduais e municipais, de 141 dos 144 mu-
nicipios paraenses. Tal projeto envolveu desde os secretdrios de educacao, sua equipe técnica,
professores e alunos, representando um importantissimo instrumento de gestdo para resultados.

A segunda acdo mais votada, Novos Projetos, com 49 escolhas, demonstra que acoes estratégi-
cas como os projetos Mundiar, Trilhas, Aprender Mais, Jovem de Futuro, Todos Aprendem, entre
outros, sdo claramente identificados como componentes do Pacto. A dimensdo intersetorial do
Pacto é evidenciada na terceira acdo mais votada “Articulagdo com outros setores do governo”,
com 39 escolhas. A base desta dimensdo estava em uma visdo sistémica da realidade, que evi-
dencia a interrelagdo entre os maus resultados educacionais e fatores oriundos de diferentes
areas. A vivéncia concreta desta abordagem intersetorial, em atividades ligadas, principalmente,
aos Comités de Governanca, devem ter sido fundamentais na consciéncia da importancia desta
abordagem.

A quarta acdo mais votada, Eventos de Reforco, que recebeu 35 votos, demonstra a importancia

deste componente na criagdo de uma identidade grupal e no refor¢o a motivagao. Uma parceria
multissetorial que reldne parceiros oriundos de diferentes organiza¢des e estratos sociais com
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légicas e valores diversificados, necessita fomentar a construcdo de uma cultura comum através
de simbolos e de rituais.

O Sistema de Reconhecimento do Pacto foi a quinta agdo mais escolhida, com 25 escolhas. Acredi-
tamos que este destaque se deve a capacidade de mobilizacdo e aos efeitos desta iniciativa como
motivadora das partes envolvidas. Uma proposta de gestao colaborativa voltada para resultados
demanda a existéncia de um sistema capaz de reconhecer os maiores esforcos na obtencdo dos
resultados. Como este sistema previa o reconhecimento, tanto dos melhores resultados, quanto
dos maiores ganhos, era acessivel a todos.

Dentre os respondentes especificos de Municipios do Pacto, a percepgao foi:

Dentre os respondentes dos MPPs e MPs, a percepcao foi semelhante a avaliagdo do grupo como
um todo. Difere-se, entretanto, com relacdo a quinta atividade mais votada, “Encontros de mobi-
lizacdo do setor privado e sociedade civil”, a qual recebeu 21 escolhas. Atribuimos a essa percep-
¢do ao fato de que um dos principais compromissos firmados pelos MPs era justamente o de en-
volver esses setores, mobilizando parceiros de governanca (participacdo nos comités), parceiros
programaticos e parceiros financeiros. Também neste quesito, a vivéncia concreta da estratégia
de mobilizacdo aumentou o valor a ela atribuido.

O gréfico acima traduz a diversidade de percepcdes quando fazemos a analise a partir da Rede ou
do lugar de participacdo no Pacto. Entre os respondentes da Rede Estadual, destacamos a énfase

em “Novos Projetos” e “Sistema de Avaliagao”.

Na Rede Municipal, a avaliacdo foi levemente semelhante a Rede Estadual. Destacamos que entre

RELATO - PACTO PELA EDUCACAO - 165



esses respondentes e os de Organizacao Parceira a Comunicacao foi melhor avaliada em funcao,
muito provavelmente, da iniciativa MPPs/ MPs.

Ao agruparmos as respostas por Rede ou por Parceiros, encontramos a percepg¢ao abaixo:

REDE
ESTADUAL

REDE
MUNICIPAL

ASSOCIACAO OU CON-
SORCIO DE MUNICIPIOS

ORGANIZAGAO
PARCEIRA

Notamos que entre os respondentes de Associa¢des de Municipios e de Organizagdes parceiras,
os temas ligados a Governanca receberam mais énfase: Instituicdo e Capacitacdo dos Comités,
Encontros de Mobilizagdo do setor privado e da sociedade civil e Articulacdo entre outros setores
de Governo. Infere-se que a proposta da governanca com composicao multissetorial representou
um novo e importante espaco institucional de participacdo destes atores no campo da educacio-
nal.

Do ponto de vista programatico, o SisPAE foi destaque tanto para as redes de ensino quanto para
as Associacdes de Municipios demonstrando sua importancia como instrumento de gestao.
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QUESTAO 9
”AVALIAQAO DA PARCERIA”

A questdo 9 trouxe 11 questdes ligadas aos resultados culturais previstos pelo Pacto:

Com este grafico, podemos inferir que o Pacto obteve éxito relevante nas questdes ligadas ao
aumento da visibilidade do tema da educagao, no comprometimento com resultados, com a va-
lorizagdo das parcerias, em uma melhor visao da multidimensionalidade do tema da educagao,
e no aumento da colaboragao nesta area. Isto revela um impacto consideravel da proposta nos
resultados sistémicos almejados.
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Dentre os respondentes do MPPs e MPs, as respostas foram semelhantes:

MUNICIPIOS DO PACTO
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Tal percepcao também pode ser analisada pela natureza da participacdo do respondente:

REDE ESTADUAL

REDE MUNICIPAL

Entre os respondentes especificos da Rede Municipal, destacamos a avaliacdo da afirmacdo “Com
o Pacto a atitude das liderancgas tornou-se mais colaborativa”, com 90% de avaliacdo positiva.
Lembramos que uma dimensdo para a qual empenhamos bastante esforco foi justamente a cola-

boracdo entre liderancas de diferentes niveis e setores.
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ORGANIZAGAO PARCEIRA

Nas respostas de representantes ou funcionarios de Organiza¢des Parceiras, gostariamos de re-
alcar a avaliacdo totalmente positiva a afirmacdo “Apds a minha participacdo no Pacto, passei a
entender melhor a problematica da educacdo”. Essa avaliacdo torna-se ainda mais relevante em
funcdo de que nem sempre a area de origem do respondente é a educacdo. Atribuimos o mesmo
valor a resposta para a afirmacdo “Hoje eu valorizo mais as parcerias na area da educacao”.
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QUESTAO 10
”AVALIACAO DA ATUAC/S\O DO INSTITUTO SYNERGOS NO PACTO. COMO VOCE AVA-
LIA CONTRIBUIQ/'S\O DO SYNERGOS PARAA..”

A questdo 10 nos trouxe interessantes observacles referentes a nossa atuagdo nas principais

dimensdes do modelo do Pacto pela Educagdo:

Dentre as atividades desenvolvidas pelo Synergos como Organizagao Estruturante do Pacto, des-
tacam-se com melhor avaliagao a Criagao da Agenda Comum do Pacto; a Mobilizagao dos Parcei-
ros; a Divulgacdo sobre a importancia do tema da educac¢do; a Criagao da Governanga do Pacto;
a Comunicacdo entre os Parceiros; a realizacdao de Eventos de Reforco e de encontros dos par-
ceiros. As a¢des que obtiveram uma avaliagdo menos favordvel foram: Transparéncia de a¢des e
resultados; Informacgdes sobre projetos estratégicos; e Integracdo e coordenac¢do das acdes em

diferentes niveis (estadual e municipal).
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MUNICIPOS DO PACTO

Dentre os respondentes dos Municipios Piloto do Pacto, as respostas se assemelharam bastan-
te, com destaque para uma melhor avaliacdo referente a Comunicacdo entre parceiros, o que é
facilmente explicada pela maior proximidade e intensidade na relagdo com Municipios Piloto do
Pacto e os diferentes parceiros, como Associa¢des e Consdrcios de Municipios, setor privado,
Comités Municipais do Pacto e gestores de Unidades Regionais de Educacdo (UREs) da SEDUC.

Dentre os respondentes da Rede Estadual, a avaliagdo de todos os itens é mais positiva, com exce-
¢do para a atividade InformacOes sobre Projetos Estratégicos, o que apresenta uma certa incon-
gruéncia uma vez que, justamente os profissionais da Rede Estadual, foram os mais envolvidos
em acgdes de concepcdo, de implantacdo e de monitoramento de tais a¢des.
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REDE MUNICIPAL

Ja dentre os respondentes da Rede Municipal, a resposta pouco positiva a afirmacado sobre cria-
¢do da agenda comum pode dever-se ao fato de que a definicdo desta agenda foi parte da fase
inicial do Pacto, envolvendo, principalmente, o nivel estadual. Quando o Pacto “desceu” para os
municipios, principalmente com a proposta dos MPs, a agenda comum ja estava estabelecida.

Na percepcdo entre os parceiros do Pacto, destacamos a avaliagao positiva quanto a contribuicao
do Synergos na “Mobilizagdo de parceiros”, na “Transparéncia de Resultados”, na “Divulgac¢ao
sobre a importancia do tema da educacdo”, na “Criacdo da governanca do Pacto”, bem como na
“Criacdo da agenda comum do Pacto”.
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QUESTAO 11
“O PACTO CONTINUA. QUE RECOMENDACC)ES VOCE TEM PARA DAQUI PARA FREN-
TE?

Com a pergunta final, pudemos coletar reflexdes e sugestdes para a continuidade da iniciativa.

Podemos agrupa-las em 5 grupos tematicos representados abaixo:

Confira alguns exemplos:

>> Fortalecer e replanejar as a¢oes dos 7 Resultados do Pacto, 29%, com 15 respostas
“Criagdo de projetos de acordo com a realidade das escolas, a partir dos resultados das
avalia¢des externas; que seja pensado em formagdes para diretores de escola, com o intuito de

cobrar uma atua¢do mais compromissada com os projetos.”

“Como ex-aluno da rede estadual de ensino, me sinto muito privilegiado, até hoje, devido
ter recebido um gigantesco incentivo para os estudos, uma viagem para Londres. Como recomen-
dagées, acredito que incentivar o aluno com prémios e reconhecimento é essencial, por vdrios
critérios como renda, falta de estimulo da infraestrutura da escola entre outros. Por fim os alunos
ficam mais motivados os professores sentem o fruto do seu trabalho e consequentemente a edu-

cac¢do melhora.”

>> Fortalecimento e amplia¢dao da parceria com os municipios, com 11%, com 6 respostas
“Intervir juntos aos municipios pactuados para que os resultados dos alunos da Rede Mu-

nicipal sejam detalhados como os dos alunos da Rede Estadual, pois s6 visualizamos o resultado

geral e seria importantissimo que os professores da Rede Municipal tivessem esse acesso. Assim,

o trabalho teria mais consisténcia.”
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“Gostaria como sugestdo que nos municipios do oeste do Pard, fosse implantado o Pacto, uma
vez que séo poucos que possuem. Na certeza que estd dando certo e continuard, precisamos fazer
acontecer onde ainda ndo tem, para obtermos os resultados que os demais estéo tendo, esco-
la reconhecida, professores mais atuantes, Gestdo mais comprometida, parcerias que déo certo,
Estado compromissado sempre com a melhoria da Educagdo, e o Synergos fazendo seu trabalho
excelente.”

“Continuem implementando mais agdes junto aos municipios.”

>> Manutencao de parcerias, 8%, com 4 recomendagoes

“Que as agdes e as parcerias continuem, a participagdo dos profissionais sejam mais intensas e o
objetivo do Pacto seja ainda mais difundido para que seu alcance seja maior e o sucesso do Pro-
grama possa atingir sua meta.”

“Que permanecga o espirito de trabalho colaborativo. Essa foi a maior contribuicéio deixada pelo
Pacto, ou seja, a implementagdo da cultura de que para sequir adiante, temos que ir juntos, lado a
lado rumo ao avanco da qualidade da Educacgéo publica paraense.”

“Que o Estado continue buscando parcerias junto a sociedade, que comunique claramente como
estd a educagdo no ensino publico do Pard, seus acertos e fragilidades, suas necessidades. Expo-
nham a educacéo.”

“Avaliar os resultados e construir novas pontes! E preciso planejar e acreditar para que possamos
melhorar nossa Educagdo. E fagamos lacos de trabalhos com aqueles que entendem nossos proble-
mas e que nos estende a mdo para juntos superarmos.”

>> Fortalecer e ampliar a visibilidade e a compreensao sobre a iniciativa e ampliar a participa-
¢ao, 29%, com 15 recomendagoes

“As ac¢bes estabelecidas via pacto necessitam ser melhor compreendidas por alguns setores da
sociedade para que seja promovido uma participagdo mais ampla.”

“Que ocorra mais encontro entre os parceiros para que possam dialogar mais sobre os resultados
apontados para educagdo e que possamos tracar estratégias que contribuam para uma qualidade
social assentada em um projeto politico-pedagdgico que venham transformar o panorama educa-
cional de forma positiva.”

RELATO - PACTO PELA EDUCAGAO - 175



>> Fortalecimento da Governanga, 10%, com 5 respostas
“Foco maior na cria¢do, capacitagdo e acompanhamento dos comités de governanca do
Pacto. Acredito que neste item se encontra o maior potencial para fortalecimento do Pacto.”

“Fortalecer a governanca e valorizar mais a nossa participacéo (SEDUC) nas a¢des realiza-
das para os parceiros.”

“Foco maior na cria¢do, capacitagdo e acompanhamento dos comités de governanca do
Pacto. Acredito que neste item se encontra o maior potencial para fortalecimento do Pacto.”

VIDEOS SOBRE O PACTO

[m] 7. ]
. Acesse pelo QR CODE ou pelo endereco:
http://syngs.info/pactopara
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GRUPO DE PARCEIROS ESTRATEGICOS
DO PACTO PELA EDUCACAO DO PARA

Apoiadores Técnicos e Financeiros

e INSTITUTO UNIBANCO

e INSTITUTO NATURA

e FUNDACAO TELEFONICA
e FUNDACAO VALE

e FUNDACAO ITAU SOCIAL
e ITAUBBA

e NORSKHYDRO

e CIEDS

Apoiadores Financeiros

e BANCO INDUSVAL & PARTNERS (JAIR RIBEIRO)
e TORA BRASIL

e DOADOR QUE PREFERE ANONIMATO

e CRISTIANO VALLE

e CIAREFINADORA DA AMAZONIA

¢ MARCOS DE MORAES
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GRUPO DE PARCEIROS ESTRATEGICOS

DO PACTO PELA EDUCACAO DO PARA

Apoiadores Técnicos

BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOL-
VIMENTO

FUNDACAO ITAU SOCIAL

CENTRO INTEGRADO DE ESTUDOS E PRO-
GRAMAS DE DESENVOLVIMENTO SUS-
TENTAVEL -CIEDS

TODOS PELA EDUCACAO

INSTITUTO NATURA

NATURA

"INSTITUTO DE CO-RESPONSABILIDADE
PELA EDUCACAO (ICE)"

GESTAO DE INTERESSE PUBLICO (GIP)
FUNDACAO TELEFONICA

TELEFONICA | VIVO

FUNDACAO VALE

INSTITUTO ABCD

CORUJA EDUCACAO

INSTITUTO AYRTON SENNA

ABRIL

INSTITUTO PENINSULA

UNIAO NACIONAL DOS DIRIGENTES MU-
NICIPAIS DE EDUCACAO - UNDIME/PA
CONSORCIO DE DESENVOLVIMENTO SOCIO-
ECONOMICO INTERMUNICIPAL - CODESE|
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ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DAS RO-
DOVIAS TRANSAMAZONICA, SANTAREM-
-CUIABA E REGIAO OESTE DO PARA - AMUT
ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DO AR-
QUIPELAGO DO MARAJO - AMAM
ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DO ARAGUAIA,
TOCANTINS E CARAJAS - AMAT CARAJAS
ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DA CALHA
NORTE - AMUCAN

CONSORCIO INTEGRADO DOS MUNICI-
PIOS PARAENSES - COIMP

ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DO NOR-
DESTE PARAENSE - AMUNEP

ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS DA REGIAO
METROPOLITANA DE BELEM — AMBEL
FEDERACAO DAS ASSOCIACOES DE MUNI-
CiP10S DO ESTADO DO PARA - FAMEP
FEDERACAO DAS ASSOCIACOES COMER-
CIAIS E EMPRESARIAIS DO PARA - FACIAPA
ASSOCIACAO DAS CASAS FAMILIARES RU-
RAIS DO ESTADO DO PARA - ARCAFAR



PUBLICACOES DO PROJETO

» Cadernos de Acompanhamento do Pacto nas 12 Microrregidoes do Para

» Cartilha Familia Educadora

» Cartilha Sistema de Governanca do Pacto pela Educacdo do Para

» Cartilha Sistema de Governanca |l

» Contribuicdo do setor privado para o Pacto pela Educacdo do Para

» Folder Pacto pela Educacdo

» Pacto na Escola

» Pacto pela Educacdo do Para no municipio: o regime de parcerias

» Pacto pela Educacdo do Para: investimento social com resultado

» Pacto pela Educacdo do Para: orientacoes para a implementacao

» Seja uma organizacdo parceira do Pacto!

Acesse pelo QR CODE ou pelo enderego:
https://drive.google.com/open?id=1_v4dfVHUuDRF3yfROk3quJDddOOLVSVB
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https://goo.gl/U5LFJA
https://goo.gl/wgXRtj 
https://goo.gl/D5Rcuf
https://goo.gl/H88P3Z
https://goo.gl/qn413e
https://goo.gl/TKg7gc
https://goo.gl/tLZFX2
https://goo.gl/vdmzfp
https://goo.gl/Ys1uty
https://goo.gl/WnU2ac

https://goo.gl/7zF6R1
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